FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA - FINANCIERA COFINCAFE
ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS

ACTA N° 046

REUNION ORDINARIA MIXTA

(presencial, virtual)

FECHA: 20 de marzo de 2025
HORA: 5:00 P.M.
LUGAR: Auditorio de la Solidaridad, Torre COFINCAFE, carrera
14 No. 22-09 de Armenia, Quindio.
ORGANO QUE CONVOCA: Consejo de Administracion.
DELEGADOS ASISTENTES:
IDENTIFICACION | FORMA DE
N® e CACO A?ISTENCIA
1 ANA MARIA JARAMILLO ARCILA 41897512 Presencial
2 ANA MILENA VILLAMIZAR TAMAYO 41912667 Presencial
3 ANGELA MARIA GIRALDO DUQUE 41936742 Presencial
ASOCIACION QUINDIO SOLIDARIO Presencial
4 | CONFECOOP QUINDIO 801002867
5 AURELIO JARAMILLO MEJIA 7531672 Presencial
CARLOS ALBERTO MONTEALEGRE Presencial
6 ESCOBAR 16748786
7 CARLOS ALFONSO RODRIGUEZ OROZCO 7542232 Presencial
8 CARLOS EDUARDO ALZATE GIRALDO 7558896 Presencial
9 CESAR AUGUSTO PEREZ ORTIZ 18394383 Presencial
10 CLAUDIA PATRICIA AMAYA 41919080 Presencial
11 CLAUDIA PATRICIA CRUZ TORRES 41913281 Presencial
12 DIEGO ALBERTO ARISTIZABAL RESTREPO 7549405 Presencial
13 DIEGO LUIS ARIAS TABARES 7547867 Presencial
14 DORA LILIANA GIL ACOSTA 41927456 Presencial
FONDO DE EMPLEADOS DE COMFENALCO Presencial
15 QUINDIO 890003013
16 FUNDACION HERNAN MEJIA MEJIA 801003522 Presencial
17 GLORIA PATRICIA BOTERO GIRALDO 41912208 Presencial




18 GUSTAVO ADOLFO ZABALA VASQUEZ 1094910231 Presencial
19 GUSTAVO RAMIREZ VELASQUEZ 7558476 Presencial
20 GUSTAVO VELASQUEZ ECHEVERRI 7513479 Presencial
21 HECTOR JAIME ARBELAEZ GIRALDO 7560785 Presencial
22 HERNAN PINEDA LOAIZA 7526481 Presencial
23 HUGO FERNANDO ARBELAEZ BERNAL 7552434 Presencial
24 JAIME ALBERTO CASTANO NINO 7550516 Presencial
25 JERSON JOSE MONTANA MORENO 7526514 Presencial
26 JHON EDISON PINEDA RAMIREZ 109492547 4 Presencial
27 JORGE MARIO CASTANO VILLA 18398724 Presencial
28 JORGE TULIO JIMENEZ VEGA 7540262 Presenciall
29 JUAN CARLOS CHAVEZ ARCILA 7563384 Presenciall
30 JUAN CARLOS GIRALDO HERRERA 18494195 Presencial
31 JUAN CARLOS RAMIREZ HERNANDEZ 7560762 Presencial
32 LUZ HELENA JARAMILLO ARCILA 24487475 Presenciall
33 LUZ PATRICIA GUTIERREZ BAENA 41895177 Presencial
34 MARIA DE JESUS OROZCO QUINTERO 41901943 Presencial
35 MARIO MUNOZ TABARES 7551855 Presenciall
36 MARTHA MARIA LOPEZ VILLEGAS 41906425 Presencial
37 MELISSA DIAZ OROZCO 1094945711 Presencial
38 NELSON MADRID ALVAREZ 7516071 Presencial
39 NINA PAOLA CARDONA CORREA 1094940578 Presenciall
40 PABLO ROBERTO TAMAYO VELASQUEZ 7552370 Presencial
41 ROBERTO CALLEJAS SUAREZ 4532869 Presencial
42 ROSALBA HERRERA LONDONO 24672829 Presencial
43 SANDRA LILIANA TAMAYO 41925958 Presenciall
44 VALENTINA RADA SANTA 1094922122 Presencial
45 YAMIL SALAZAR RAMIREZ 18387038 Presencial
DELEGADOS AUSENTES:

N© NOMBRE IDENTIFICACION :gmﬁ clzjli

] ANGELA MARIA ESCOBAR QUINTERO 41929805 No asistio

2 CECILIA SANTACOLOMA DE JARAMILLO 24296787 No asistio




3 FERNANDO BAENA VILLAREAL 9808577 No asistié

4 JOSE DIEGO JARAMILLO 7554538 No asistid

5 JOSE IGNACIO VARON CARDENAS 7514609 No asistié

TOTAL DELEGADOS ASISTENTES: 45
INVITADOS:
FORMA DE
FUNCIONARIOS FINANCIERA COFINCAFE ASISTENCIA
GERENTE GENERAL JULIO CESAR TARQUINO GALVIS Presencial
DIRECTORA ADMINISTRATIVA PAOLA ANDREA LOPEZ CLAVIJO Presencial
DIRECTORA FINANCIERA DORA CECILIA SUAREZ AMAYA Presencial
DIRECTOR COMERCIAL GUSTAVO MARTINEZ ARICAPA Presencial
DIRECTORA DE RIESGOS NORA ELCY MOLINA HUERTAS Presencial
DIRECTORA DEL AREA SOCIAL ANA MARIA PALACIO ARAUJO Presencial
LIDER DE GE§TION DE LA Presencial
INFORMACION ANDRES FELIPE GIRALDO MONTOYA
ANALISTA DE GESTION DE LA Presencial
INFORMACION JUAN DAVID BUENO RESTREPO
CONSEJERA MIRIAM JOHANNA ESCAMILLA Presencial
CONSEJERO OLMEDO DIAZ MONCALEANO Presencial
REVISORIA FISCAL FINANCIERA COFINCAFE

REVISOR FISCAL CLAUDIA MILENA OSORIO Presencial

ECHEVERRY

SECRETARIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS

SECRETARIA

| ANGELA CAMILA CARDONA PATINO | Presencial

CONSTANCIA PRELIMINAR

La convocatoria para esta reunion fue aprobada por el Consejo de Administracion
de la Cooperativa en sesion ordinaria celebrada el freinta y uno (31) de enero de
dos mil veinticinco (2025). Dicha convocatoria fue realizada a los Delegados con
mas de quince (15) dias hdbiles de antelacion.

Se dejé constancia de que el veintisiete (27) de febrero de dos mil veinticinco (2025)
se publicdé el aviso de convocatoria a la Asamblea General Ordinaria de
Delegados de Financiera Cofincafe, programada para el veinte (20) de marzo de




dos mil veinticinco (2025). Este aviso se fijo en diferentes lugares visibles dentro de
las instalaciones de la oficina principal y en cada una de las agencias de la
Cooperativa. Ademds, la convocatoria fue divulgada en el sitio web y redes
sociales de la entidad, incluyendo informacion detallada sobre la fecha, hora,
lugar de la reunion y plataforma virtual a utilizar, asi como el orden del dia con los
asuntos a tratar y someter a decision.

Asimismo, la convocatoria incluyd los perfiles y requisitos de los candidatos para la
eleccion de los érganos de administracion, control y vigilancia, junto con las reglas
de votacién, suscritas por el presidente y la secretaria del Consejo de
Administracion, en cumplimiento de los Estatutos de la Cooperativa.

En virtud de lo anterior, el dia diecisiete (17) de marzo de 2025, se contactd a cada
uno de los asambleistas para confirmar su asistencia. Asimismo, se indagd a los
cincuenta (50) delegados sobre su modalidad de participacion, ya sea presencial
o virtual, y todos manifestaron su intencién de asistir de manera presencial.

En virtud de lo anterior, se deja constancia en la presenta acta que todos los
asambleistas confirmaron previamente su asistencia presencial y en razén de ello,
no se habilitd el enlace virtual.

DESARROLLO DE LA ASAMBLEA

Enla ciudad de Armenia, Quindio, el dia veinte (20) de marzo de dos mil veinticinco
(2025), en el Auditorio de la Solidaridad de la Torre Cofincafe, ubicada en la carrera
14 No. 22-09, y conforme a la convocatoria realizada por el Consejo de
Administracion de la Cooperativa, siendo las 5:00 p.m., se encontraban presentes
cuarenta y cinco (45) de los cincuenta (50) delegados convocados para sesionar.

En virtud de lo anterior, la Gerente del Area Social, Ana Maria Palacio Araujo,
procedid a dar lectura al ORDEN DEL DIA propuesto por el Consejo de
Administracion para la Asamblea General Ordinaria de Delegados, de
conformidad con la convocatoria suscrita por dicho érgano, el cual fue el siguiente:

1. Instalaciéon de la asamblea por parte del Presidente del Consejo de
Administracion.

Himno Nacional de la Republica de Colombia.

Himno del Cooperativismo.

Minuto de silencio por los asociados fallecidos en el ano 2024.
Verificacion del Quérum.

Aprobacioén del orden del dia.

Eleccion de Presidente y vicepresidente de la Asamblea.
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11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.

Eleccion de las comisiones:
e Comision escrutadora.
e Comisidon para la elaboracion y aprobacién del contenido del acta
de la presente Asamblea.
Lectura y aprobaciéon del reglamento de la Asamblea.

. Lectura delinforme de la comision de revisidon y aprobacion del acta No. 045

correspondiente a la Asamblea General Ordinaria de delegados efectuada
el 20 de marzo de 2024.
Presentacion de informes:

e Informe de Gestion.

e Balance social.

e Junta de Vigilancia

e Dictamen Revisor Fiscal.
Presentacion y aprobaciéon de los Estados Financieros del fin de ejercicio.
Aprobacion de distribucion de excedentes a diciembre 31 de 2024.
Aprobacién incremento al 15,38% de la reserva de proteccion de aportes.
Eleccion del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia, Revisoria Fiscal,
fjacion de la remuneracién del Revisoria Fiscal y eleccion del Comité de
Apelacién para el periodo 2025-2028.
Proposiciones y varios.
Clausura.

El Orden del dia indicado, se desarrolld asi:

1.

INSTALACION DE LA ASAMBLEA POR PARTE DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE

ADMINISTRACION.

La sesion fue instalada por el abogado Olmedo Diaz Moncaleano, en su calidad
de Presidente del Consejo de Administracion, quien extendié un cordial saludo de
bienvenida y agradecimiento a los asambleistas por su asistencia.

Seguidamente, procedié a dar lectura al informe del Consejo de Administracion, el
cual se anexa a la presente acta y hace parte integral de la misma. En su
intervencion, el Presidente destaco los siguientes puntos:

Expresd su gratitud por la confianza depositada en él y el apoyo de los
miembros del Consejo de Administracion.

Reconocié el trabajo de la administracion, liderada por Julio César Tarquino
Galvis, resaltando la gestion en un contexto de incertidumbre politica y
econdémica.



e Mencion¢ las dificultades enfrentadas debido a cambios en las politicas del
Estado y del Banco de la Republica, asi como el impacto de la legislacion
en materia de insolvencia de persona natural.

¢ Informd que durante el ano 2024 el Consejo de Administracion celebrd un
total de veintisiete (27) reuniones, entre ordinarias y extraordinarias.

e Presentd un balance financiero, senalando la recuperacion de $9.800
millones en captaciones y la leve disminucion en la cartera de crédito
debido a la coyuntura econdmica.

¢ Reafiimd el compromiso con el desarrollo tecnoldgico y la eficiencia
operativa.

e Destacd la transparencia en la comunicacion con los asociados y la
participacion en proyectos estratégicos.

e Subrayd la labor del Consejo en el seguimiento financiero, la gestiéon de
riesgos y la atencién a los entes de control.

Finalmente, iterd6 el compromiso del Consejo de Administracion en continuar
trabajando por el crecimiento y fortalecimiento de la Cooperativa, agradeciendo
nuevamente la confianza de los delegados y asociados. El oficio de instalacién
hace parte integral del acta.

2. HIMNO NACIONAL DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

El abogado Olmedo Diaz Moncaleano, en su calidad de Presidente del Consejo de
Administracion, invitd a los asistentes de la Asamblea a entonar el Himno Nacionall
de la Republica de Colombia. Acto seguido, se procedié a su interpretaciéon por
parte de todos los presentes.

3. HIMNO DEL COOPERATIVISMO.

A continuacién, se procedid a la entonacion del Himno del Cooperativismo, acto
que se realizé en cumplimiento de la tradicidn protocolaria de la Asamblea.

4. MINUTO DE SILENCIO POR LOS ASOCIADOS FALLECIDOS EN EL ANO 2024.

En honor a los asociados fallecidos durante el ano 2024, se proyectd el listado
correspondiente, el cual se anexa a la presente acta y hace parte integral de la
misma. Seguidamente, se guardé un minuto de silencio en senal de respeto vy
reconocimiento a su memoria.



5. VERIFICACION DEL QUORUM.

El Presidente provisional procedid a verificar la existencia de quérum para deliberar,
informando a los asistentes que, de los cincuenta (50) Delegados convocados ala
Asambleq, se encontraban presentes cuarenta y cinco (45) Delegados de manera
presencial. En consecuencia, declard que se cumplia con el quérum requerido
para sesionar, conforme a lo establecido en el articulo 55 de los Estatutos de la
Cooperativa, el cual exige un minimo del cincuenta por ciento (50%) de los
Delegados convocados para el efecto mencionado.

En el presente caso, se encontraba reunido el noventa por ciento (?90%) de los
Delegados hdbiles para sesionar. Siendo las 5:00 p.m. y verificado el quérum, se dio
por iniciada formalmente la Asamblea.

Se deja constancia de que la comunicacion utfilizada para el desarrollo de la
reunion fue simultdnea o sucesiva, garantizando que los medios empleados
permitieron probar de manera fehaciente la participacién, deliberacion y decision
de los asistentes.

6. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

A continuacién, el presidente provisional someti® a consideraciéon de los
asambleistas asistentes el Orden del Dia propuesto por el Consejo de
Administracion, el cual se presentd de la siguiente manera:

El Orden del Dia para la Asamblea es el siguiente

—
.

Instalacion de la asamblea por parte del presidente del Consejo de

Administracion.

Himno Nacional de la Republica de Colombia.

Himno del Cooperativismo.

Minuto de silencio por los asociados fallecidos en el ano 2024.

Verificacion del Quérum.

Aprobacién del orden del dia.

Eleccion de presidente y vicepresidente de la Asamblea.

Eleccién de las comisiones:

e Comisién escrutadora.

e Comisidn para la elaboracion y aprobacién del contenido del acta de
la presente Asamblea.

9. Lecturay aprobaciéon del reglamento de la Asamblea.
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10. Lectura del informe de la comisidon de revisidon y aprobacion del acta No. 045
correspondiente a la Asamblea General Ordinaria de delegados efectuada
el 20 de marzo de 2024.
11. Presentacion de informes:
e Informe de Gestion.
e Balance social.
e Junta de Vigilancia
e Dictamen Revisor Fiscal.
12. Presentacion y aprobaciéon de los Estados Financieros del fin de ejercicio.
13. Aprobacién de distribucion de excedentes a diciembre 31 de 2024.
14. Aprobacion incremento al 15,38% de la reserva de proteccion de aportes.
15. Eleccion del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia, Revisoria Fiscal,
fijacion de la remuneracién del Revisoria Fiscal y eleccion del Comité de
Apelacién para el periodo 2025-2028.
16. Proposiciones y varios.
17. Clausura.

El presidente del Consejo de Administracién, Abogado Olmedo Diaz Moncaleano,
sometié a consideracion el Orden del dia, el cual fue aprobado por unanimidad,
es decir cuarenta y cinco (45) votos a favor, frente a cero (0) votos en contra.

7. ELECCION DE PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE DE LA ASAMBLEA.

En la sesion de la Asamblea, se propuso como presidente a la delgada Gloria
Patricia Botero Giraldo y como vicepresidente al delegado Juan Carlos Chavez
Arcila, en una propuesta realizada por el delegado Carlos Alberto Montealegre
Escobar. No se recibieron mds postulaciones.

El presidente provisional sometié a consideracion de la Asamblea la postulacion
presentada por el delegado Carlos Alberto Montealegre Escobar, la cual fue
aprobada por unanimidad, con un total de cuarenta y cinco (45) votos a favor,
frente a cero (0) votos en contra.

En consecuencia, se ratificé como presidente a la delegada Gloria Patricia Botero
Giraldo y como vicepresidente al delegado Juan Carlos Chdvez Arcila.

De acuerdo con los Estatutos de la Cooperativa, oc’ru,é como secretaria del
Consejo de Administracion y de la Asamblea la abogada Angela Camila Cardona
Patino.



8. ELECCION DE LAS COMISIONES:

. COMISI(:)N ESCRUTADORA. ) )
e COMISION PARA LA ELABORACION Y APROBACION DEL CONTENIDO DEL
ACTA DE LA PRESENTE ASAMBLEA.

La presidenta designada, delegada Gloria Patricia Botero Giraldo, agradecio el
nombramiento y abrié la recepcion de propuestas para la conformacion de la
Comisidon Escrutadora encargada de las elecciones que se realizardn en la
presente Asamblea. Indicd que dicha comisidon debia estar conformada por tres (3)
delegados asistentes. En este sentido, el delegado Hugo Fernando Arbeldez Bernal
postuld los nombres de los asambleistas Carlos Eduardo Alzate Ortiz, Jorge Mario
Castano Villa y Angela Maria Giraldo Duque.

Dado que no se recibieron mds postulaciones, ni se presentd ninguna otra
propuesta, la presidenta designada dejé constancia del nUmero de delegados
presentes al momento de la votacién, que era de cuarenta y cinco (45). Procedid
a someter a consideracion y votacion la propuesta del delegado Hugo Fernando
Arbeldez Bernal, la cual fue aprobada por unanimidad, con cuarenta y cinco (45)
votos a favor, frente a cero (0) votos en contra.

A confinuacion, la presidenta designada, Gloria Patricia Botero Giraldo,
propuso abrir el proceso de postulaciones para conformar la Comision
Especial encargada de la elaboracién y aprobacion del contenido del acta
correspondiente a esta Asamblea. En este contexto, el delegado Pablo
Roberto Tamayo Veldsquez postuld los nombres de las asambleistas César
Augusto Pérez Ortiz, Jaime Alberto Castano Nino y Martha Maria Lopez
Villegas.

Dado que no se recibieron mds postulaciones, la presidenta designada dejo
constancia del nUmero de delegados presentes al momento de la votacion,
que era de cuarenta y cinco (45), y sometié a consideraciéon y votacion la
propuesta del delegado Pablo Roberto Tamayo Veldsquez, la cual fue
igualmente aprobada por unanimidad, con cuarenta y cinco (45) votos a
favor, frente a cero (0) votos en contra. Asimismo, se dejoé constancia de que
las integrantes de dicha comisidon quedaron facultadas por la Asamblea
General de delegados para la aprobacion del acta respectiva.



-10 -

9. LECTURA Y APROBACION DEL REGLAMENTO DE LA ASAMBLEA.

La presidenta designada procedid a dar lectura a la propuesta del Reglamento de
la Asamblea, asegurando que este ya habia sido publicado en la pdgina web de
la Cooperativa dentro de los plazos establecidos y enviado a los Delgados.
Posteriormente, presentd el reglamento ante la Asamblea para su consideracion y
aprobacién. El texto completo del reglamento hace parte integral del acta.

Terminada la lectura, la presidenta sometid a consideracion el Reglamento de la
Asamblea. Al no haberse presentado modificaciones, se procedié con la votacion,
quedando el reglamento aprobado por unanimidad, es decir con cuarenta y
cinco (45) votos a favor, frente a cero (0) votos en contra.

10. LECTURA DEL INFORME DE LA COMISION DE REVISION Y APROBACION DEL
ACTA NO. 045 CORRESPONDIENTE A LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
DELEGADOS EFECTUADA EL 20 DE MARZO DE 2024.

La secretaria de la Asamblea, Angela Camila Cardona Patifio, procedié a dar
lectura a la aprobacion del acta No. 045, correspondiente a la Asamblea Generall
Ordinaria de delegados realizada el veinte (20) de marzo de 2024, copia de la cual
se anexa a la presente acta.

ggle‘ADO EN LA CARRERA 14 NO. 22-09 DE ARMENIA Q., EL DIA 20 DE MARZO DE

Los suscritos tres (3) miembros de la Comision designada por la Asamblea General
Ordinaria de Delegodoc_do FINANCIERA COFINCAFE, para revisar y aprobar el acta
correspondiente a lam de dichc Organismo, una vez leimos y revisamos el Acta N°
m.wgumpen-ieh" apr iGn en unanime y en su totalidad,
E.E‘d.. consideracion que a encontramos plenamente conforme con los temas y asuntos
c vy aprobad en desarrolio de fa Asambilea.

Para constancia ia firmamos en la ciudad de Armenia (Quindio). a los nce
mes de abril de Dos Mil Veinticuatro (2.024). $ s < et

Vpraa e

HERNAN PINEDA LOALZA /1
DELEGADO
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11. PRESENTACION DE INFORMES

INFORME DE GESTION
BALANCE SOCIAL

JUNTA DE VIGILANCIA
DICTAMEN REVISOR FISCAL

INFORME DE GESTION

La presidente de la Asamblea concedid el uso de la palabra al Gerente General
de la Cooperativa, Julio César Tarquino Galvis, para la presentaciéon del Informe de
Gestion.

El Gerente General tomo la palabra y emitié un saludo, agradeciendo a los
delegados presentes su participacion en la reunion. Asimismo, indico que el Informe
de Gestion habia sido enviado a cada uno de los delegados de manera previa a
la sesidn. A continuacion, procedid con la lectura y presentacion del informe anual,
y destacd que, en caso de cualquier duda o pregunta, se mantendria atento para
responder.

El Gerente General inicid su intervencion presentando el contexto internacional
actual. Infformdé que Alemania y Estados Unidos experimentaron una contraccion
econdmica debido alareduccidén en exportaciones e inversiones. Asimismo, senald
que la inflacion global se desacelerd hasta el 5,8%, resultado de la implementacion
de politicas monetarias y las tensiones geopoliticas.

CRECIMIENTO DEL PIB EN LA OCDE EN 2024

2023 2024

@ Ocde 3,2% 1,8% [1,7%
G7 2,6% 1,8% 1,7%
Union Europea | 3,5% 0,4% 0,9%
’ Eurozona 3,5% 0,4% 0,8%
‘ O N I EX I O G20 3,3% 3,3% 0%
& tstados Unidos | 2,5% 2,9% 2,8%
INTERNACIONAL © o =
(W) Canada 4,2% 1,5% 1,3%
Paises como Alemaniay Estados Unidos presentaron
contraccién econémica, influenciado principalmente () Francia 2,6% 0,9% h2%
por la disminucion de las exportaciones e inversiones e
&R Reino Unido 4,8% 0,3% 0,8%
La inflacion por su parte presenté desaceleracion ( ) ralia 4,7% 0,7% 0,5%
gradual situdndose en un 5,8%, esto como resultado
de laimplementacién de politicas monetarias y las @ Japon 0,9% L g%

tensiones geopoliticas. & feronia



(Imagenes tomadas de la presentacion)

En cuanto a la economia colombiana, informd que el Producto Interno Bruto (PIB)
presentd un crecimiento del 1,7%, con contribuciones clave de sectores como
Agricultura, Ganaderia, Caza, Silvicultura y Pesca; Administracion PUblica y
Defensa; asi como Actividades Artisticas y la produccion de bienes y servicios.

Asimismo, senald una caida en la industria manufacturera y en la explotacion de
minas.

EVOLUCION DEL PIB ENTRE 2023 Y 2024

2,7%
2,3%
21% 290
%2 ; 0,4%
Economia Colombiana bl
Presentd un crecimiento del 1,7% PR
.. . 2023+ 2023-Il  2023-Wl 2023-IV 2024-1 2024-Il 2024-ll 2024-IV
Actividades que contribuyeron a este resultado: -
COMO SE HA COMPORTADO EL PIB EN EL SIGLO XXI F
)
TR :
S a ~
fges 22 2,
Agricultura, Ganaderia, F w P 2 2 2wl
-~ F3 3 b X o 2 &

Caza, Silvicultura, 8,1% 0,8 puntos 37 FRa 2 " § 2,50 "
Pesca 5 .‘:. e fd ft s
Administracion Publica 4,2% 0,7 puntos ¥

y Defensa

Actividades artisticas, |
productores de bienes y 8,1% 0,3 puntos o

servicios

Algunos de los sectores que mostraron caida fueron:
Industria Manufacturera, Explotacién de minas

(Imagen tomada de la presentacion)
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En relacién con el sector cooperativo y financiero, indicd que el sector financiero
presentd un crecimiento en sus activos, alcanzando los $3,218 billones al cierre del
ano 2024. No obstante, en términos de utilidades, senald que siete (7) de los
diecinueve (19) bancos nacionales registraron resultados negativos.

Por su parte, destacd que el sector cooperativo evidencié un crecimiento en el
numero de asociados y empleados, asi Como una mayor presencia en municipios
donde constituye el Unico intermediario financiero.

RESULTADOS
RESULTADOS DEL ~ VAR ANUAL
NONBRE ETIDAD DELEJER:ICIO EIERCICIO 2024 RESULTADCS g *

CLASIFICACION 202
] » .' BANCOPUBLICO NACIONAL | Banagrario 613359 385.9% 037 \
{ (itibank 795701 628.789 017 K 3 "

Banco GNB Sudameris 110.203 276.578 15
Banco BTG Pactual Colombia 66,683 15473 0.88
Banco J.P: Morgan Colombia S, 114233 113.13% Q01

WS | |  nw|

ncp Saniander ! i i U

wormms | oo wm o S@CHOr Cooperatwo
Scotiahank Colpalria SA -300.303 -163.2% {46
Bano Pichincha SA. -133118 -242.200 08 F' .
BBVA Colomhia 194688 -368.949 29
Banolombia 5979730 h518.20 007 y | n a n C I e ro
Banoo de Eogoté 1.024.884 1128549 010
Banco Davivienda 105939 &2.7 106 . 0 7
o e Occidente e T o Elsector financiero presentd un
e o 2 #6990 crecimiento en sus activos de $3,218
Banco Mundo Mujer SA. 288 3818 13172 ) i !
(Copoetal 14183 wa|  om|  Dillones para el cierre de 2024. En cuanto a
Banco Unidn 247 9474 74 ope 3
—— et o ;| Utilidades 7 de los 19 bancos nacionales

BANCOS NACIONALES  |Banco Sefinanza SA. 6546 2104 068 presentaron resultados negatiVOS.
Bangen 1.306 1.097 {.16
Banooomeva 9427 505 2%
Mibanco S.A. 90388 -8.08% 091 . ‘ [
. wl el ae ElgectorCoopgratwo presento crecimiento
Banco Contactr 15972 anivel de Asociados, Empleados y mayor
Lulo Bank 99795 11311 022 . S P
Vil e - i presencia en municipios donde es el Unico
Lo Hse 2420 intermediario financiero.
Banco Popuar 347409 22669 QUES)

(Imagen tomada de la presentacién)

Asimismo, informd que la cartera total del sector cooperativo cerré en $26,65
billones, reflejando un crecimiento moderado del 1,67% en comparacion con el
ano 2023.
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En cuanto alas cooperativas financieras que lideran en generacion de excedentes
en Colombia, menciond a JFK Cooperativa Financiera, CFA Cooperativa
Financiera, Fundaciéon Confiar Cooperativa Financiera y Confiar Cooperativa
Financiera.

Posteriormente, destacd a las cooperativas de ahorro y crédito con mayor
generacion de excedentes, enfre las que se encuentran Financiera Comulirasan,
Coomuldesa, Crediservir y Microempresas de Colombia.

Cooperativas Financieras lideran con
Excedentes (valores expresados en millones):

§ Sector Cooperativo <>||=|(|azze::::;“ s cfa
y Financiero - i e
La cartera total del sector cerr6 en $26,65 billones, con @

un crecimiento moderado del 1,67% frente al 2023. Cotrafa

$ 270

COMPOSICION DE LA CARTERA

MICROCREDITO

Cooperativas de Ahorro y Crédito lideran con
Excedentes (valores expresados en millones):

$38220 4 coomuldesa $ 18.040

COMAATRASAN
@
0 [4)
$ 26.340 O s
crediservir Microempresas

de Colombia

(Imagen tomada de la presentacion)

En cuanto a los desafios y retos de cara al 2025, en materia de transformacion
digital e inclusidon financiera, resaltd el crecimiento del ecosistema Fintech vy la
evolucién del marco regulatorio, o que ha facilitado la expansion de modelos
innovadores, como neobancos y billeteras digitales.

Asimismo, informd que se prevé un aumento en el nUmero de neobancos, con la
incorporacién de doce nuevas entidades en el corto plazo. Actualmente, el
sistema financiero digital cuenta con seis entidades autorizadas, lo que demuestra
un avance significativo en la modernizacién y accesibilidad de los servicios
financieros en el pais. En este contexto, el principal reto serd consolidar un sistema
financiero digital mds robusto, que garantice seguridad, confianza y una mayor
inclusién de la poblacién en los servicios financieros digitales.
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DESAFIOSYRETOS2025 & | W | .
mercado |/ Rapplpay

. e o pago uaia

En materia de transformacion digital e inclusion

financiera, un ecosistema Fintech en crecimientoy un

marco regulatorio que ha permitido la expansion de

modelos innovadores como Neobancos y Billeteras I'.hl I]l'

Digitales. -

Se espera un aumento del sistema financiero digital
“NEOBANCOS” en una docena de nuevas entidades,
hasta el momento son seis las entidades que se
encuentran autorizadas

A}

(Imagen tomada de la presentacion)

Por otro lado, centrdndose en el caso de la Financiera Cofincafé, destacd los
siguientes avances y logros:

La conversion de Corresponsales Especializados en Agencias en los
municipios de Mosquera, Popaydn y Zipaquird, fortaleciendo asila presencia
y cobertura de la entidad en estas regiones.

El desarrollo e implementaciéon de un CORE financiero propio, optimizando
la eficiencia operativa y la gestion de los servicios financieros.

La participacion en el Estudio de Eficiencia Operativa y Sensibilizacion de
Tasas de Interés para la Actividad Microfinanciera, contribuyendo al andilisis
y mejora de las condiciones del sector.

La postulacion y participacién en el Programa de Apropiacion de Servicios
Digitales en el Sector Cooperativo, liderado por Desjardins — Banca de las
Oportunidades, con el objetivo de fortalecer la inclusion financiera y la
digitalizaciéon de los servicios cooperativos.



Asimismo, se expuso los principales desafios enfrentados durante el ano 2024, enfre
los que resalto:

o Pérdida de capacidad adquisitiva de los asociados, lo que ha impactado
directamente en su comportamiento financiero y en la demanda de
productos y servicios.

e Incertidumbre econdmica y politica, generando un entorno de mayor
volatilidad y riesgo para la planeacién estratégica.

e Sobreendeudamiento de los asociados, tanto de los actuales como de los
potenciales, lo que ha incrementado el riesgo crediticio y la necesidad de
fortalecer las estrategias de educacion financiera.

o Deterioro de la calidad de la cartera, reflejando la complejidad del entorno
financiero y la necesidad de reforzar mecanismos de mitigacion de riesgo.

e Salida a produccién del CORE financiero propio, representando un reto
tecnoldgico y operativo significativo para la entidad.

e Alta rotacion de colaboradores, especialmente en la fuerza comercial,
donde se presentd un indice de rotacion del 31,58%, en contraste con el
11,76% del area administrativa, lo que ha requerido la implementacién de
estrategias de retencion y fortalecimiento del equipo humano.

Seguidamente, presentd la composicion de la cartera bruta de la Financiera
Cofincafé, detallando su distribucion de la siguiente manera:

Composicion Cartera Bruta

$72.808 Millones

Variacién 0 Participacion: 49,71%

$2.347 Millones

$40.632 Millones

T A Vicrocréditd Variacion 024
-$3.208 Millones

$28.381 Millones
Variacién 0 4 Participacion: 19,38%
-$2.816 Millones

$4.659 Millones

Variacién 0 4 Participacion: 3,28%
$17 Millones

(Imagen fomada de la presentacion)



A confinuacion, el Gerente General, dio a conocer algunas cifras de inferés de la
vigencia 2024, expresados en millones:

- Activos: $174.600.

ACTIVOS

Valores expresados en
millones

$174.027 $174.600

$136.287

w2020 ®2021 w2022 Em2023 m 2024

Los activos presentaron un crecimiento del 0,33% equivalente a $573 millones al comparar los cierres anuales de 2024y 2023

. ‘146.480

H 2020 w2021 w2022 m2023 m2024

Para el cierre de 2024 se evidenci6 un decrecimiento del 2,44% equivalente a $3,659 millones en comparacion al cierre del 203

- Cartera bruta: $146.480.

P o

EVOLUCION CARTERA BRUTA <

Valores expresados en millones

$141.442

$123.865

$105.960




- Cartera neta: $142.243.

EVOLUCION CARTERA NETA

Valores expresados en millones

$136.196 $145.017 $142.243

$119.880
$103.564

m2020 w2021 w2022 m2023 m2024

Para el cierre de 2024 se evidencié un decrecimiento del 1,91% equivalente a $2,774 millones en comparacién al cierre del 203

- Pasivos: $136.314.

PASIVOS

Valores expresados en
millones

$135.520 $136.314

$122.187 $126.294
$109.664 I I I I

m2020 w2021 w2022 m2023 W 2024

Para el cierre de 2024 se evidenci6 un crecimiento del 0,59% equivalente a $794 millones en comparacion al cierre del 2023




- Captacion: $102.934.

EVOLUCION CAPTACION

Valores expresados en millones

$107.561

$102.934
$94.693 $92.641 $93.106

2020 w2021 w2022 m2023 m2024

Para el cierre de 2024 se evidenci6 un crecimiento del 10,56% equivalente a $9,828 millones en comparacion al cierre del 2023

- Patrimonio: $38.286.

PATRIMONIO

Valores expresados en
millones

$37.961 $38.507 $38.286

$32.575
$26.624 l

2020 m2021 =2022 m2023 m2024

Para el cierre de 2024 se evidenci6 un decrecimiento del 0,57% equivalente a $221 millones en comparacién al cierre del 2023
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- Capital social: $24.228.

CAPITAL SOCIAL

Valores expresados en millones

$30.000
$25.000

$20.000

o $14.524

$10.000
$5.000
$

2020 w2021 w2022 m2023 m2024

Para el cierre de 2024 se evidenci6 un decrecimiento del 4,12% equivalente a $1,040 millones en comparacién al cierre del 203

- Excedentes del ejercicio: $1.639.

EXCEDENTES DEL EJERCICIC:

Valores expresados en
millones

$2.450
$2.005

$1.639

$1.267

$755

2020 m2021 =2022 m2023 m2024

Para el cierre de 2024 se evidenci6 un crecimiento del 29,36% equivalente a $372 millones en comparacion al cierre del 2023
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Consecutivamente, expuso respecto al nUmero de asociados, que al cierre de la
vigencia 2024, se evidencio un decrecimiento del 0,68% en comparacion con el

cierre del ano inmediatamente anterior.
' 5373

ASOCIADOS

01,134

o8 I

12020 m2021 w2022 m2023 w2024

Para el cierre de 2024 se evidenci un decrecimiento del 0,68% en comparacion al cierre del 2023

(Imagen tomada de la presentacion)
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Luego, socializd el retorno cooperativo para la vigencia 2024, valiendose de la

siguiente ilustracion:

RETORNO COOPERATIVO ANO 2024

Impuesto de Renta

253.621.000,00

SUBTOTAL FONDO PATRIMONIALES Y DE PASIVO

Capacitaciones $ 299.662.351,00
Vacaciones recreativas $ 8.400.000,00
Material educativo $ 1.200.000,00
Auxilio funerario $ 11.750.000,00
Auxilios por Calamidad $ 15.288.481,00
Apoyo a la Comunidad $ 10.507.798,00
Campana de salud $ 258.522.000,00
Integracién de Asociados $ 15.336.566,00

$

$

874.288.196,00

Convenio los Olivos $ 51.960.000,00
Universidad la Gran Colombia $ 2.915.962,50
Universidad EAM $ 1.200.000,00
American School Way $ 12.552.592,50
SUBTOTAL OTROS BENEFICIOS S 68.628.555,00

Media Maratdn del Quindio

Taller Ambiental Agro School $ 2.012.280,00
Programa Ambiental Composteras $ 7.542.240,00
Restauracién de Parque Infantil I.E Montelargo $ 5.654.200,00
SUBTOTAL INVERSIONES CON IMPACTO AMBIENTAL S 15.208.720,00

5.950.000,00

Patrocinio Segunda Edicién Carrera Armenia Night Run

1.000.000,00

SUBTOTAL INVERSIONES CON IMPACTO A LA SALUD Y EL BIENESTAR

Patrocinio Feria Internacional del Libro

Wwr [° |~

6.950.000,00

4.866.971,00

Patrocinio Feria Internacional de Arte Teatro Azul

3.000.000,00

SUBTOTAL INVERSIONES CON IMPACTO EN LA CULTURA

W [# |~

7.866.971,00

Gastos Asamblea 9.839.451,00
Regalos eventos y campanas 5.331.330,00
Seguro Fogacoop 409.135.668,00
Seguro de Vida 211.363.707,00

SUBTOTAL ESTADO DE RESULTADOS

635.670.156,00

TOTAL RETORNO DIRECTO A LOS ASOCIADOS

1.608.612.598,00

TOTAL EXCEDENTES FINANCIEROS 2024

W | |0 | R R A A

1.638.679.552,00
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TOTAL RETORNO DIRECTO AL ASOCIADO: $1.608 MILLONES

(Imagenes tomadas de la presentacion)

Finalmente, el Gerente General certificd que, como hecho posterior, debido a la
migracion realizada en diciembre de 2024 al nuevo Core financiero desarrollado
por la Cooperativa, se presentaron dificultades en la consolidacion de la
informacion contable. Esta situacion generd retrasos en la presentacion de los
estados financieros al cierre del ano.

Aseguro, que en afencion a estos hallazgos y con el objetivo de garantizar la
estabilidad operativa y la confiabilidad de la informacién financiera, el Gerente
General indicé que el Consejo de Administracion, en sesion extraordinaria
celebrada el siete (7) de marzo de 2025, tomd la decision de retomar el uso del
Core bancario WOG. Precis6, que este retorno tiene como finalidad cargar la
informacion a partir de enero de 2025 y transmitir los reportes financieros pendientes
a la Superintendencia de Economia Solidaria, conforme al cronograma de trabajo
establecido con el proveedor del software, dado que se requiere una nueva
migracién de datos.

Asimismo, informé que la Cooperativa enfrenta un proceso juridico bajo la figura
de “Verbal de enriquecimiento sin causa”, el cual fue admitido por el Juzgado
Quinto Civil Municipal en Oralidad de Armenia (Quindio). Dicho proceso ha sido
debidamente contestado por la cooperativa dentro de los términos legales
establecidos.

Se dejo constancia de que las operaciones efectuadas con los asociados y
administradores corresponden al desarrollo del objeto social de la cooperativa y se
realizan bajo el marco normativo vigente.

Puntualizé, que el informe fue leido y aprobado por el Consejo de Administracion y
se entregd copia a la Revisoria Fiscal, con el fin de que en su dictamen informe
sobre su concordancia con los estados financieros.

Concluyendo con su exposicién, el Gerente General expresd su agradecimiento a
cada uno de los miembros del Consejo de Administracion y de la Junta de
Vigilancia por su compromiso, apoyo y acompanamiento en el cumplimiento de
los objetivos institucionales. Asimismo, extendid su reconocimiento a los infegrantes
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de los diferentes comités y al equipo de trabajo de la cooperativa, destacando su
esfuerzo y dedicacion para la consecucion de los resultados obtenidos.

Ultimo, su intervencién senalando que se espera que en el tfranscurso del ano 2025
la cooperativa continue fortaleciendo su crecimiento y cumpliendo con su
planeacioén estratégica.

El informe de gestion, se anexa a la presente acta y hace parte integral de la
misma.

FI Gerente General menciond que, la directora del Area Social realizard la
presentacion del balance social, cediéndole el uso de la palabra para estos fines
a Ana Maria Palacio Araujo.

GESTION Y BALANCE SOCIAL

Durante la sesién, la directora del Area Social, expuso el Balance Social 2024,
exponiendo las principales iniciativas, actividades y resultados obtenidos en el
periodo, en el dmbito de educacion, solidaridad y bienestar.

Inicid su intervencion destacando el impacto positivo generado a fravés de
diversos programas de formacién y capacitaciéon, entre los cuales se resalta: el
Ciclo de Capacitaciones Aliado Cofivida con la Institucidon Universitaria CEIPA,
charla “El camino para fomentar una cultura de la innovacidon”, el taller de “gestion
de entornos complejos”, la actividad educativa financiera “Financial Games”,
Taller “El Camino para Fomentar una Cultura de la Innovacion” dirigido a
voluntariado hospitalario, y multiples conferencias y didlogos empresariales
enfocados en la gestidn de entornos complejos y la educacion financiera.

Asimismo, se resaltaron los eventos de apoyo al arte, la cultura y la responsabilidad
social, tales como exposiciones fotograficas, congresos infernacionales, foros de
economia y actividades de inclusidon social.

En el dmbito de la educacion y formacién, ademds, se reportd la ejecucidon de
programas de capacitacidén en cooperativismo, liderazgo, equidad de género,
salud mental y riesgos financieros. También se mencionaron las participaciones en
congresos nacionales e internacionales que permitieron la actualizaciéon y
fortalecimiento de conocimientos en la administracidén cooperativa.

Respecto al compromiso con la comunidad, se detallaron los esfuerzos en materia
de responsabilidad social, tales como la entrega de auxilios educativos y solidarios,
la readlizacién de talleres ambientales en instituciones educativas y la
implementacion de programas de apoyo a poblaciones vulnerables, incluyendo



-5

habitantes en condiciones de vulnerabilidad, personas privadas de la libertad y
caficultores.

En relacion con el deporte y el bienestar social, se resaltd la participacion en
eventos de gran impacto, tales como la Carrera Armenia Night Run y la Media
Maraton del Quindio, con miles de participantes. Ademas, se promovio el acceso
a actividades recreativas y culturales mediante la entrega de boletos para eventos
y ferias, beneficiando a estudiantes y pUblico en general.

Dando conclusion a la intervencion de este punto, se socializé la medicién de la
responsabilidad social asumida en el Acuerdo Solidario, correspondiente al
Balance Social y Beneficio Solidario del 2024. Esta medicion se fundamenta en la
observacion y cumplimiento de los valores y principios de la Economia Solidaria,
considerando para ello los siguientes indicadores establecidos por la Cooperativa:

Nombre Indicador | Proposito | Formula | Resultado | Analisis

Principio - 1. PRINCIFIO DE ADMINISTRACION DEMOCRATICA, PARTICIFATIVA, AUTOGESTIONARLA ¥ EMPRENDEDORA

Equidad de género en Identificar el nivel de # integrantes mujeres 35.56% El 35.56%

asamblea inclusion de género en an asamblea / totsl de las integrantes en la
los procasos de integrantes asamblea® asamblea celebrada en
participacidn de la 100 el paricdo evahesdo
organizacion solidaria. fueron mujeres, lo cual
Puede estar abierta a ka permite identificar l
inclusidn de género, nivel de inclusitn de
pero la efectividad de género en los procesos
sus estrategias de de participacidn
inclusidn solo puede democratica de la
evaluarse a través dela organizacidn.
activa participacitn de
mujeres en procesos de
Ia toma de decisiones.

Diversidad de Identificar la diversidad | # integrantes de 0.00% En el periodo evaluado

participantes en por antiguedad en los drganos de direccidn, el 0_Oo0r

drganos de direccidn. cargos de direccion, administracian y control de los integrantes de

administracicn y control | administracicn y contral | con antigledad inferior los cargos de direccidn,
que garantica &l al promedio de los administracion y control
cumplimiento de la asociados de la posaen una antigledad
equidad y |a inchusidn, organizacion ! total inferior al promedio de
valores fundamentales | integrantes en drganos los asociados de la
para los procesos de direccidn, organizacion.
deamocrticne. administracian y control

100

Diversidad dermnocrdtica | Identificar la diversidad | # votantes con Bd 26% En las elecciones
por antiguedad en las antiguedad inferior al democraticas
elecciones promedio de los realizadas en la
democraticas que asociados de la asamblea celebrada en
garantice el organizaciin | total el pericdo evalesdo, el
curmplimiento de la votanies potenciales * Bd.26% de
equidad y la inchusidn, 100 los votantes poseian
valores fundamentales una antiguedad inferior
para los procesos al promedio de los
democraticos. asociados de la

Crganizacion.




Diversidad democratica | |dentificar la diversidad | # votantes con B 26% En las elecciones
por antiguedad en las antigiedad inferior al democraticas
elecciones promedio de los realizadas en la
democraticas gue asocisdos de la asamblea celebrada en
garantice el organizacion | total &l pericdo evaluado, el
curmplimiento de la votanies potenciales * Bd.26% de
equidad y la inclusidn, 100 los votantes poseian
valores fundamentales una antigiedad inferior
para los procesos al promedio de los
democratices. asociados de la
Organizacion.
Participacion Identificar el potencial # de asociados que 11.12% En la ditima eleccion de
democrética votacidn de participacion de wotaron para la eleccidn Delegados celebrada
delegados asociados habilitados de delegados / total en el periodo evaluado
para elegir delegados. habiles para votaciin * participd el
Un bajo nivel de 100 11.12% de los
participacidn refieja las asociados.
lmitaciones que tiens |a
arganizacidn solidaria
jpara constituinse en un
espacio de
participacion activa y
democratica.
Participacion Identificar el nivel de # asociados asistentes 11.12% El 11.12%
democritica asistencia | panticipacidn efectiva ala asamblea | total de los asociados
delegedos o asociedos | de los asociados en asociados habiles * 100 participd en |a
ssambleas frente al asamblea celebrada en
total de asociados &l pericdo evalusdo.
habditados para
hacero. Un bajo nivel
de habilitacidn refleja
lzs Bmitaciones gue
tiene la organizacidn
solidaria para
constituirss en wn
espacio de
participacion activa y
democratica.
Mombre indicador Proposito Formula Resultado Analisis
Asociados activos La participacion libre y # asociados activos [ 52.21% El 52.21%
wvoluntaria de los asocisdos habiles * 100 de los asocisdos
ssodados de una hicieron uso de bkos
organizacion solidaria producios y Servicios
debe impactar en los de la organizacidn en el
niveles de actividad a periodo evaluado.
trawés de uso de los
productos ¥ SSrvicios &
ko= gue tiene acceso.
Equidad de género en Dimensionar la # integrantes femeninos 43.75% En &l periodo evaluado
drganos de direccidn., participacidn de las en drganos de al 43.75%
administracion y control | Mujeres en los cangos direccidn, de los integrantes de
de direccitn, administracidn y control los drgancs de
administracion y { total de iMegrantes en direccidn.
control, asi como la drganos de direccidn, administracidn y control
efectividad de la administracion y control son mujeres, lo cual
organizacion solidaria * {00 permite identificar el
para que las mismas nivel de inclusidn de
cumplan con QEnero en estos CAngos
efectividad sus de administracion y
funciones. control.
Poblackon josven en Identificar la diversidad # integrantes en B_25% El B 25%
drganos de direccion, [por qdad_a_n los cargos drganocs de direccidn, de Ir._|e imegrantes en
administracicn y control | ‘9 direccidn, administracién y control los drgancs de
administracion y control | con edad <= 35 afios / direccidn.

que garantice el
curmplimiento de la
equedad y la inchesion,
wvalores fundamentales
para el buen
funcicnamiento de &
organizacion.

total integrantes en
dngancs de direccidn,
administracidn y control
* 100

administracidn vy control
50N asociados con
edad igusl o inferior &
35 afos lo que
identifica el nivel de
inclusidn de poblacidn
joven en los procesos
de participacion de la
organizacion.

- 26 -
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Poblaciin joven en Identificar la diversidad | # integrantes en GETH El BET%
asamblea jpor edad en loa asambdea con edad <= de los integrantes en la
procesos de 35 afos [ total asamblea celebrada en
participacion integrantes en &l periodo evaluado
democritica que asambles * 100 Wfﬂﬂmpd';iﬂdﬂ a i
garantice al as0ciados con eda
cumplimiento de |a igual o infienior & 35
equidad y la inchesidn, afios, lo cual permite
valores fundamentales identificar el nivel de
para el buen inclusidn de poblacidn
funcienamiento de la |oven en kos procesos
organizacion. de participacion.
Principic : 2. PRINCIPIO DE ADHESION VOLUNTARLA, RESPONSABLE Y ABIERTA
Crecimiento neto de Mide |a efectividad de (# esociados habiles T0.15% En el periodo evaluado
asociados habiles la institucidn en cuanto | vinculedos en el la Organizackin
&l crecimiento de su periodo - # asociados presentd wn
baze social. hibiles retirados en &l crecimiento neto del
periodo) | asociados 70.15% de los
habiles totales al inicio asociados habiles.
del periodo evaluado *
100
Actividad transaccional Evidencia el nivel de # total transacciones | 5231 En el periodo evaluado
operaciones para total asociados g& registrd un wolumen
favorecar al de 529
conocimiento, la transacciones por
habiidad y el tramite en asaciado, & fravés de
los diferentes canales los canales de accaso,
de accesn, informacian favoreciendo el
v gestion de la crecimiento y la
organizacion en sus sostenibilidad a largo
asociados. plazo de ks
organizaciin.
Nombre Indicador Proposito Formula Resultado Analisis
Redevo genseracional Identifica la diversidad # asociados winculados 34.74% El 34.74%
por edad en al en el periodo con edad ‘de los asocisdos
cracimiento de |a base <= 35 afios | total winculados en el
social. asocisdos vinculados periodo evaluado
periodo * asociados con edad
= el 100 igual o infenor a 35
afios o que identifica el
nivel de inclusion de
poblacidn jowen en los
procesos de
participacitn de la
organizecicn.
Equidad de género en Permite identificar ka # operaciones oe A2 83% En el afio evalusdo el
numero de operaciones. | relacidn entre hombres | desembolso de crédilo 42 B3% de
¥ mujeres en los destinedss & mujeres [ las operaciones de
desembolsos de total de operacionas de desambolso de crédita
operacionas de crédito. | desembolso de crédio realizadss por la
* 100 Organizacidn s
destinaron & mujeres.
Nivel de satisfaccidn de | Mide el nivel de porcentaje de B6.00% En el periodo evaluado
asociados satisfaccidn de los satisfaccion de los asociados
asociados con el asocisios repartancn un &e nived
modela cooperativo, o de satisfaccion del
productos, senicios y B6.00% con el
beneficios, que madels cooperativo, bos
estimula la producins, senicios y
permanencia y lesitad beneficios, gue
con la organizacidn. estimula la

permanencia iy lealtad
con la Organizaciin.
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Principio - 3. PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS ASOCIADOS, EN JUSTICIA ¥ EQUIDAD

Creciméento en fondos
socigles por ssociado
beneficiado

Mide el crecimiento de
Ia ejecucidn en fondos

el walor del IPC (Menor
de IPC + 2 punbos = 1;

Entre IPC + 2& IPC + 5
= 2; Mayor de IPC + 5

punitos = 3}

[(ejecucion de fondos
sociales del periodo
ansalizado [ # asociados
beneficiados durante el
pernicdo analizado) -
{ejecucitn de fondos
sociales del pericdo
anterior [ & asociados
beneficiados. durante el
perniodo anterior] | £
{ejecucitn de fondos
socisles del pericdo
anterior [ # asociados
beneficiados. durante el
perniodo anterior) * 100

-53_20%

En el periodo evaluado
B2 presentd un
cracimiento en fomdaos
sociales por asocisdo
beneficiado del

-53_208% respecto al
periodo anterior, o guse
permite evaluar
desarmolio de su objeto
social mediante la
ejecucion responsable
de los fondos sociales a
través de actividades
en beneficio de sus
asociados.

Capital instituckomnsl

Mide la participacion
gue tiene el capial
institucional dentro de
los Bctivos.
Entendiendo por capital
institucional como la
principal fortaleza con
Ia que cuenta la
organizacion, y¥a quea no
perenace a un
ascciado en particular,
sino a todos.

apories + donaciones y
auxilios [ total activas *
100

9.80%

En &l periodo evaluado
la Organizacion
mantuvo un capital
instiucional ded

3 respecto al
total de activos.

Equidad de género en
numero de operaciones

Pemmite identificar La
relscidn entre hombres
W mujeres en los
desembolsos de
operacionas de crédito.

# operaciones de
desembotso de créditn
destinadss & mujeres [
total de operaciones de
desemboiso de créditn
* 100

42.83%

El nivel de orientacion
de la cartera colocada
entre mujeres en el
periodo evaluado
comesponde &l

42 83% del total de
operaciomnes de
desambolso de
craditos, demostrando

Nombre |ndicador

Proposito

Analisis

la gestidn de inclusion
financiera de mujeres
que realiza la
Organizacion.

Equidad @& género en
wvolumen de negocio

Permite identificar ka
relscidn entre hombres.
¥ mujeres en los
negocios de la
onganizacion. Volurmen
e negocio: es el valor
de los montos de
craditos
desambolsados durante
&l afin + monios de
depdsitos captados
durants el afio+ monto
de aportes sociales
recibidos durante el
afo f ndmero de
smociados que forman

parte del promedio.

wolumen de megocic
promedio hombres |
wolumen de megocio
promedio mujeres

En el periodo evaluado
&l volumen de negocio
promedio realizado por
asociados hombres e

1.04 weces
mayor al wolumen de
operaciones promedio
realizado por ssocisdss
mujeres.

Inclusitn financiers

Mide la oportunidad de
scoader al crédito en
condiciones
rezonables, con
formalidad. Se busca
evaluar el nivel de
OpEracionas.

# Dperaciones con
desembodso de créditn
inferior & 3 SMMLY /

25T1%

El 25.T1%

de las operaciones de
desambolso de crédito

efectuadsas por la
Oirganizacion en el
perindo evaluado ae
realizd por wn monts
infarior & 3 SMMLY, ko
‘que indica &l proceso
de inclusitn financiera
gue desarrolla ka
Oirganizacion.
oorgando créditos a la
poblacidnm que por o
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Cuftura de ahomoe Identifica la inclidencia # asociados 10.98% En el periodo evaluado
de |a organizacidn en la | ahomradores [ total &l 18.98%
practica ded aharmo da asociados * 100 de los asociados
aus asociados, como m&m :allﬂhum ml

cooperati p ahome a la

mn ey vista ylo COAT activo,
lo cual demuestrs ks
promacidn de una
cultura de ahorro y de
gestidn financiera para
&l desarrollo econdmico
de los asocisdos.

Cobertura de Evidencia el # asociados 13.09% El 13.09%

programas y beneficios | compromiso y beneficiados de del total de asociados

sociales curmplimiento de la programas y fueron beneficiados con
arganizacion solidaria actividades sociales Progranmss. y
al contribuir con &l Motal de ssociados * activilades sociales en
mejoramiento de ks 100 &l pariodo evalusso.
calidad de vida de sus
ssociados, 8 traves de
beneficios, programas y
achividades sociakes
que permitan satisfacer
necasidades de
lbéenestar.

MNombre Indicadar Proposite Formula Resultado Analisis

Rentabilidad aocial Cuantifica los total beneficios ! total 103.23% En &l periodo evaluada
beneficios olorgados 8 | aportes sociales * 100 la rentabilidad obtenida
boa asociados en & partir del aporte social
retacidn con los aportes corresponde al
s0cialEs. 103.23% , bo cual

determing el nived de
contribucidn al
mejoramiento de k&
calidad de vida de los
geociados y sus
famnilias.

Principio : 4. FORMACION E INFORMACION PARA

SUS MIEMBROS, DE MANERA PERMANENTE, OPORTUNA Y PROGRESIVA

Participactn en La educacidn y Sumatona directives 268.75% El 268.75%
procesos de educacion, | formacidn debe estar participantes | total de los directivos
formacién e dirigida a mejorar &l diractivos convocados® convocados,
informacitn para degsempefio de los 100 participaron, en &l
directives mﬂ&u N camos m”pﬂdﬂ mlu;l:u, en
' educacidn, farmacidn &
iriforrnackn
program:ados por la
Organizacion.
Cobertura en procesos | La educacidn, # asociados que 5.48% El 5.49%
de educacian, formacion e participaron en por o de los asociados de la
formaciin e informacién a kos MEnos una oe las Organizacidn
infarmacién para stituye actividades de riiciparon en por ko
pEociados ” :fmn;lal de lanun educacidn, formacian e rir";ﬂuapﬂl.luda h?:
respansabilidades informeacian/ total aclividadesde
organizacionales y asociados * 100 educacidn, formacidn &
sobre todo un enfoque infermacian realizadas
importante de los en el periodo evaluado.

criterios de excalencia.
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Participacion de la Determina la eficiencia | gastos en educacidn, 100.00% El gasto institucional
educacidn, formacidn e | del gasts institucional formacion e asignado a bos grupos
informacian. asignado a los grapos informacion / total de interés, en temas de
de interés, en temas de . educacidn, formacidn e
= - gastos * 100 g
educacidn, formacian e informacian en el
informacidn. periodo evaluado
comesponde al
100.00% del total
de gastos.
Participacian en Directivos: incluye a ks | Sumatoria empleados 100.00% El 10000%:
procesos de educacion, | asociados que hacen participanies | total de los empleados
formacian & parte del consajo de empleados convocados CONYOCEH0S,
informacié sdministracidn, junta de | * 100 participaron, en &l
;Wn Fe vigilancia, comités de periodn evaluado. en
’ apoyo. los procesos de
educacidn, formacidn e
informacadn
programados por |a
Organizacidn.
Difusitn cooperativa y Identifica el nivel de total gasios en difusion 0.54% En &l periodo evaluado
solidaria compromiso da |a cooperativa y solidaria / s desting un
onganizacion al realizar | total gastos * 100 0.54% de total de
Ia difusidn del modelo pgastos para ka difusion
econdmico solidano, 8 del modelo econdmico
través de los diferantes solidario & fravés de los
canales con los gue diferentes canales con
cuenta la instibucidn los que cuenta la
(Talleres, charlas, Crrganizacidn.
bodetines, informacidn
en pagina web, etc).
Las actividades
iniciadas con el
proposito de promover
productos ¥ servicks
especificos de la
entidad no deberian
Nombre Indicador Proposito Formula Resultado Analisis
incluirse en este
indicador.
Crecimiento de Mide el crecimiento de (gastos en educacidn, 106652.94% En el periodo evaluado
imrersion en educacksn, | la inversidn realizads formacidn & 53 presentst un
formacidn & &n todos 08 procesos informacidn periodo crecimiento de
informacitn. de aducacion, analizado - gastos en imversion en educacidn,
formacidn & educacién, formacidn e formacidn &
informacién a informacidn periodo informacidn. respecto al
directivos, asociados y | pericdo anterior) / periodo anterior,.
emplaados. gastos en educacicn, 106652, 0d %
formacidn &
informacion periodo
periodo anterior * 100
Principio : 5. PRINCIPIO DE AUTONOMIA, AUTODETERMIMACION ¥ AUTOGOBIERND
Concantracion de Revela el grado de # asociados con 80% 23.95% El 3.95%
créditos diversificacidn de bkos de créditosTotal de de los dewdores de la
criditos en los deuwdores * 100 Organizacion poseen
deudores. créditos gue concantran
al 80
Concentracion de Revela el grado de asociados con 8 de 0.51% El 0.51%
depdsitos diversificacidn de ks depdsitos! Total de los ahomadores de
depdsilos en kos ahomadores * 100 la Organizacion poseen
ahomradores. depdeitos que

concentran el &0
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Fuentes de financiacidn | Mide la proporcidn de total obligaciones 16.63% En el periodo evaluado
axtemna loa activos que se estd financieras [ total active el 16.63%
financiando con * 100 de los activos se
recursos de terceros financiaron con
{dewdas bancarias o recursos exiermos o de
COMPIrOMIS0s Con terceros (deudas
terceros). bancarias o
COMPromisos comn
tarceros)..
Indicador de patrocinios | Datermina el porcentage | walor patrocinios 0.00% Del total de ingresos
recibida por concepio recibidos de tercenos [ obtenidos por la
de patrocinios, con la total ingresos * 100 organizecion en el
finalidad de establecer perindo evaluado, sl
58U indepandencia 0.00% fueron
financiera y originados por
sdministrativa. patrocinios recibidos. de
terceros, ko que penmie
determinar su nivel de
independencia
financiera y
administrativa.
Cultura de buen Datermina el porcentaje | # cumpliméentos de 100.00% La organizacitn cumple
gobierna de cumplimients de a8 | normas de bwen & un
mormas de buen gobdemno J total de 100.00% las normas
gobdemo y su cumplimientos de buen gobierno y su
COMPromiso establecidos * 100 COMpromiso
inatitucional, con el fin institucional, con el fin
de proteger los de proteger los
intereses de los intereses de kos
asociados. msociados, bo cusl se
Encuentra soportedo an
docurmentos gue
amparan su adecusis
aplicacion y
cumnpliméento.
Principio - 6. PRINCIFIO DE SERVICIO A LA COMUMIDAD
Nombre Indicador Proposits Formula Resultado Analisis
Gasios y contribuciones | Evidencia el aporte de gastos y contribuciones 0. 16% En el periodo evaluado
an favor de las la organizacidn para del perioda en favor de la organizacitn desting
comunidades dar satisfaccidn a laa las comunidades [ total un 016%
necasidades de gasios 100 para atender
econdmicas, sociales y necesidades
culturales en favor de la econdmicas. sociales y
comunidad. culturales en favor de la
comunidad.
Créditos con incidencia | Evalia los montos de valor desembolso de 0.00% El 0.0
comunitaria crédito otorngados & creditos con incidencia del total desembolscs
organismos de cardcter | comunitaria / total valor de créditos oforgados
municipal, de servicio desembolsos de por la Organizacidn en
comunitaric o entidades | créditos en el periodo * &l periodo evaluado
del sector. 100 tuwieron incidencia
COMUNItana en razon a
que fueron olorgados a
organismos de caracter
municipal, de sericio
covmunitane o entidades
del sector.
Créditos para fines Evalia los mantos de valor desembolso de TT.45% El TT.45%
productivos crédito destinados a creéditos para fines dal In'_taldaﬂ-embulam
financiar necesidades productivos | total de créditos otorgados
de trabajo y activos fijos. | desembolsos de por la Organizecidn &n
vinculados al cicke créditos an el penicdo * el periodo evaluado, sa
productive de todo tipo 100 destinaron a financiar
de negocio. necasidades de trabajo
¥ activos filos
vinculados al cicks
productive de todo tipo

de negocio.
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Acciones para &l medio | Evidencia el Eragaciones o 36.65% Dl total de gastos y
ambiente compromiso de la contribuciones para contribuciomes
onganizacion con el inicigtivas sobre el efectuadas en el
desarmollo de la cuidadn del medio pericda en favor de las
comunidad, en conjunts | @mbiente [ gastos y comunidades,
con kos cudadanos, contribuciones del 8. E5%,
mawimiantos v pericdo en favor de las comespondid a
onganismos saciales comundades” 100 iniciativas sobre &
entome a la cuidado del medio
presarvacidn del medic ambiente.
ambiente.
Promcidn provesdores | Evalla la patticipacidn | # de proveedores 100.00% En &l periodo evaluado
Incales de res Iocales | locales [ totales & participacidn de
frente al total de proveedores de la proveedaones locales
aras, organizacion * 100 frente al total de
formentando el proveedornes fue del
desamalio de la 100.00% |, lo
economia sostenible en que permite medir 2l
su zona de influencia. fomento al desarrolio
de la economia
sostenible an la 2ona
de influencia de la
Crganizacidn.
Principio - 7. PRINCIPIO DE INTEGRACION CON OTRAS ORGANIZACIONES DEL MISMO SECTOR
Fomnden tomado del Evalia el monto de las | obligaciones financieras 16.40% El 16.40%
sechor solidanio obligaciones financieras | con el sechor solidano | de las obligaciones
adquiridas con otras total obligackones financieras de ks
entidades dal sactor, financieras * 100 Organizacion fusron
evidenciando la adquiridas con otras
integracion de la antidades del sector.
onganizaciin.
Nombre Indicador Proposito Formula Resultado Anglisis
Inversiones con el Evalia el monto de las | inversiones en al aactor 0.00% El i
sector solidarko inversiones realizadss solidario £ inversiones de las inversiones gue
con otras entidades del | totales =100 posae la Organizacion
sector, evidenciando la 52 TN con
integracion de la entidades del sechor
onganizacion. solidario.
Contribuciones Evidencia el porcentaje | valor pagado durante el 1.57% En el periodo evaluado
voluntarias para el de contribucidn en la afio a organismos de &l 15T%
sector solidand paricipacidn con integrackon y a olras del total de gastos ae
diferentes organismos organizacionss en destinaron &l pago de
de integracion del alianzas o acuerdos de & contribuwcion en la
sactar solidario y en cooperackn para el participacadn con
ofras organizaciones en | sector solidario / total diferentes organismaos
pro de los beneficios de | de gasios = 100 de integraciin del
s grupos de interés. sactor solidano y en
olras oganZacones en
pro de los beneficios de
los grupos de interés.
Ecomomias de escala Compara la diferencia walor economias 30.16% La organizacian obtuvo
generadas enire la contratacion genersdas en alianza en el periodo evaluado
indirvidual con la con el sector solidario ! uri 30.16%

obtenida de manera
canjunta con oires
onganizaciones del
sector solidario,
identificando el
beneficio acondrmico
para la institucidn.

cosio real sin alianzas *
100

de beneficios por la
generaciin de
economias de escala
meadiants ks
contratacidn conjunta
Con otras
organizaciones del
sactior solidano
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Una vez se finaliza la presentacion anterior, la presidenta designada puso en
consideracion de los Asambleistas el informe de gestion de la vigencia 2024, asi
como el balance social y procedid con la votacion, quedando aprobados por
unanimidad, es decir cuarenta y cinco (45) votos a favor, frente a cero (0) votos en
confra.

INFORME PRESENTADO POR LA JUNTA DE VIGILANCIA

La presidenta designada cedid el uso de la palabra al presidente de la Junta de
Vigilancia, Herndn Pineda Loaiza, quien procedié con la lectura del informe
correspondiente. Dicho informe fue presentado ante los asistentes y hace parte
integral de la presente acta.

DICTAMEN REVISORIA FISCAL

La presidenta de la asambleaq, le concedid el uso de la palabra a la Contadora,
Claudia Milena Osorio Echeverry, en representacion de Proyectar Consultores
Integrales S.A.S., quien luego de dirigir un saludo cordial a los asambleistas, efectud
la presentacion de su respectivo informe para el periodo 2024, declarando,
determinando y dictaminando, lo siguiente, a saber:

DECLARO :

« (ue obtuve informacion necesaria para cumplir con mis funciones como Revisor Fiscal dela Cooperativa de Ahorro y
Crédito Caletera FINANCIERA COFINCAFE.

¢ Que apligué los procedimientos aconsejables por la técnica de interventoria de cuentas, establecidos en la
normatividad.

+ Cue identifiqué y valoré los riesgos de incormreccion material en los estados financieros v apliqué procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos.

+ (ue actué de conformidad con los requerimientos de la ética prolesional, determinados en la normatividad aplicable a
la profesion del Contador Piblico; dando cumplimiento a las normas de independencia, esceplicismo profesional y
demas responsabilidades de ética, en atencion a dichos requerimientos.

+ Que comunigué a los responsables de la Direccion de la Entidad el alcance y el momento de realizacion de la auditoriz
planiticada, los hallazgos sionificativos de la auditona v cualquier deficiencia sionificativa del control interno que
identifigué en el transcurso de la auditora,

* El objelivo de mi auditoria fue obtener seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estén libres
de incorreccion material, debido a fraude o error, para emitir un informe de auditoria que contenga la opinion respecto
de los mizmos.



A .
CUESTIONES CLAVES DELA AUDITORfA

En relacidn con la NIA 701 Informo que, para el mes de diclembre del afo 2024, la FINANCIERA COFINCAFE
Implementd el nuevo Core bancarlo para el reconocimiento de las operaclones; cuyo efecto en mi opinion, fue
significativo respecto de los riesgos de error en |3 auditona de los Estados Financleros, este cambio estructural
Incrementd k2 exposicion al riesgo operativo debido a los desafios en la Integracidn tecnoldglca, [a migracion de
datos, la adaptacién de procesos y la establlidad de la plataforma, que Implicaron riesgos en el adecuado
reconocimiento de la informacidn financlera de la Cooperativa, estas circunstanclas fueron fratadas en el
contexto de la auditoria de los Estados Financleros en su conjunto, ejecutando procesos de auditoria
especificos, que nos permitieron determinar el grado de seguridad de las cifras en la Informacian financlera de la
FINANCIERA COFINCAFE, y determinar algunas incorrecciones en éstas por efecto dela operacion del mes de
diclembre del ano 2024 a través del nuevo Core, que por las cuantias determinas, no generaron afectacion en la
formacidn de |a opinidn de auditonia sobre los Estados Financleros al corte, al concluir que dichas varlaciones no
corregidas no son materiales, en relacion con el total de activos de la entidad.

* Que la contabilidad se lleva conforme a las normas DE I ER"INO

legales y a la técnica contable.

« |a pertinencia de las politicas contables aplicadas vy la
razonabilidad de las estimaciones contables.

» Que las operaciones registradas se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General de
Delegados y &l Consejo de Administracion.

+ Que el estado de situacion financiera y el estado de resultados se han tomado fielmente de los libros, v que
el primero presenta en forma fidedigna la situacion financiera de la Entidad v el segundo refleja el
resultado de las operaciones del periodo.

« |a correcta presentacion en la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la informacidn
revelada, y que los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo
que logran la presentacion razonable.



Que los Estados Financieros de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito
Cafetera  FINANCIERA COFINCAFE
presentan razonablemente, en todos
los aspectos materiales, 1a situacion
financiera de la Entidad, al 31 de

diciembre del 2024.
DICTAMINO
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OTROS

REQUERIMIENTOS [ Manfiesto
LEGALES Y
REGLAMENTARIOS
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MANIFIESTO

* Que los actos de los Administradores de la Entidad, se ajustan a Ias leyes y r%;enaclmm
aplicables al sector, asi como a las disposiciones estatutarias, de la Asamblea General de
elegados y del Consejo de Administracién, para todos los aspectos relevantes.

* Quela mrresi}undencla. los comprobantes de las cuentas v los Iibros de actas v de reaistro de
asoclados, se llevan y se conservan debidamente

« Que el informe de gestion de |a Administracion, quarda |a debida concordancia con los estados
financieros.

« Que se did cumplimiente con la liquidacion y pago oportuno al Sistema de Sequridad Social
Inteqgral respecto de los empleados vinculados laboralmente a |3 entidad.

* Que las medidas de control Interno, de conservacidn y custodia de los bienes de la Entidad o de
terceros que estén en su poder, son adecuados.

+ Que |a Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA COFINCAFE

dio cumplimienta a las leyes y requlaciones aplicables.

« Que la FINANCIERA COFINCAFE, cuenta con un sistema de rlesgos acorde con el perfil y &l
apetito de riesgo, la naturaleza, el tamafio, la complelidad y diversidad de las actividades que
desarrolla, conforme a los entornos econdmicos y los mercados en donde opera y que se
articula con el plan estratéglco y de negoclos de la organizacion.

« Que los sistemas de rlesgos Implementados por la FINANCIERA COFINCAFE, se fortalecen a
través del fomento de Ia cultura de la gestion de riesgos por medio de la aplicacidn de las
politicas v los procedimientos que permiten (dentificar, medir, controlar y monitorear los
riesgos dela entidad.

« Que gecutan polticas de Informacion y de comunicacidn adecuadas, y esquemas de
monitoreo y supervision efectivos sobre las operaciones que realizan.



-37 -

La presidenta designada dejé constancia de que, se dan por presentados los
informes anuales vigencia 2024 de los 6rganos de control y vigilancia de la
Cooperativa.

12. PRESENTACION Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL FIN DE
EJERCICIO

La presidenta designada le concediod el uso de la palabra al Gerente General para
la presentacion de los estados financieros correspondientes al ejercicio de 2024, los
cuales fueron compartidos con anterioridad a los delegados.

Previo a la presentacion se dio lectura al radicado niumero 20252130083421 de 20
de marzo de 2025 de la Superintendencia de Economia Solidaria, por medio del
cual se autoriza la presentacion de los estados financieros a la Asamblea General
de Delgados. Dicho oficio hace parte integral del acta.

El Gerente General, procedidé a presentar los estados financieros asi:



FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA FINANCIERA COFINCAFE FINANCIERA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA INDIVIDUAL COFINCAFE

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024-2023 COMPARATIVO hombanyHomeyiragy]
CIFRAS EN PESOS COLOMBIANOS

NOTA  <a1 DO NIIF 2024 v, SALDO NIIF 2023 v, DIFERENCIA ABSOLUTA RELATIVA
Efectivo y Equivalentes de efectivo 7T §  20.393.874.285,95 11,68% $ 9.013.690.296,95 518% § 11.380.183.989,00 126,25%
Instrumentos Financieros de Inversion 89 ¢ 409.688.008,82 023% $ 8.247.432.962,23 4.74% $§ (7.837.744.95341)  -95,03%
Cartera de Crédito Neta 1041 §  142.242.914.782,56 8147% $ 145.016.674.54417  83,33% $ (2.773.759.761,61) -1,91%
Cuentas por cobrar 12 302.799.146,63 017% $ 187.998.102,02 011% $ 114.801.044,61 61,07%
Propiedad Planta y Equipo Neta 3§ 11.013.558.212,45 631% $ 11.271.432.601,59 6,48% $ (257.874.389,14) -2,29%
Otros activos 14 $ 96.721.241,98 0.06% $ 92.920.530,53 0,05% $§ 3.800.711,45 4,09%
Activos Intangibles $ 140.066.173,52 0,08% $ 196.410.826,42 0,11% § (56.344.652,90)  -28,69%
TOTAL ACTIVO $ 174.500.621.851,91  100,00% $§  174.026.559.863,91  100,00% § 573.061.988,00 0,33%
Depositos 15§ 102.933.647.290,64 7551% $ 93.105.817.654,51  88,70% $ 9.827.829.636,13 10,56%
Obligaciones Financieras 16§ 29.040.149.699,90  2130% $ 38.833.602.32953  28,66% S (9.793.452.62963)  -2522%
Impuestos 17 109.163.796,65 0,08% $ 217.301.326,04 0,16% $ (108.137.529,39)  -49,76%
Beneficios a Empleados LI 1.494.079.050,65 1,10% $ 1.168.306.909,23 0,86% $ 325.772.141 42 27,88%
Fondos sociales y mutuales L 14.004.009,86 001% $ 34.419.718,67 0,03% $ (20.415.708,81)  -59,31%
Otros pasivos 20 3 2.722.623.761,70 2,00% $§ 2.160.395.791,55 1,59% $ 562.227.970,15 26,02%
TOTAL PASIVO $ 136.313.667.609,40  100,00% $§  135.519.843.729,53  100,00% § 793.823.879,87 0,59%
Capital social 21§ 2422791693966  63,28% $ 25267.907.961,10  65.62% $ (1.039.991.021,44) -4,12%
Reservas §  12.297.540.2%,00 3212% $ 11.848.884.17481  30,77% $ 448.656.081,19 3,79%
Fondos de destinacion especifica 2 3 105.238.802,73 027% $ 105.238.802,73 0,21% $ - 0,00%
Superavit del patrimonio $ 324.293,85 0,00% $ 324.293,85 0,00% $ - 0,00%
Resultados del Ejercicio PA) 1.638.679.552,62 4,28% $ 1.266.771.528,64 3,29% $ 371.908.023 98 29,36%
Resultados acumulados adopcién por primera vez 40 3 16.254,397,65 0,04% $ 16.254.397,65 0,04% $ - 0,00%
Resultado de gjercicios anteriores $ - 0,00% $ 1.334.975,60 0,00% $§ (1.334.975,60)  -100,00%
TOTAL PATRIMONIO $  38.285.954.242,51  100,00% $ 38.506.716.134,38  100,00% $ (220.761.891,87) -0,57%)
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO $ 174.599.621.851,91 $  174.026.559.863,91 $ 573.061.988,00 0,33%

(;;Mf N = i W
A= =
DIA MILENA OSORIO ECHEVERRY
DORA CECILIA SUAREZ AMAYA

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS T.P 77600-T
Gerente General Contadora TP 37545-T Revisora Fiscal delegada de 1a Firma
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COFINCAFE
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ALGUIEN CON QUIEN HABLAR
'\
\ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA FINANCIERA COFINCAFE

) FINANCIERA
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL POR FUNCION COMPARATIVO COFINCAFE
DEL O1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 -2023 S S

CIFRAS EN PESOS COLOMBIANOS

NOTAS  Saldo NIIF 2024 RELATIVA
INGRESOS Y EGRESOS POR INTERESES
TOTAL INGRESOS $ 41.638.374.289,71 100,00% $ 40.550.386.277,55  100,00% $  1.087.988.012,16 2,68%
Cartera de Creédito 24§ 3287824793804 789%% $ 30.388.642.537,00 7494% $  2.489.605.401,04 8,19%
Comercial 14.197.314.910,75  3410% § 12.311.247.287,31 3036% $  1.886.067.623,44 15,32%
Consumo 6.270.819.11474  1506% $  6.334.252.654,99 15,62% $ (63.433.540,25) -1,00%
Microcrédito 3.670.860.295,21 §82% $  8.979.710.030,32 2214% §  (5.308.849.73511) -59,12%
Hibotecario 682.707.349.00 1.64% $ 610.466.695.57 1.51% $ 72.240.653.43 11.83%
Creédito Productivo 8.056.546.268.3¢  19.35% $  2.152.965.868.81 531% $  5.903.580.399.53 274.21%
Instrumentos financieros de inversion 25 1.489.140.381,57 358% $  1.439.572541,12 3,55% $ 49.567.840,45 3,44%
Ingresos por intereses y valoracion $ 34367.388.319,61  82,54% $ 31.828.215.078,12 78,49% $  2.539.173.241,49 7,98%
Egresos por intereses de pasivos a costo amortizado 26 14.005.375.346,51  33.64% $ 14.438.351.672,86 3561% $ (432.976.326,35) -3,00%
Margen Neto de intereses $ 2036201297310  4890% § 17.389.863.405,26 4288% $  2.972.149.567,84 17,09%
Ingresos por comisiones y ofros servicios 21§ 3.938.228.609,02 946% $  3.053.732.371,92 753% $ 884.496.237,10 28,96%
Egresos por comisiones y otros servicios 28 3 23.393.999,00 0,06% $ 79.373.840,33 020% $ (55.979.841,33) -70,53%
Margen después de Comisiones y otros Servicios $ 24.276.847.58312  58,30% $ 20.364.221.936,85 50,22% $  3.912.625.646,27 19,21%|
Deterioro de activos financieros 29 $ 8185.377.28041 1966% $§  8.237.579.848,68 20,31% $ (51.202.568,27) -0,62%
Recuperacion del Deterioro $  3102.915.327,69 745% $§  5.207.889.689,72 12,84% §  (2.104.974.362,03) -40,42%
Margen financiero Neto $ 19193.385.630,40  46/10% $ 17.334.531.777,89 4275% $  1.858.853.852,51 10,72%|
Egresos operacionales
Gastos de Administracién 30§ 17.047071.27084 40,94% $ 15.843.561.573,67 3907% $  1.203.509.697,17 7,60%
Otros gastos M8 189.488.590,79 046% $ 199.293.229,76 049% $ (9.804.638,97) -4,92%
Total Egresos Operacionales § 17.236.550.861,63  41,40% $ 16.042.854.803,43 39,56% $§  1.193.705.058,20 1,44%)
Excedente operacional $  1.956.825.768,77 470% $  1.291.676.974,46 ' 319% $ 665.148.794,31 51,49%
Otros ingresos 2 3 229.842.033,39 0,55% $ 460.549.137,79 1,14% $ (230.707.104,40) -50,09%
Otros egresos B3 547.988.243.54 1,32% $ 485.454.583,61 1,20% $ 62.533.665,93 12,88%
Excedente Neto $  1.638.679.552,62 394% $  1.266.771.528,64 312% $ 371.908.023,98 29,36%)
/ ‘ = ~

IULIO CESAR TARQUINOG GALVIS

Gerente General
Financiera COFINCAFE

Contadora TP 37545 7T
Financiera COFINCAFE

TP 77E00-T
Reviscra

Fiscal delegada de 1=

Firma

PROYECTAR CONSULTORES INTEGRALES S A S
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FINANCIERA

COFINCAFE

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA FINANCIERA COFINCAFE

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO ol NI

Cooperativa da Ahorro y Credito Catetera

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 -2023 AIGUIEN CON QUIEN HABLAR

CIFRAS EN PESOS COLOMBIANOS
Capital Social j T entc ol | gt i
I T e I e B e e
Pafrimonioal 31 de diciembre de 2022 § SAMM20455(5 19535318639 § 113022540176 | § 1.28052,%| § WS 75| § S[§ 2015.3260244(5 376130453671
IAum et o disminuciones de ks aportes omnzdos 2 |3 2368108 § 23678.410,36
Taslado 2 kos sportes minmos mo educhles ordnans 4|3 (167.T58582.T) § [167.750.58277)
feminii erbsspedes s e § R S s
nerements en bs zpories smorizados U.4 }H 350,000.000,00 § 350.000.000,00
Iss Resenas pars profeccion de 2p 1] H T06% 77305 § T06%.173,05
netemento o utikzastn del Fondos soskles Copalizados § 204800000 § 2943.000,00
neremenos en el Fondo pera Revahorzecion de Apores § X081 § 981
e I § 3T S (0EIENMS  RDGEEB0
Ercadentes o péndias del srico 2023 §  1IUOTRE0|S  1METTIEB64(S 1.266.106.504.24
Patrimonioal 31 de diciembre de 2023 § S2UGM58 (S A05326379,16 |§ 1184888417481 | § 10523880273 | § 342385 |§ 1625407645 13075608 1.266771.52864 | § J8506.716.134 37
IAum et o disminuciones de ks aportes omnzdos 4 |3 (14091021 4) § (1.439.90.02144)
Teslado & ks aportes minimos m Rduches oréhancs H BOTET 0 § B0437.527.10
Pesiucin enbsspoles mios m el ¢ § W) § T
nerements en bs zpories smorizados 50.52 }H 400.000.000,00 § 400.000.000,00
Iss Resemvas para prfeccion de 2p 51 H 4486%.08119 § 448.6%.001,19
homento o fifzacin dl Fondos sockls Canialimdos | 52 § - §
nefementos en e Fondo pars Revaiorzacitn de Apores § - §

20;? i e B H 001(8  (13UGHEO(S (1266771528645 (16810650423
Ercadentes o péndias del srico 2024 54 §  1630.67955262( § 1.636.670.552.62
Patrimonioal 31 de diciembre de 2024 § 405475008760 |§  AAT3M5885206 |8 1228754025600 | § 10523880273 | § JUBI|S 16.254.397,65 | § - |§ 1E8ATOEE262 | § 38.285.954. 24251
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NOTAS 204 02 VARIACION
FLUJO DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDA DE$ DE OPERACKON
mis omangs
Excedenie New 8 H 1.638.674.552 62 H 1.268.771.528.84 1 37150802338
Depredaciones 425.223.069,14 H 5497784700 1 (119754477 B8)
Deterora Cartera de crédita H 5.083.108.325 86 H 3.02.064 18380 1 205404514208
Deterora Cuentas par Cobrar 10.530.619,90 § (B44.14089) § 11.374760,58
Amorizaciones de diferidos H 3241718109 H A6LETEIH § 105.921.403,18
Valoracitn e Iversiones en hsinmentos de parimoni 3 3 (6.04081200)  § 04091200
Utiidad en Valracién wversiones Fando de Liguidez H 2071151875 H (899648058  § 2971000933
Utilidad en Valaracidn Iversiones a Cosio Amarizada H 1.942.238,70 H 931.103,15 § 1011.135.55
Huste Valomcian Ackvasy Pasivos 2 cosio Amarizado H 150.428.111.53 H 132.792 576 24 ] 1763553523
Total paridas qus no genzran movimkentos & sfective H 600438407437 § 3.83.380.05483 H 210555402014
Subtotal i THL0LENT 5 ] 5.185.151.58347 § LATTE3E0440T
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA -
Depisits de Asacados H 10.044.872.33336 H H 10.044 47233338
mmm mm Cuentas par cobr H H 264188218 § (26£3682,18)
y Cuentas par pagar H 7280485470 H 510.18130248  § (37376.447,78)
mm u mm u EEC“VO mmvo Mm Nmm Ingrasos Recihidos par Anticipadn H 10.212848.70 H WATIIERTY § (7026031209}
3 H ]

Beneficios a Empleados 577214142 219.984 38411 85807777 34

m Total partidas qus Incrementan &1 fiujods stectivo por
m n 3‘ m mm actrvidades ds oparacin i 10.853.882.176.18 § $33.262 50796 H 10.020.335.668 52

mano
m m m w Cuentas por Cobrar H 125.331.684 51 H 1 125331 684 51
Depdsitos de Asociados H . H 3432438448 H (364324 384 48)
Carter de Crédita Asodiados H 2E76.820.37301 H 11.048.890.436,14 H (8.372.070.063,13)
Fandos Sacales H 439.868.131 88 H H 439886131 88
Ingrasos recibidos para wreeros H 28.927.280 84 H BE7.011.08588 H (B38.083.805 24}
Ingresos redbidos par Anticdpada H H H
Bienes y Senicios pagados par anfcpado H 105.053.483,00 H 1 105.053.489.00
Cargos Diferidos b H 101.567.783.00 ] (101.567.763.00)
Total partidas qua disminuye n el fufo de 8 fectivo por
actrvidades ds oparacin i SATE03E815.02 ] 12161793845 50 § [6.805.754.730.48)
FLU o i 1512088888475 ¥ [E183.375.55847)  § HI0ME4N
ACTIVIDADES DE INVER $ION
may
Inversiones Para Mantener Hasta el Vencimisnt H B2.548B45 89 H H B25LA45 89
Ihversiones  Fondo Liquidez H 7.886.463.384.27 H H 7.B86.463.384 27
Venta de Acivos Fijos H H §
Total partidas qus Incrementan afiujo ds etsctivo o
actrvidades da Inversion i T.%5.012209.96 § = H 1.565.012.209 38
mano
Iversiones  Para Mantener Hasta el Vendmient H H 664833709 1 (B4.648.337 03)
Inversiones Fondo de Liguidez H 939864 45355 H (339.864.453.55)
Oras inversiones H 153.923.014 00 H 21.738798 00 H 132.18£218,00
Mugbles y Equips de Oficina, Computa y Maguinaria H 167.343.680,00 H 166.452634 89 H 89604501
Edificaziones 5 629425000  § (8294250 00}
Acivas hiangibles H 154.779.780.84 H 137.375.000.00 § 17404760 84
Total partidas qus disminuye n el fiufo de & factivo por
actrvidades da Inversion i 476.051.45484 § 134137547183 H 865.322 018 35)
TOTAL FLU. i T2 58075532 § (134137547163 H E834I34 20685
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
INFORME DE GESTION
Fandos de Destnacidn Especifica H H 294828981 H (2948269 81)
Créditns y Obligacianas Financieras H H 7.807.03510524 H (7.807.035.105 24}
FINANCIERA menos
Crédiins y Obligaciones Finanderas H 9.793.452829 83
COFI NCAFE Agartes Sodales b 1.435.991.021.44 H 390083864 ] 1.401.090.322 80
Cooparetvn e Aorro y Cridhe Catars Toislparides que incrementan el o de eleciva por acivdates
ALGUIEN CON GUIEN HABLAR de financiacidn H 11,255 443. 65107 3 LITL0E2E7E41 8 S4EDIEDSTAEE
" FLU VD EN ACTI i 11233443 65107 3 TIT1.08267641 H 3462.360.974 66
TOTAL AUMENTO ODISMNUCON DEL EFECTVO ] 11.380.183.988.99 $ HEI20E4EN $ 11133354 342 88
DISPONIBLE INICIA L 7 H 9.013.690.298.95 H 876738085084 H 248329848 31
MALOMENO! AUNENTO D DISH MUZION DEL EFECTRVO H 11.380.183.988.99 H 246329848 31 H 11133854342 88
Di$PONIBLE FINAL § 2039087428055 H 01369029695 H 11380183988 39
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COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

Acto seguido el presidente sometidé a consideracion de los asambleistas los estados
financieros presentados, siendo aprobados por unanimidad, es decir cuarenta y
cinco (45) votos a favor, frente a cero (0) votos en contra.

13. APROBACION DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES A DICIEMBRE 31 DE 2024.

Para le presentacion de este punto, la presidenta de la Asamblea, le dio el uso de
la palabra al Gerente General, quien expuso el proyecto de distribucion de
excedentes para el ano 2024, asi:

EXCEDENTES A DISTRIBUIR 2024 $1.638.679.552,62  PORCENTAJE

. DISTRIBUCION DE ACUERDO AL ARTICULO

—_

54 DE LA LEY 79 DE 1988
20% Reserva para Proteccion de Aportes $327.735.910,52 20,00%
20% Fondo de Educacion $327.735910,52 20,00%
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA 10% Fondo de Soidaridad §163.867.95526 10,00%
FINANCIERA COFINCAFE
e 2. FONDO PARA AMORTIZACION DE APORTES  $400.000.000,00 441%
AN 3. FONDO DE BIENESTAR $39.01847177 2,38%
o NANCleRa 4, RESERVA PROTECCION APORTES 15,38% $252.008915,19 15,38%
COFINCAFE
b AR A 5. FONDO DE EDUCACION $128.292.389,35 78%%
ALGUIEN CON QUIEN HABLAR
TOTAL EXCEDENTES A DISTRIBUIR 2024 §1.638.679.552,62 100,00%

C < \u..x./
- Vé:z? D Yewn o

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DIAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente

Financiera COFINCAFE Consejo de Administracién
Financiera COFINCAFE

La presidenta designada dejé constancia del nUmero de delegados presentes al
momento de someter a consideracion y votacion la propuesta anterior, estando
cuarenta y cinco (45) delegados.

La presidenta designada, sometid a consideracion de los delegados la distribucion
de excedentes a diciembre de 2024, siendo aprobados por unanimidad, es decir
cuarenta y cinco (45) votos a favor, frente a cero (0) votos en contra.

Asi mismo, el Gerente General presentd la autorizacion para utilizar plazos
adicionales para invertir los saldos que quedaron al cierre del 2024 de los fondos
sociales, asi:
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE CENANCLERA
AUTORIZACION PARA UTILIZAR PLAZOS ADICIONALES c M
PARA INVERTIR LOS SALDOS DE LOS FONDOS SOCIALES

Cooperativa de Ahorro § Crédito Ca

AIGUIEN CON QUIEN HABLAR

De conformidad con el articulo 360 del Estatuto Tributario, se solicita a la Asamblea
General autorizacién para utilizar plazos adicionales a un afio para invertir los recursos de los
fondos sociales no ufilizados en el 2024 Y 2023.

SALDOS 31 DICIEMBRE 2024 $ 14.004.009,86
Fondo de Solidaridad 11.619.597,61
Fondo de Bienestar 2.384.412,25
@ Joor © nef
JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DIAZ MONCALEANO

Gerente General Presidente
Financiera COFINCAFE Consejo de Administracién
Financiera COFINCAFE

La presidenta sometié a consideracion de los delegados, la propuesta para utilizar
plazos adicionales para invertir los saldos de los fondos sociales, aprobados por
unanimidad, es decir cuarenta y cinco (45) votos a favor, frente a cero (0) votos en
confra.

De igual forma, se presentd la propuesta de autorizacion al Gerente General para
que actudlice la informaciéon de la Cooperativa en el Régimen Tributario Especial
mediante el registro web en la pdgina de la DIAN, de acuerdo al artficulo 1,2,1,5,2,3
Decreto 2150 de 2017, asi:

FINANCIERA o
COFINCAFE
Cosrative 3e Aiorrs § Gridite Cafeiors
ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE
AUTORIZACION ACTUALIZACION REGISTRO WEB

A al | para que lice la infe i6n de la Coop
Régi i Especial mediant gistro web en la pagina de la DIAN, d
al articulo 1,2,1,5,2,3 Decreto 2150 de 2017

@ oo © 0rf

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DIAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente
Financiera COFINCAFE Consejo de Administracién

Financiera COFINCAFE
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El presidente sometid a consideracidon de los delegados, la propuesta de
autorizacion al Gerente General para la actualizacion de la informaciéon de la
Cooperativa en el Régimen Tributario Especial mediante el registro web en la
pdgina de la DIAN, quedando aprobado por unanimidad, es decir, cuarenta y
cinco (45) votos a favor, frente a cero (0) votos en contra.

La presidenta designada preguntd si alguno de los Asambleistas tenia alguna duda.
Ningun delegado se pronuncio.

14. APROBACION INCREMENTO AL 15,38% DE LA RESERVA DE PROTECCION DE
APORTES.

A fin de efectuar la exposicion de este item, la presidente delegada, cedid la
palabra nuevamente al Gerente General, quien continlo presentando la
propuesta del porcentaje adicional de la Reserva para Proteccion de Aportes en
un 15.38%, de manera irrevocable y la cual, anuncié deberd aplicarse como
minimo en la distribucion de excedentes que se pondrd a consideracion de la
Asamblea General Ordinaria del ano 2026, asi:

FINANCIERA
COFINCAFE
Cooperativa de Ahorro § Crédito Catetera
ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE :
INCREMENTO PORCENTAJE DE LA RESERVA PARA PROTECCION DE APORTES

Aprobar el porcentaje adicional de la Reserva para Proteccién de Aportes en
un 15.38%, de manera irrevocable y la cual debera aplicarse como minimo
en la distribucién de excedentes que se pondra a consideracion de la
Asamblea General Ordinaria del afio 2026.

F=p Frosnd

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DiAZ MONCALEANO

Gerente General Presidente

Financiera COFINCAFE Consejo de Administraciéon
Financiera COFINCAFE

Elincremento del porcentaje de la reserva para proteccién de aportes presentada
por el Gerente General fue sometida a votacién por parte de la presidente,
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quedando aprobada por unanimidad, es decir, cuarenta y cinco (45) votos a favor,
frente a cero (0) votos en contra.

15. ELECCION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACI(’)N,, JUNTA DE VIGILANCIA,
REVISOR FISCAL, FIJACION DE LA REMUNERACION DEL REVISOR FISCAL Y
ELECCION DEL COMITE DE APELACION PARA EL PERIODO 2025-2028.

La presidenta designada para la Asamblea cedid el uso de la palabra al Gerente
General, quien informd que, previo a la realizaciéon de la Asambleaq, se llevd a cabo
el proceso de inscripcién de planchas para los candidatos a los Organos de
Administracion y Control para el periodo 2025-2028. En este sentido, indicé que se
recibieron dos planchas de manera separada: una para el Consejo de
Administracion, conformada por diez (10) candidatos, distribuidos en cinco (5)
miembros principales y cinco (5) miembros suplentes, y otra para la Junta de
Vigilancia, integrada por seis (6) candidatos, con tres (3) miembros principales y tres
(3) suplentes.

Explicd que dichas planchas fueron debidamente radicadas ante la entidad, en
cumplimiento del anexo de inscripcion de candidatos y de los Estatutos de la
Cooperativa. En este sentido, conforme a lo dispuesto en el Decreto 962 de 2018,
se constatd que ninguno de los aspirantes ha sido sancionado penal, disciplinaria
o administrativamente, ni removido de cargos de direccion o administracién en
una organizacién de la economia solidaria. Ademds, se verificd que no se
encontraban incursos en causales de inhabilidad o incompatibilidad, tanto legales
como estatutarios.

Finalmente, el Gerente General concluyd informando que la Cooperativa divulgd
los perfiles de los candidatos postulados a fravés de su pdgina web, garantizando
asi el acceso a la informaciéon con anterioridad a la eleccidon de los respectivos
organos.

Seguidamente, el Gerente General presentd a los Asambleistas, las planchas
postuladas, asi:



PLANCHA UNICA
FINANCIERA
Cooperbes &4 Abrers y Cresi o
ALGIMEN COry OUAEN HABLAR
INSCRIPCION DE PLANCHAS DE LOS CANDIDATOS
PARA ELECCION DE MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE
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Siendo parte integral de la presente Acta la plancha original radicada.

Socializadas las postulaciones, la presidenta de la Asamblea consultd a los
Asambleistas si tenian alguna pregunta, duda o consideracion adicional respecto
a lo expuesto por el Gerente General. Asimismo, informd que en ese momento se
abria la posibilidad de postular planchas adicionales o manifestar interés en formar
parte del érgano administrativo. No obstante, no se presentd ninguna intervencion
ni pronunciamiento por parte de los Asambleistas.

En ese momento, se verificd el quérum y se dejdé constancia del nUmero de
delegados presentes al momento de someter a aprobacion la eleccion,
estableciendo que en la sesidon se encontraban cuarenta y cinco (45) de los
cincuenta (50) delegados convocados.

Seguidamente, la presidenta solicité a los delegados presentes que manifestaran si
alguno no estaba de acuerdo con la plancha propuesta. Al no presentarse
objeciones ni pronunciamientos en confra, se procedid con la votacién,
obteniéndose los siguientes resultados:

Total de delegados convocados: 50

Total de delegados Presentes: 45

Total de votos obtenidos a favor Plancha 1: 45

Total de votos en contra: O

Total de votos en blanco: O

Total de delegados que se abstuvieron de votar: 0
Total de cargos a proveer: 5 principales y 5 suplentes

La presidenta de la Asamblea informé que el Consejo de Administracion para el
periodo 2025-2028 quedd conformado segun la plancha previamente radicada y
socializada. Asimismo, se dejo constancia de que las personas elegidas fueron
seleccionadas de acuerdo con el sistema de eleccidon establecido por la
Cooperativa, mediante el mecanismo de listas o planchas y aplicando el cociente
electoral.

Todos los miembros designados para el Consejo de Administracion estaban
presentes en la sesion, fue asi, como agradecieron por el nombramiento vy
aceptaron de manera expresa el cargo.

Subsiguientemente, el Gerente General retoma la palabra para presentar la Unica
plancha radicada para la Junta de Vigilancia, asi:
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Siendo parte integral de la presente Acta la plancha original radicada.

La presidenta consultd a los Asambleistas si tenian alguna pregunta, duda o
consideracion adicional respecto a lo expuesto por el Gerente General.

A confinuacion, se verificd el quérum y se dejd constancia del nimero de
delegados presentes en el momento de someter a aprobacion la eleccion,
registrdndose la asistencia de cuarenta y cinco (45) de los cincuenta (50)
delegados convocados.

Seguidamente, la presidente solicito a los delegados presentes que manifestaran si
alguno estaba en desacuerdo con la plancha propuesta. Al no recibir ninguna
objecién, se procedid con la votacion, obteniendo los siguientes resultados:

Total de delegados convocados: 50

Total de delegados Presentes: 45

Total de votos obtenidos a favor Plancha 1: 45

Total de votos en contra: O

Total de votos en blanco: O

Total de delegados que se abstuvieron de votar: 0
Total de cargos a proveer: 3 principales y 3 suplentes

La presidenta de la Asamblea informé que la Junta de Vigilancia para el periodo
2025-2028 quedd conformado segun la plancha previomente radicada vy
socializada. Asimismo, se dejo constancia de que las personas elegidas fueron
seleccionadas de acuerdo con el sistema de eleccidon establecido por la
Cooperativa, mediante el mecanismo de listas o planchas y aplicando el cociente
electoral.

Se dejo constancia que las personas mencionadas anteriormente fueron elegidas
de conformidad al sistema de eleccién establecido por la Cooperativa, sistema de
listas o planchas, aplicando el cociente electoral.

Todos los miembros designados para la Junta de Vigilancia estaban presentes en

la sesion, fue asi, como agradecieron por el nombramiento y aceptaron de manera
expresa el cargo.

ELECCION REVISOR FISCAL

La presidenta designada cedié el uso de la palabra al Gerente General, quien
inform& que se recibieron tres (3) propuestas para la eleccion del Revisor Fiscal para
el periodo 2025-2028, érgano de vigilancia de la Cooperativa.
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A continuacion, solicité a la Directora Administrativa, Paola Andrea Lopez Clavijo,
presentar de manera detallada cada una de las propuestas recibidas, conforme a
lo siguiente:

DESCRIPCIGN/FIRMA AUDITORIA TRIPLE A 5_A CR PROFESSIONAL SERVICES 5.AS. PROVEGEAR CONEARTORES

INTEGRALES 5.A.5.
NIT 900263865 01736222 B01564614
CIUDAD MANIZALES BOGOTAD.C. ARMEMIA
CONTROL FINANCIERD CUMPLIMIENTO FINAMCIERA
CONTROL TRIBUTARID COMTROL INTERNO CUMPLIMIENTO
PLAN DE TRABAJD CONTROL CONTABLE FINANCIERA CONTROL INTERNO
CONTROL LABORAL SISTEMAS GESTION
CONTROL COMERCIAL | CONTRATOS) SISTEMAS
PUREBAS DE CAMPO VISITAS A AGENCIAS
2 Asistentes profesionales de tiempo
complets

1 Revisor principal {media tiempi)

EQUIPO DE TRABAID Disponibilidad de protesionales expertos

2 Cordinadores de Revisoria en diferentes 41eas PAra AP0y N Cas0s
1 Asesor Junidico 2 REVIZORES FISCALES especificos
HORAS A TRABAMR MES KO LOMENCIONA 240 hH, Presencial y Vimual 430 Horas Mensuales
25 SMMLV + VA
PROPUESTA ECONOMICA 5 SMMLY + VA GASTOS OE WA D 12 SMMLY & VA
* &
DESPLAZAMIENTO A CARGO DE LA
COOPERATIVA
EXPERIENCIA EN SECTOR SOLIDARID MO SE EVIDENCIA N SE EVIDENCIA sI
Constancia de capatitaciin en materia de
riesgos que inclisya un modulo LASFT, meciants | oo o NISE EVDENE,
centificacion expedida por pare de institucianes
de educacion superior. sl
Certificacion gel cursg Edearningoe laUWFen | oo NISE EVDENE,
el médulo general. 1

La revisaria fiscal ejecutard su trabajo
basado en las funciones y
OBSERVACIONES responsabilidades descritas en la
propuesta. ¥ e imitara a dictaminar
lo= estados financiercs de la empreza

ACTUMLMENTE REVISOR FISCAL
COFINCAFE

Una vez terminada la presentacién de las propuestas presentadas para el cargo
de Revisor fiscal de la Cooperativa, la presidenta designada preguntd a los
Asambleistas si tenian alguna pregunta, duda o consideracion a lo presentado por
la Gerente Administrativa.

En uso de la palabra el delegado Juan Carlos Giraldo Herrera, quien manifestd su
apoyo a la empresa Proyectar Consultores Integrales S.A.S., destacando su
desempeno profesional.

En este sentido asimismo, se destacd que, dentfro de las propuestas presentadas,
Proyectar Consultores Integrales S.A.S. es la Unica firma con experiencia en el sector
cooperativo, ademds de garantizar presencialidad y visitas a las agencias, asi
como un nUmero de horas de dedicacion superior a las demdas ofertas.
Considerando la envergadura de la Cooperativa y el optimo desempeno de la
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firma en el periodo anterior, y en cumplimiento de los estatutos que permiten la
reeleccioén del Revisor Fiscal para un periodo adicional, se considerd viable su
continuidad.

Ante lo anterior, la presidenta designada preguntd a los delegados presentes si
existia alguna objecién a la propuesta o si se deseaba postular alguna otra firma
para someterla a votacién. No hubo manifestaciones en contra ni postulaciones
adicionales, por lo que los Asambleistas estuvieron de acuerdo con la continuidad
de Proyectar Consultores Integrales S.A.S. como Revisor Fiscal para el periodo 2025-
2028.

En este punto, la presidenta sometidé a consideracion, la propuesta de la empresa
Proyectar Consultores Integrales S.A.S, por lo cual, una vez terminada la votacion,
estos fueron los resultados:

Total delegados convocados: 50

Total delegados Presentes: 45

Total de votos obtenidos a favor Proyectar Consultores Integrales S.A.S:
45.

Total de votos en contra: O

Total de delegados que se abstuvieron de votar: 0

Total de cargos a proveer: 1 principal y 1 suplente

Asi mismo, el presidente sometid a consideracion, la fijacion de la remuneracion de
la revisoria fiscal para la empresa Proyectar Consultores Integrales S.A.S por valor
de 12 SMMLYV + IVA (doce salarios minimos mensuales legales vigentes mas IVA), por
lo cual, una vez terminada la votacion, estos fueron los resultados:

Total delegados convocados: 50

Total delegados Presentes: 45

Total de votos obtenidos a favor Proyectar Consultores Integrales S.A.S:
45,

Total de votos en contra: O

Total de delegados que se abstuvieron de votar: O

La presidente de la Asamblea informd que, la Revisoria Fiscal para el periodo 2025-
2028 quedod conformada, asi:

REVISORIA FISCAL
PROYECTAR CONSULTORES INTEGRALES S.A.S — NIT. 901.564.614-0

El Representante legal dejé constancia en este punto que, la presente reunion
contaba con la presencia del quérum necesario previsto en la ley y en los Estatutos.
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ELECCION DEL COMITE DE APELACIONES PARA EL PERIODO 2022-2025.

La presidente designada cedid el uso de la palabra al Gerente General, quien
explico la funcion del Comité de Apelaciones. Senald que, segun los Estatutos de
la Cooperativa, la Unica y exclusiva funcion de este comité es resolver los recursos
de apelacion presentados por los asociados dentro del proceso establecido por la
entidad conforme al régimen de sanciones. Asimismo, precisd que el comité debe
estar conformado por fres (3) asociados hdbiles, nombrados por la Asamblea
General de Asociados, con un periodo igual al del Consejo de Administracion.

Seguidamente, la presidenta delegada, propuso dar inicio a la postulaciéon de los
asociados para la conformacién del Comité de Apelaciones para el periodo 2025-
2028. Se presentd la postulacion de Olmedo Diaz Moncaleano, Miriam Johanna
Escamilla Cardona y Hugo Fernando Arbeldez Bernal.

Dado que ningun ofro delegado realizd postulaciones adicionales ni se presentaron
mas propuestas, la presidenta designada verificd la presencia de cuarenta y cinco
(45) delegados en la sesidn y sometid la propuesta a consideracién y votacion. La
misma fue aprobada por unanimidad, con cuarenta y cinco (45) votos a favor, sin
votos en contra. Finalmente, se dejé constancia de que los integrantes del Comité
de Apelaciones aceptaron la designacion.

16. PROPOSICIONES Y VARIOS

Estando en el punto del orden del dia de las proposiciones y varios la presidenta
designada para la Asamblea, le cedié el uso de la palabra a la directora de
Riesgos, Nora Elcy Molina Huertas, quien haciendo uso de la palabra, presentd la
Evaluacion de Directivos 2024, basada en el Modelo de Madurez Organizacional,
en cumplimiento del Decreto 962 de 2018. Explicd que este modelo permite evaluar
el nivel de desarrollo, eficiencia y mejora continua de la organizacion en dreas
clave como gobierno corporativo, gestion de riesgos, cumplimiento normativo,
planeacién estratégica y desempeno operativo.

Acto seguido, se presentd la Evaluacion del Consejo de Administracion 2024,
destacando que en términos de Gobierno Corporativo se evidencid una gestion
estructurada con buenas prdcticas; en Cumplimiento Normativo, se cuenta con
auditoria y control normativo; en Gestidon de Riesgos, existen politicas y modelos
predictivos; en la Toma de Decisiones, se hace uso de herramientas analiticas; y en
Supervision y Seguimiento, se aplican metodologias avanzadas de monitoreo.

En relacion con el cumplimiento del Decreto 962 de 2018, resalté el apego a los
principios de Buen Gobierno, equidad y fransparencia, asi como la implementacion
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de auditorias y mecanismos de control de riesgos. Como oportunidades de mejora,
recomendo fortalecer la comunicacién y alineacion estratégica con los asociados,
optimizar el monitoreo de riesgos normativos, mejorar la eficiencia del conftrol
operativo y tecnoldgico, e impulsar la participacion de los asociados en la gestion.

Posteriormente, expuso la Evaluacion de la Junta de Vigilancia 2024 bajo el mismo
modelo, destacando la aplicacion de buenas prdacticas y transparencia en los
procesos internos, la gestion activa de riesgos normativos mediante auditorias
efectivas, la implementacién de modelos predictivos y supervision estructurada, el
uso de andlisis de datos y planificacion estratégica en la toma de decisiones, asi
como la aplicaciobn de metodologias avanzadas de monitoreo y control
organizacional. Como sugerencias de mejora, propuso fortalecer las auditorias
normativas y la formacién continua en regulacién del sector, publicar informes
periddicos de decisiones estratégicas y sus impactos, optimizar la comunicacion
con los asociados para fomentar su participacion e incorporar métricas de impacto
y evaluacion para ajustar estrategias.

Evidencié que tanto el Consejo de Administracion como la Junta de Vigilancia
cuentan con un buen nivel de madurez organizacional, con procesos definidos y
supervision efectiva en la mayoria de las dreas. Seguidamente, concluyd que es
clave continuar fortaleciendo la gobernanza corporativa para asegurar que las
decisiones directfivas estén alineadas con los objefivos estratégicos de la
organizacion y las necesidades de los asociados.

Evaluacion del Consejo de Administracién

Estrategia y Objetivos
Acompafnamiento a Gerencia

Mejoras en Gestion

Transparencia en Decisiones
Control de Riesgos
Cumplimiento Normativo
Impacto en Desempefio
Comunicacién con Asociados

Decisiones en Interés de Asociados

0 1 2 3 4 5
Puntaje Promedio
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Evaluacion de la Junta de Vigilancia

Estrategia Clara

Acompanamiento en Decisiones
Mejoras en la Gestion
Transparencia 5

Control de Riesgos

Cumplimiento Normativo

Criterios Evaluados

Impacto Positivo
Comunicacién con Asociados

Decisiones en Beneficio de Asociados

1 1

0 1 2 3 4 5
Calificacion (Escalade 1a5)

Finalmente, presentd la Evaluacion de la Revisoria Fiscal 2024, resaltando su
contribucién al cumplimiento normativo, control interno y mejora organizacional.
ldentificd que la gestidon de la Revisoria Fiscal se encuentra alineada con los
principios de cumplimiento normativo, supervision y control interno, calidad en
auditoria y reportes, independencia y objetividad, asi como su aporte a la mejora
organizacional.

Con base en la evaluacion realizada, se dejé constancia de los resultados
obtenidos y las oportunidades de mejora identificadas para el fortalecimiento
continuo de la gestion directiva en la Cooperativa.

La presidente sometid a consideracion la aplicacion de la presente evaluacion,
quedando aprobada por unanimidad, es decir cuarenta y cinco (45) votos a favor,
frente a cero (0) votos en contra.

No se presentaron mds proposiciones y varios.

18. CLAUSURA:

La presidenta agradecid la asistencia y la participacién de los delegados presentes
y procedid a dar por terminada la sesién, siendo las 7:00 p.m.
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Se dejoé constancia que los anexos que infegran la presente acta, reposan en los
archivos de la Cooperativa.

Para constancia firman la presente Acta en la ciudad de Armenia, Quindio el
Representante Legal y la secretaria de la Asamblea General Ordinaria de
delegados.

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS ANGELA CAMILA CARDONA PATINO
REPRESENTANTE LEGAL SECRETARIA
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CONSTANCIA DE APROBACION DEL ACTA N° 046, CORRESPONDIENTE A LA
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO CAFETERA - FINANCIERA COFINCAFE, LA CUAL SE EFECTUO, EN EL
AUDITORIO DE LA SOLIDARIDAD DE LA TORRE COFINCAFE, UBICADO EN LA CARRERA
14 NO. 22-09 DE ARMENIA, QUINDIO, EL DiA 20 DE MARZO DE 2025:

Las suscritos fres (3) miembros de la Comisidon designada por la Asamblea General
Ordinaria de delegados de FINANCIERA COFINCAFE, para revisar y aprobar el acta
correspondiente a la sesidon ordinaria de dicho Organismo, una vez leimos vy
revisamos el Acta N° 046, procedemos a impartirle la debida aprobacién en forma
undnime y en su totalidad, habida consideracién que la encontramos plenamente
conforme con los temas y asuntos debatidos y aprobados en desarrollo de la
Asamblea.

Para constancia la frmamos en la ciudad de Armenia, Quindio, a los quince (15)
dias del mes de abril de dos mil veinticinco (2025).

CESAR AUGUSTO PEREZ ORTiZ
DELEGADO

JAIME ALBERTO CASTANO NINO
DELEGADO

MARTHA MARIA LOPEZ VILLEGAS
DELEGADA



