MEMORIA ECONOMICA

CONTENIDO:

1.

ANO GRAVABLE QUE SE INFORMA :2022

RAZON SOCIAL Y NIT DE LA ENTIDAD INFORMANTE: COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO CAFETERA FINANCIERA COFINCAFE NIT
800.069.925-7

DONACIONES: La Cooperativa Financiera Cofincafe no obtuvo de
terceros, asociados, directivos, durante el ano gravable 2022
donaciones en dinero ni en especie.

INFORMACION DE SUBVENCIONES: La Cooperativa Financiera
Cofincafe no obtuvo durante el ano gravable 2022 subvenciones de
organismos nacionales o internacionales.

IDENTIFICACION DE LA FUENTE DE LOS INGRESOS: La fuente de los
ingresos de la Cooperativa estd relacionada con la actividad
financiera propia de su objeto social

INGRESOS POR INTERESES CORRIENTES Y DE MORA

CONCEPTO 2022 2021

Intereses de Créditos Comerciales $ 9.842.699.677,04 % 9.357.650.016,71
Intereses Moratorios Cartera Comercial $ 69.078.041,86 $ 62.455.978,29
Intereses de Créditos Consumo $ 4.723.451.969,07 $ 4.149.303.051,31
Intereses Moratorios Cartera Consumo $ 4798227957 $ 33.599.584,93
Intereses de Microcrédito Empresarial $ 8.206.283.390,33 % 6.612.743.340,72
Intereses Moratorios Cartera Microcrédito $ 239.477.309,75 $ 145.664.779.,47
Intereses de Créditos Vivienda $ 263.839.052,36 $

Intereses Moratorios Cartera Vivienda $ 21325715 % -
TOTAL $  23.393.024.977,13 $ 20.361.416.751,43




INGRESOS POR MEDICION DE INVERSIONES AL COSTO AMORTIZADO

CONCEPTO 2022 2021
Ingresos por valoracién de inversiones y otros $ 649.909.194,48 $ 257.687.017,52
Dividendos participaciones y retornos $ 1.417.128,00 $ 763.726,98
TOTAL S 651.326.32248 $ 258.450.744,50

CONCEPTO 2022 2021
Intereses de ofros bancos y enfidades con
actividad financiera 220.651.427,93 128.047.567,51
INGRESOS POR COMISIONES Y OTROS SERVICIOS

CONCEPTO 2022 2021
Comisiones y Honorarios $ 2.350.408.762,57 % 2.184.035.915,67
Administrativos y sociales $ 79.483.479.85 $ 88.974.178,70
Recuperaciones de Activos Castigados $ 440.218.539,63 $ 219.057.104,19
TOTAL S 2.870.110.782,05 $ 2.492.067.198,56
OTROS INGRESOS

CONCEPTO 2022 2021
Aprovechamientos $ 15.131.016,03 $ 6.253.254,93
Ajuste al Peso $ 63.610,83 $ 18.770,49
Edificaciones $ 119.057.452,59 $ 102.568.928,35
Indemnizaciones Seguros $ - % 44.317.740,00
Subvenciones del Gobierno $ 220.000.000,00 $ 236.000.000,00
Venta de Maquinaria $ 3.050.000,00 $ -
Total S 357.302.079,45 $ 389.158.693,77




6. VALOR DE LA DESTINACION DEL BENEFICIO NETO O EXCEDENTE DEL ANO
ANTERIOR

/

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA N ANCIERA
FINANCIERA COFINCAFE COFINCAFE
PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES = :
= ALl LT AN AR
ANO 2022
EXCEDENTES A DISTRIBUIR 2022 §2.008.645.486,18

1. DISTRIBUCH ‘N DE ACUERDO AL ARTICULD
54 DE LA LEY TO DE 1988

20% Resorva para Proleccidn de Apories 401.725.097 24
20% Fondd do Educacion 401.729.097 24
10% Fonda do Solidaridad 200, 864 548 62
2. FONDO PARA AMORTIZACION DE APORTES 350,000,000,00
3. REVALORIZAR APORTES UN 1,5% 262 5T8.809,00
d. FONDO DE BIENESTAR B2 814258 32
5. RESERVA PROTECCION APORTES 1538% 08 520675 TE
TOTAL EXCEDENTES A DISTRIBUIR 2022 2008 645 488,18
JULIO CESAR TARCUANG GlS m :I.u MOMCALEAND
e General
FERAMCIERA COFINCARE t_hhm
FERLASE I A, CORNCATT



7. VALOR DE LAS ASIGNACIONES PERMANENTES

La Cooperativa al corte anual 2023 no tiene partidas conformadas como
asignaciones permanentes.

8. VALORY PLAZO DE LAS INVERSIONES

La Cooperativa no fiene al corte anual inversiones relacionadas con
asignaciones permanentes.

9. MANIFESTACION DE LA ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA DE
TRANSPARENCIA.

La Cooperativa Financiera Cofincafe al corte anual 2022 no tiene obligacion
de actualizar informacién en la PLATAFORMA DE TRANSPARENCIA.
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INFORME CONSEJO
DE ADMINISTRACION

Muy buenas noches honorables asambleistas, me dirijo
a ustedes como Presidente del Consejo de
Administracion de Financiera COFINCAFE, para poner
en consideracién de cada uno de ustedes las actividades
realizadas en el aino 2022 y las cifras obtenidas.

El Consejo de Administracion se reline mensualmente
en reuniones ordinarias y extraordinarias que se
requieran para el buen funcionamiento de la
Cooperativa, para el afio 2022 se realizaron 29
reuniones de las cuales 12 fueron ordinarias y 17
extraordinarias.

El 2022 fue un afio muy complicado, primero por la
competencia del sector financiero con tasas de interés
muy bajas de colocacién y compras de cartera, asi
mismo, a partir de septiembre se dispara la inflacidn, lo
cual impacta en el alza de tasas de interés de captacion,
generando incremento en los costos a niveles no vistos
en los ultimos afios, se evidencid que el sector
financiero llegd a captar recursosatasasdel 20%E.A.,

lo que hizo que algunos de nuestros asociados retiraran
sus ahorros para colocarlos en los bancos, teniendo
qgue reemplazar la captacion por endeudamiento en
entidades del sector Bancario.

El Consejo de Administracién trabajo en:
m Hacer seguimiento al Plan Estratégico.

® Revisar la situacién financiera de la Cooperativa
mensualmente.

® Hacer seguimiento a los indicadores de calidad de
cartera y su comportamiento al igual que su evaluacién
paraenviar alaSupersolidaria.

B Siempre se abridé el espacio para escuchar y debatir
temas de riesgo como SARLAFT, SARO, SARC, SARL Y
SARM.

® En campafias para el crecimiento de los aportes que es
nuestro objetivo principal, asicomo, enlaactualizacion
de datos de nuestros asociados.

B Seguimientoala automatizacidn procesos de dreas que
lo requieran como contabilidad, fabricay cartera.

m Se aprobd el presupuesto anual y se hizo seguimiento a
las agencias para lograr su cumplimiento.




FINANCIERA

COFINCAFE ® Participamos en los diferentes comités como
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera apoyo a la gerencia e informamos en los Consejos
ALGUIEN CON QUIEN HABLAR de Administracion sobre su funcionamiento y
comportamiento de las variables.

Se atendio y se dio respuesta a los entes de control
como la Supersolidaria, Fogacoop, DIAN, entre
otras.

Escuchamos todos los informes de la Revisoria
Fiscal, fueron debatidos en el Consejo y dimos las
respuestas pertinentes en los tiempos oportunos.

Quiero agradecer a todos mis compaferos de
Junta por su compromiso con la Cooperativa y con
todos nuestros asociados, quienes nos han
encomendado la administracidon de esta entidad
tan querida por todos, esperamos seguir
contribuyendo en el logro de los objetivos y en
velar por que cumplamos todo lo requerido en las
leyesy en nuestros estatutos.

Agradecemos a la gerencia y a todo el personal de
Financiera COFINCAFE por el apoyoy la disposicidn
para afrontar todos estos momentos dificiles y asi
poder saliravante.

Muchas gracias,

OLMEDO DIAZ MONCALEANO
Presidente Consejo de Administracion
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FINANCIERA
COFINCAFE
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

Muy buenas noches, sefioras y sefiores asambleistas, les agradezco mucho su
presencia en este recinto, el Auditorio de la Solidaridad de COFINCAFE.
Cumpliendo con nuestros estatutos y demas normas vigentes, presento a la
Asamblea General de Delegados el informe anual que contiene las actividades
financieras y sociales mas relevantes llevadas a cabo durante el afno 2022 vy las

proyecciones parael 2023.




CONTEXTO INTERNACIONAL

Elafio 2022 fue el afio de la Inflacidn, el costo de vida se dispard en todo
elmundo.

Las presiones sobre los precios causados por la pandemia, que
inicialmente fueron consideradas como transitorias, resultaron
perdurar en conjunto con la guerra de Rusia en Ucrania, lo que provocé
un nuevo aumento en los costos de los alimentos y la energia.

Debido a la lentitud de su respuesta inicial, la reserva federal y otros
bancos centrales, se vieron obligados a ponerse al dia, lo que llevd a
aumentos en las tasas de interés al ritmo mas rapido en décadas. Al final
del afio la inflacidon parecia haber superado su punto maximo, sin
embargo, las economias se estaban estancando ya que la escasez del
dinero comenzd a sentirse.

Los mercados laborales han brindado cierto apoyo, los riesgos de
recesion estan disminuyendo en el 2023 para algunas de las principales
economias del mundo, incluido EE. UU. y Europa.

Se espera en los préximos meses, se observen mas aumentos de tasas y
un enfriamiento de la inflacidn, aunque no tanto como quisieran los
Bancos Centrales.

Es probable que el 2023 sea mas dificil para los trabajadores dado que se
prevé unaumento en la tasa de desempleo.

Los prestamistas globales estimaron que la deuda de mas de la mitad del
mundo en desarrollo, ya se encuentra en zona de riesgo o cerca de ella,
mientras los gobiernos desde Egipto hasta el Pakistan buscan ayuda. En
el 2022 el FMI estuvo a punto de superar su récord de préstamo.

La actividad econdmica mundial estda experimentando una
desaceleracién generalizada y mds acentuada de lo previsto. Con la
inflacién mas alta registrada en los Gltimos decenios, la crisis del costo
de la vida, el endurecimiento de las condiciones financieras en la
mayoria de las regiones, la invasion de Rusia a Ucrania y la persistencia
de la pandemia de COVID-19 inciden notablemente en las perspectivas.
Segun prondsticos, el crecimiento mundial se desacelera un 3,2% en el
afio 2022y 2,7% en el 2023, exceptuando la crisis financiera mundial y la
fase aguda de la pandemia.

Se pronostica unainflacion mundial del 8% enel 2023y 4,4% en el 2024.

La economia colombiana en el 2022 fue una de las de mejor desempefio
al tener un crecimiento anual del 8,2%, Colombia crecio el doble que la
economia Espafiola (4,4%) y Portugal (6,9%) economias con fuerte
dindmica. Economias como China (3,2%), Alemania (1,9%) y EE. UU
(2,1%) es casi 3 veces menos el crecimiento de Colombia.

-




Todos los sectores tuvieron contribuciones positivas
frente al 2021, los sectores que mas aportaron
fueron:

Manufacturero + 2,5 puntos

Comercio + 4,4 puntos
Administraciéon publica + 1,6 puntos

En conjunto 9,6 puntos

Enel 2023 se espera un desplome del PIB. Se cree que
el desempleo vuelve a subir. Elconsumoy lainversion
seguirdn siendo moderados, mientras que los
hogares y las empresas se enfrentan a unainflaciény
a unos tipos de interés elevados y a la incertidumbre
sobre las perspectivasy la politica econdmica.

La economia colombiana no es ajena al escenario
internacional y es la economia global la que esta
marcando el compas, en el que la inflacidn y las tasas
de interés han sido los protagonistas en los ultimos
meses.

Se prevé que el PIB mundial crezca 2,7% en el 2023 un
valor inusualmente bajo, después de haberse
expandido 6,3% en el 2021 y el 3,2% en el 2022. La
incertidumbre y los riesgos se inclinan a la baja: Una
desaceleracién mads severa de lo esperado podria
causar una recesion mundial.

Mientras que en EE. UU. la inflacidn ya da sefiales de
moderacién, en la Eurozona las presiones sobre los
precios siguen aumentando, aunque es probable que
pronto empiecen a ceder. La inflacidon se mantendra
porencima del objetivoen el 2023.

El ciclo de subida de los tipos de interés llegard asu fin
al inicio de 2023 en EE.UU. como en la Eurozona, se
prevé que los tipos se converjan a 5% en EE.UU. y
2,75% en la Eurozona, con poco margen para recortes
hasta el fin de 2023 como parte del proceso de ajuste
monetario, se espera que la FED mantenga su
programa de venta de activos y que el BCE (Banco
Central Europeo) pronto lance el suyo.

La disminucion de la liquidez global, los tipos
elevadosy la fortaleza del Délar podrian presentar

episodios de estrés como los observados en el
Reino Unidoy en los mercados de criptomonedas, e
incluso una crisis financiera podria surgir si la
inflacidn y los tipos de interés son mds altos de lo
esperado.

Podemos observar que:

m La economia China va creciendo muy poco por una
politicainterna de Covid Cero.

B EnEE. UU,, la Eurozonay algunos paises de América
Latinalainflacién haempezado a bajar.

m El FMI ya hizo algunas proyecciones econdmicas
haciaarriba.

® EE. UU. crea una ley para controlar la inflacidn en
lasinversiones.

B | os precios de varias materias primas claves han
empezado a bajar.

B E| ddlar se ha depreciado y otras monedas se han
apreciado.

m El crecimiento de la economia mundial se espera
que sea de un 2,7% este ano. El afio anterior 2022
crecié en 3,2%, algunos paises crecieron asi: EE. UU.
el 1,4% venia del 1%, Europa el 0,7%, China espera
crecer el 5,2% y América Latina el 1,8%, la mitad del
afio pasado que fue el 3,3%.

m El precio del Gas a caido debido a que el invierno no
fue tanintenso.

® Algunos granos estan cayendo de precio.

® El valor de los fletes estd bajando, ha mejorado la
logistica a nivel mundial.
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CONTEXTO NACIONAL:

Al cierre del afio 2022 esperdbamos que, como
muchas otras economias, la inflacién empezara a
ceder, pero no fue asi, cerramos con el 13,12% vy
esperamos que en marzo alcancemos niveles del 14%
y posterior a esto empiece a ceder. Estos primeros 3
meses van a ser dificiles, no solo por la presion de los
alimentos, por la incertidumbre que genera el precio
del ddlar, por los incrementos anuales indexados del
salario minimo y la inflacidén, el incremento en los
precios de la gasolina, la entrada en vigencia de las
reformas tributarias de Duque y Petro y la subida en
los precios de las matriculas y pensiones en
educacion.

Esperamos que a partir de marzo la inflacion empiece
a ceder y terminemos el afio con una inflacién del 8%
y en el 2024 estemos muy cerca del rango meta que
tiene el Banco de laRepublicadel 3% al 4%.

Las proyecciones del PIB para el 2023 no son muy
alentadoras, las cuales fluctian entre el 0,5% vy el
0,9% como proyecta el Banco de la Republica y otras
son mas optimistas: CEPAL 1,9%, FMI 2,2% y el Banco
Mundial 2,1%.

La crisis energética repercute en Colombia
principalmente a través del precio del petréleo, que
es 1/3 de las exportaciones lo que favorece los
ingresos por exportacion y fiscales, esto nos ayudara
con el saldo deficitario que ha acumulado el fondo de
estabilizacién de precios de los combustibles (2% del
PIB en 2022 y 1,5% del PIB en 2023) a partir de
septiembre ha entrado en vigor las subidas graduales
del precioregulado de la gasolina.

La deuda publica alcanzd el 61% del PIB en el 2022,
excediendo el ancla de deuda a mediano plazo, del
55% estipulada en la regla fiscal. Se estima que las
reformas tributarias aporten ingresos adicionales
cercanos al 3% del PIB una vez entre a aplicarse en el
2024.

En el 2022 hubo elecciones presidenciales en
Colombia obteniendo la victoria Gustavo Petro, de la
coalicion de izquierda, Pacto Histdrico, mas de 22
millones de colombianos salieron a votar, Petro

obtuvo 11.280.200 votos, un 50,4%. Las principales
prioridades del Gobierno de Petro son: consolidar la
paz, la justicia social, la justicia ambiental y el cambio
paralas mujeres.

Colombia tiene un historial de gestién
microecondmica y fiscal prudente, anclado en un
régimen de inflacion objetivo, tipo de cambio flexible
y un marco fiscal basado en reglas.

La economia colombiana se ha recuperado de la crisis
del Covid-19, soportado por el impulso del consumo
deprimido en la pandemia. El PIB repuntd en un
10,7%enel2021yel 8,2% enel 2022, esto hallevado
a la economia a crecer por encima de su potencial y
se espera que se reduzca gradualmente hasta el 2,8%
enel2025.

Colombia sigue enfrentandose a importantes retos
estructurales. La tasa de crecimiento potencial es
insuficiente para garantizar la convergencia de la
renta per capita conla de los paises de altos ingresos.

Colombia sigue siendo uno de los paises mas
desiguales del mundo. Aunque el reporte econédmico
después de la pandemia ha contribuido a reducir la
pobreza, laaltainflacidon esta minando el progresoyla
recuperacion no esta llegando a todos los grupos.




Para reducir la pobreza es necesario ampliar la cobertura del sistema de seguridad social, reducir las rigideces
en la inclusién automatica a los programas sociales, hacer que los mercados laborales sean mas eficientes e
inclusivos y mejorar el nivel y la calidad de la educacién, lasalud y lainfraestructura.

Colombia también debe empezar a prepararse para el cambio climatico, introduciendo medidas de
adaptacion y mitigacion vy realizar una profunda reforma estructural que facilite la adopcién de tecnologia, la
innovaciény la diversificacion de sus exportaciones.

La demanda interna, especialmente el consumo privado y la inversién en maquinaria crecera por debajo del
PIB en los préximos 2 afos. La inversion en obras civiles se mantendra fuerte, esperamos que la economia
crezcaun 0,7% en el 2023y 1,8% en el 2024. La economia reducird su capacidad de crear nuevo empleo y éste
estard mas concentrado en lainformalidad, afectando la capacidad de consumo privado.

Terminamos un 2022 con un crecimiento del 8,2% del PIB, una inflacién del 13,12% y un délar superior a
$5.000.

Colombia, es el Unico pais que no ha alcanzado el pico inflacionario, subir la tasa de interés nos cuesta a todos,
las tarjetas de crédito estdn al 45% E.A., los bancos captan al 20% E.A. lo que baja el consumo. El Banco de la
Republica va a seguir subiendo latasaal 13,25% E.A. en marzo para empezar a bajar. También se espera que en
Brasily en Mexico, bajara en el segundo semestre como en Colombia

Se espera un déficit del 3,9% en la cuenta corriente, donde incluyé el subsidio a la gasolina que no se tenia en
cuenta antes. El gobierno de Petro halogrado que lo apoyen los partidos y sacar una reforma importante como
la reforma tributaria, en temas como la paz total no le han permitido liberar presos, se ha presentado agitacion
por parte de la poblacién y han tenido que hacer cambios de opinidn para calmar la economia. El aflo 2023 es
un ano de incertidumbre, no se conoce todavia la reforma pensional y laboral. Petro debe mantener la
coalicion para seguiraprobando las reformas.

Sector Cooperativo: Cooperativas de Ahorroy Crédito.

Segun fuente de la Superintendencia de Economia Solidaria, las Cooperativas de Ahorro y crédito al corte de
diciembre del 2022, cerraron con unos activos de $19 billones, de los cuales el 84% corresponde a Cartera de
Crédito para un aproximado de $16 billones. Por su parte los pasivos cerraron en $12,5 billones de los cuales el
86,3% corresponde a depdsitos de asociados equivalente a $10,9 billonesy el 7,5% obligaciones Financieras. El
patrimonio cerré en $6.6 billones, en comparacién con el afio anterior los crecimientos que presentaron
fueron del 5% en Activos, 4% en Pasivos y 7% en Patrimonio.

Asimismo, lacomposicién de la cartera el 75,4% estd en la Linea Consumo, seguido del 11,6% Comercial, 8,2%
Microcrédito y 4,8% Vivienda, en este punto es importante resaltar que sélo 43 de las 178 cooperativas de

Ahorroy crédito manejan la linea Microcrédito. /
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A nivel Eje Cafetero las cooperativas corresponde al 4% del total de las cooperativas de Ahorro y Crédito y
presentan la siguiente segmentacion:

SEGMENTO ENTIDAD DEPARTAMENTO

GRANDES COFINCAFE QUINDIO
MEDIANAS CESCA CALDAS
MEDIANAS AVANZA QUINDIO
MEDIANAS COOEDUCAR RISARALDA
MICRO 1 COOPROCAL CALDAS
MICRO 1 COOCALPRO CALDAS
MICRO 1 CREDIAHORROS TA CALDAS
MICRO 1 SUCREDITO CALDAS
MICRO 1 COOTRACHEC CALDAS
MICRO 1 COOPLAROSA RISARALDA
MICRO 1 FAVI UTP RISARALDA
MICRO 2 COOPSOCIAL CALDAS
MICRO 2 COTRASENA RISARALDA
MICRO 2 COOINPE RISARALDA

Fuente Presentacién Supersolidaria

Durante el afio 2022, se evidencié una disminucion en los depdsitos de las Cooperativas de ahorro y crédito esto
debido a las tasas de interés que ofrecia el sector Financiero las cuales eran muy altas, lo que obligd a realizar una
recomposicion del Activo en lo relacionado con Efectivo e Inversiones, y en el Pasivo en los Depdsitos vy las
Obligaciones financieras.

Dentro de los grandes retos que afrontan las Cooperativas de ahorro y crédito para el afio 2023 podemos
mencionar:

® Incursién en la colocacién de créditos para asociados con actividades productivas.

m Implementar herramientas agiles para el analisis y otorgamiento de créditos a través de Scoring decisivos, y
disminuir la carga operativa en las dreas de crédito.

B |[mplementar herramientas para el manejo de la informacidn y administracién de Big Data.
B |mplementaciény fortalecimiento de los Sistemas de Administracion de Riesgos

B Fortalecimiento de las practicas de buen gobierno.
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PLANEACION ,

La Cooperativa termind el 2022 con unos activos por
$164.255 millones, tuvo un incremento del 6,13%
equivalente a $9.493 millones. El mayor crecimiento se
presentd en el rubro de instrumentos financieros de
inversidn, cerrando con $7.202 millones, la cartera de
crédito crecid 13,61% equivalente a $16.316 millones,
finalizando con una cartera neta de $136.196 millones.

Los pasivos cerraron en $126.294 millones, tuvo un
incremento del 3,36%, equivalente a $4.106 millones.
Los depdsitos disminuyeron en 13,87%, es decir,
$14.920 millones debido a las tasas tan altas que
ofrecié el mercado financiero y con las cuales no
entramos a competir, tuvimos un cambio en la
estructura de apalancamiento al cambiar captacion
por obligaciones financieras, éstas crecieron en
$19.422 millones, un 168,91%, los beneficios a los
empleados crecieron un 27,54% equivalente a $205
millones y los otros pasivos disminuyeron $432
millones equivalente al 21,67%, rubro en el que se

ESTRATEGICA

maneja lo relacionado con Subvenciones del
Gobierno, Costos y Gastos por Pagar e Ingresos
Recibidos paraterceros.

El patrimonio crecid $5.386 millones, pasando de
$32.575 millones a $37,961 millones, mostrando un
crecimiento del 16,54%. Lo mas importante es que los
asociados vienen apoyando la Capitalizacién a través
de aporte mensual, lo cual no se hacia en afos
anteriores. Las reservas aumentaron $866 millones
equivalente al 8,44% y el resultado del ejercicio fue de
$2.005 millones, el cual fue $445 millones menor al
obtenido en el 2021. Esperamos seguir creciendo los
aportes de los asociados como lo hemos hecho los
Ultimos dos afios.

Se aumentaron provisiones de cartera por valor de
$2.652 millones al implementar la metodologia de
pérdida esperada.

T
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ESTADOS DE RESULTADOS

Obtuvimos ingresos por $29.835 millones en el afio, de los cuales por intereses de Cartera fueron $23.393

millones

Cifros an Millones de Pesos

INGRESOS POR LINEA DE CARTERA

INGRESOS POR INSTRUMENTOS
FINANCIEROS

Comercial
Consumo
Microcredito

Hipotecario

5871

Cifros en Millones de Pesos

Los costos por intereses fueron $7.139 millones, el
margen de intermediacion por intereses fue de
$17.125 millones, otros ingresos operacionales por
comisiones y otros por valor de $2.870 millones que
comprende ingresos por valorizacidn de inversiones,
participacidon por inversiones e intereses bancarios,
por egresos por comisiones a terceros el valor fue de
$108 millones. El margen después de comisiones es de
$19.887 millones; por concepto de deterioro de activos
financiero el saldo cerré en $4.896 millones y la
recuperacion de deterioro cerré en $2.342 millones.

Los gastos de administracion cerraron en $19.963
millones y otros gastos en $146 millones por concepto
de Gastos Bancarios.

El total de egresos operacionales fue de $15.214
millones, el excedente operacional fue de $2.119
millones, otros ingresos por $357 millones por
concepto de Subvencionesy aprovechamientosy otros
egresos por $471 millones que comprenden costas y
procesos judiciales e impuestos asumidos, para un
excedente neto de $2.005 millones.

Cuadro de Gastos de Administracién $19.963 millones

Beneficio a Empleados

Gastos Generales

Deterioro

Amortizaciones

Depreciaciones

TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACISN

Cifras en millones
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Durante el afio 2022 trabajamos diferentes proyectos:
® Automatizamos el proceso de conciliaciones bancarias.

B Empezamos a implementar biometria en todas las
agencias.

B |mplementamos el proceso para tener el pagaré
desmaterializado.

B Implementamos el proceso de asociacién virtual y
solicitud de productos.

B Se elabord tablero gerencial con calculos financieros
paralatoma de decisiones a través de Power BI.

® Implementamos el Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacién acorde a la circular 036 de 2022 de la
Supersolidaria.

® Desarrollamos un programa para actualizar las
garantias mensualmente.

m Desde el drea comercial: Por originacion premium para
consumo el motor viabilizé 122 operaciones,
desembolsandolasumade $621 millones.

B Por rentabilizacidn se desembolsaron 723 operaciones
con $3.432 millones.

® Finagro nos amplié el cupo de crédito en $6.000
millones, adicionales, quedando con $16.000 millones.

B Se |legalizaron 338 operaciones por $7.301 millones a
través de redescuento Finagro, otorgados a pequeiios,
medianos y grandes productores del campo
colombiano.

B Se realizd acompafiamiento en la estructuracion e
implementacion de créditos Finagro en la Cooperativa
Congente en laciudad de Villavicencio.

m Participamos activamente en el Fesctic, donde hicimos
un aporte para su realizacidn, tuvimos un stand y sala
de metaverso, asi como actividades interactivas de
realidad virtual y realidad aumentada.

B Se hizo el primer convenio de la Cofiactiva con Electro

japonesa que son los proveedores de Falabella, hicimos
algunas ferias en las agencias de Pereira, Chinchind y
Armenia, financiando electrodomésticos a nuestros
asociados.

Se hizo un muestreo del programa transformado vidas
con los funcionarios para desarrollarlo con los
asociados.

Se actualizaron los sistemas de riesgos y se implementé
la pérdida esperada, lo que nos llevd a provisionar
$2.652 millones para cumplir con la normativa de la
Supesolidaria paralo cual teniamos 3 afios.

Veniamos haciendo un buen afio hasta septiembre
donde se evidencid un alza enlas tasas de interés lo que
incrementé los costos, bajaron los ingresos e impacto
en la disminucion de los excedentes mensuales,
terminando el afio con excedentes inferiores a los
generadosenel 2021.

Se realizaron adecuaciones en el Piso 8 con el fin de
subsanar tema relacionado con humedad,
adecuandola ademas para el funcionamiento de
restaurante.




-Se hizo adecuacidn en el Piso 3 de Torre Cofincafe, con el fin de habilitar el espacio para el funcionamiento de la
Cofiactiva, que sera una comercializadora virtual, donde subiremos los productos de nuestros asociados y
Cofincafe recibird una comisidn por venta, ademas, se tiene la expectativa para el aumento del crédito de
consumo al financiar los productos que se ofertaran.

-En tema de aportes hemos llegado a recaudar hasta $500 millones en el mes, pensamos que con una sede
recreativa para nuestros asociados podriamos recaudar hasta $1.000 millones en el mes y en 6 meses se podria
obtenerunasede para pagarlaen el mediano o largo plazo.

GOBIERNO CORPORATIVO

La Cooperativa permanentemente aplica practicas de buen Gobierno, con el fin de garantizar a todos sus
asociadosy partes interesadas la transparencia en sus procesos, proyectos y resultados, para ello estd en revisiéon
constante del Cédigo de Buen Gobiernoy Etica Organizacional, adoptando las modificaciones o recomendaciones
gue desde el Ente Supervisor se generan. Asi mismo, los miembros de los drganos de administracion, direccion,
control y vigilancia y colaboradores en general se encuentran comprometidos con la identificacidn de situaciones
qgue pudieran generar conflictos de interés, a fin de reportarlas de forma inmediata ante la instancia respectiva.

La cooperativa cuenta con diversas areas consolidadas las cuales son apoyo y contribuyen con la adecuada gestiéon
de todos los recursos como son: financieros, humanos, tecnolégicos. Se hacen seguimientos mensuales a las
operaciones identificando los errores de acuerdo a cada proceso, asi como las causas e implementando
estrategias para reducirlos.

CAPTACION

Anivel de Captacion se hicieron apertura de productos como se muestra en el grafico siguiente:
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COLOCACION:

En Colocacién, durante el afio 2022 se realizaron las siguientes operaciones por linea:
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COMSUMO

1.817
$17.524 MILLONES

MICROCREDITO

4378
£37.058 MILLONES

HIPOTECARIO

24
$4.328 MILLONES

A continuacidon, se muestran los desembolsos mensuales durante el afio 2022, donde los meses que mayor
colocacién presentaron fueron: Marzo, Abrily Mayo.
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TRANSACCIONALIDAD

En cuanto a transaccionalidad durante el afio 2022, se realizaron por los diferentes canales
de la Cooperativa, las transacciones y montos relacionados a continuacion:

o CAJA

@ 295 842
~ Enfradas $111.925 MILLONES
TRASLADOS( | Salidas  $683.343 MILLONES
INTERNOS
5 112,641 MIL SHES @ —
- @ PDAS
2.815
) < 5919 MILLONES
FACILISIMO @
5594 MILLSHES e
@ BALOTO ,, .
OTROS &, $7.430 MILLONES
CORRESPONSALES 5
$1.081 MILLONES i $5.298 MmiLLonag
CONSIGNACIONES APLICADAS

45,170
552.144 MILLONES

COMPORTAMIENTO SALDOS CARTERA DE CREDITO:

Dando cumplimiento a los objetivos estratégicos se mantuvo el seguimiento constante al crecimiento de la
cartera, lo que se puede observar en el siguiente grafico:

SALDO CARTERA BRUTA MENSUAL
Cifras presentadas en millones
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INDICADOR CALIDAD DE CARTERA:

De igual forma la Cooperativa mantuvo gestionada la cartera permanentemente, enfocados en el cumplimiento
del objetivo estratégico, lo cual generd los siguientes resultados:
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Comparados con el sector, el indicador de calidad de cartera de la Cooperativa se encuentra por debajo de los
reportados por las Cooperativas de Ahorro y Crédito en general, tal como se evidencia a continuacion:

Indicador de Cartera * Riesgo
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Asitambién al revisar las C.A.C. del Eje Cafetero, los resultados consolidados son los siguientes:

Indicador de Cartera ® Riesgo
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Al cierre del 2022 se evidencia crecimiento del
1,43%, que representa 765 nuevos asociados.
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ACTIVOS

Cifras presentadas en millones
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Los Activos presentaron un crecimiento del 6.13% que representa
$9.493 millones al pasar de $154.762 millones en el 2021 a $164.255
millonesenel 2022.
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EVOLUCION 22
CARTERA BRUTA

Cifras presentadas en millones
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La cartera Bruta, tuvo un incremento del 14,19% que representa $17.577
millones al pasar de $123.865 millones en el 2021 a $141.442 millones en
el 2022.
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EVOLUCION 2
CARTERANETA

Cifras presentadas en millones
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La cartera Neta, mostréd un incremento del 13,65% que representa
$16.317 millones al pasar de $119.880 millones en el 2021 a $136.196
millonesenel 2022.
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PASIVOS L\~

Cifras presentadas en millones
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Los Pasivos, presentaron un incremento del 3,36% que
representa $4.106 millones al pasar de $122.187 millones en el
2021a5$126.294 millonesenel 2022.
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CAPTACION

Cifras presentadas en millones
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Las captaciones decrecieron el 13,87% que representa $14.920
millones al pasar de $107.561 millones en el 2021 a $92.641
millonesenel 2022.
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PATRIMONIO 2C
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El Patrimonio presentd un incremento del 16.54% que
representa $5.386 millones al pasar de $32.575 millones en el
2021a5$37.961 millonesenel 2022.
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CAPITAL
SOCIAL

Cifras presentadas en millones
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El Capital Social presentd un incremento del 25.16% que representa
$4.964 millones al pasar de $19.730 millones en el 2021 a $24.694

millonesenel 2022.
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DEL RIESGO

La cooperativa cuenta con un sistema de Gestidn
Integral de Riesgos que busca tener una vision
comprensiva de los riesgos, apoyado por la alta
Direccidn. Mantiene actualizado un conjunto de
sistemas de gestién de riesgos que detallan la
identificacidn, la mediciéon, el monitoreo y el control
de los riesgos, a saber: Sistema de Administracion de
Riesgo Crediticio (SARC), Sistema de Administracion
de Riesgo de Mercado (SARM), Sistema de
Administraciéon de Riesgo de Liquidez (SARL), Sistema
de Administracién de Riesgo Operativo (SARO),
Sistema de Administracidn del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT). Lo
anterior, sin perjuicio del cumplimiento de las distintas
disposiciones normativas adicionales en materia de
continuidad de negocio, ciberseguridad.

GESTION

RIESGOS EMERGENTES

La cooperativa dinamiza estrategias para la
identificacién de los Riesgos Emergentes, como
aquellos que nunca han sido considerados
previamente, o riesgos conocidos, que estdn
evolucionando de manera inesperada y que pueden
afectar al sector o a toda la economia definidos con
factores politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos,
ambientalesy legales. tales como: Ralentizacion de las
economias, rapido y masivo esparcimiento de
enfermedades infecciosas, aumento en la frecuencia
y severidad de ataques cibernéticos, dependencia de
la tecnologia, eventos climaticos extremos y/o
desastres naturales, fallas en la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico, inestabilidad social,
nueva normatividad que afecte el modelo de negocio.

Los desafios que afrontamos nos llevan a tomar
decisiones encaminadas a la eficiencia y
racionalizacion del uso de los recursos, con el fin de
afrontar situaciones particulares de esta coyuntura.
En el 2022, continuamos implementando mejoras en
la ejecucién de procesos, obteniendo logros a
diferentes niveles de eficiencia organizacional.




La gestidon de riesgos requiere de una cultura y filosofia
organizacional basada entre otros principios en el
autocontrol, entendido como la capacidad de todas las
personas de la organizacién de considerarse como
parte inherente de sus responsabilidades y la toma de
decisiones.

Se destaca el fortalecimiento de las herramientas de
gestidn integral de riesgos, herramientas como el mapa
de riesgos, conectandolo con la planeacion estratégica
de la organizacidn, definicién y seguimiento del apetito
de riesgo, avanzando en la definicién de indicadores y
limites, que permiten un acompafamiento al negocio
para el seguimientoylatoma de decisiones.

Asi mismo y de manera permanente, se desarrolla el
plan de formacién anual paralos diferentes sistemas de
riesgo. El drea de riesgos cuenta con talento humano
calificado para gestionar de manera integral y
adecuada los distintos riesgos a los que esta expuesta la
organizacion, para lograrlo le ha dado cumplimiento al
plan de formacidn, el cual se enfoca en el desarrollo de
competencias requeridas para el cumplimiento de sus
responsabilidades. Ademas, se logré concluir con la
fase de desarrollo del software de riesgos propio, que
para el 2022, logré implementar todos los modelos de
medicidon cuantitativa de riesgos que dispuso la
Supersolidaria y otros que fueron disefados para
ayudar en diferentes dindmicas de control y monitoreo
delosriesgos.

El Consejo de Administraciéon conoce y aprueba los
recursos, la estructura y procesos de la organizacion
asociados a la gestidn de riesgos, y para el desarrollo de
sus funciones de supervisiéon cuenta con el apoyo del
Comité de Riesgos como dorgano encargado de
acompafiar a la Alta Direccién en la aprobacion,
seguimiento y control de las politicas, metodologias,
herramientas, lineamientos y estrategias para la
identificacion, medicién, control y mitigacién de
riesgos.

Financiera COFINCAFE tiene entre sus prioridades la
gestion anticipada de los riesgos. Esto le ha permitido
afrontar de forma adecuada los cambios del entorno
econdmico, social y regulatorio en el que desarrolla su
actividad, contribuyendo al progreso de nuestros
asociadosy colaboradores. Nuestro modelo de gestion
y control de riesgos se basa en los principios que se
indican a continuacidon, y tiene en cuenta las
expectativas de los reguladores y las mejores practicas
del mercado:

1. La gestion de riesgos con un enfoque prudencial, que
permite mantener un perfil de riesgo medio-bajo, con
base al Modelo de apetito de riesgo definido por el
Consejo.

2. Una cultura de riesgos, que aplica a todos los
colaboradores.

3. Un modelo de tres lineas de defensa claramente
definidas que nos permiten identificar, gestionar,
controlary supervisar todos los riesgos.

4. Una adecuada gestion de la informacién y los datos
que permiten la identificacién, evaluacidn, gestion y
comunicacién a los niveles adecuados de todos los
riesgos.

5. Los riesgos son gestionados por las unidades que los
generan. Estos principios, junto con un conjunto de
herramientas y procesos interrelacionados en la
planificacidn de la estrategia analisis de escenarios.

La Cooperativa cuenta con un marco de gobierno
corporativo que persigue un control efectivo del perfil
de riesgo, dentro del apetito de riesgo definido por el
Consejo de Administracién. Este marco de gobierno se
basa en la distribuciéon de roles entre las tres lineas de
defensa, una sélida estructura de comités, Riesgo de
liquidez, riesgo de crédito y Comité de riesgos.

Las funciones de Control de Riesgos, de Cumplimiento
y Conducta, y de Auditoria Interna cuentan con el nivel
de separacion e independencia suficiente y tienen
accesodirecto al Consejo de Administracion.

2C
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MARCO INTEGRAL DE SUPERVISION (MIS)

La Superintendencia de la Economia Solidaria lanzd en el 2022 el Marco Integral
de Supervision Basada en Riesgos en respuesta a la necesidad del
fortalecimiento del modelo de supervisién basado en el analisis con el que las
organizaciones solidarias identifican y gestionan los riesgos a los cuales se
encuentran expuestas en el desarrollo de sus actividades. Para ello tendrdn un
alcance amplio dindmico prospectivo y participativo y a través de
segmentaciones se identificard en primer lugar el perfil de riesgo de las
Entidades siendo aquellas que tengan el mayor impacto, las entidades que
seran objeto de acompafiamiento permanente e individualizada. Para ello
evaluaran la calidad del capital los excedentes y la liquidez.

SARLAFT - RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.

En materia de lavado de activos y financiacion del terrorismo, de manera
trasversal, trabajamos con un enfoque basado en riesgos en la gestién de los
diferentes programas administrados por la oficial de cumplimiento. Bajo esta
Optica, estan aprobados por parte del Consejo de Administracién Manual de
SARLAFT, en el que se establecen lineamientos para gestionar el riesgo
asociado al cumplimiento de las normas, los estandares o politicas internas, por
medio de la asignaciéon de responsabilidades en pro de continuar
evolucionando el enfoque basado en riesgos de manera asertiva e integral.
Trabajamos con prioridad en dar cumplimiento a las actuales regulaciones, el
disefo y ajuste de procesos y gestion de alertas para introducir diferentes tipos
enfuncién delriesgo.

Hemos realizado acciones persistentes en el control de las primeras lineas de
defensa, acompafiamiento capacitacién y afinamiento de procesos para la
fuerza comercial y gestores de las agencias. Este trabajo se realiza
coordinadamente con las estrategias en el proceso de cumplimiento para lo cual
se utilizan diversas metodologias de monitoreo transaccional, segmentacién,
alertas y trabajo continuo en actualizacién de informacion para una adecuada
construcciéony mantenimiento de la data.

Continuamos con el fortalecimiento de los controles y monitoreos, que nos
permiten ser mas eficientes en la gestién del riesgo LAFT. Trabajamos en el
desarrollo de politicas, procesos y medidas de prevencién y control para la
realizacién de operaciones, todo bajo el acompafiamiento y vigilancia de la
Superfinancieray cumpliendo con los lineamientos normativos.

El perfil de riesgo de lavado de activos de la organizacién es moderado,
cerramos el periodo 2022 con 20 riesgos documentados y 66 controles 5
acciones de tratamiento que estdn orientadas al mejoramiento continuo con la
disposicion de procesos de automatizacion de alertas.

Las campafas de actualizacién de datos y la estrategia de restriccidon

transaccional para asociados desactualizados, tuvieron un buen resultado
cerrando el 2022 con un 75% de asociados activos actualizados.

"




PORCENTAIE DE ACTUALIZACION

B asociados sctuallcedos 8 asocisdos desachuslizados

COMPOSILION ASDCIADOS

Total asociados 54.233, asociados activos 17.842,
asociados actualizados 13.349.

SARC - RIESGO DE CREDITO

Durante el ejercicio, la gestidn de riesgo de crédito se
concentré en la contencién y recuperacion de la
cartera con afectaciones por la pandemia COVID-19 y
en el desarrollo de estrategias y metodologias para
apoyar de forma activa la reactivacién del crédito que
se ha venido presentando en las distintas zonas en
donde la Cooperativa tiene presencia. Por otro lado a
pesar de la volatilidad que se presentd en el mercado,
las disrupciones en las cadenas de suministro, que
generaron presiones inflacionarias, , los resultados
lograron superar las expectativas, con una gestion
eficiente de los riesgos, en medio de un entorno muy
retador.

Durante el afo 2022, producto de la terminacién de los
programas de alivio de cartera, se ejecutaron procesos
de revision permanentes sobre la calidad de la cartera
afectada. Con el objetivo de apoyar la recuperacion

econdmica a través del ofrecimiento de crédito, se
gestionaron de manera consecuente actualizaciones,
metodologias y analisis y segmentaciones para
gestionar activamente las perspectivas de riesgo y
soportar de forma adecuada lasiniciativas.

Para soportar el desarrollo de la estrategia de
colocacién fueron implementados los procesos para
soporte del otorgamiento y de soluciones de crédito de
forma proactiva hacia nuestros asociados. En este
aspecto, la estimacién de capacidad de pago con el uso
de modelos de score de riesgos en un primer
acercamiento con lalinea microcrédito.

La gestidn de riesgo de crédito durante el 2022 estuvo
enfocada a la implementacién de metodologias de
monitoreo que permitieron la identificacidon de causas
de fallo de colocacién y de rodamiento, promoviendo
estrategias oportunas para la prevencién y correccion
en materializacién de eventos. Por su parte el proceso
de cobranza ha afianzado sus actividades de
planeacidén, ejecucién de procesos de cobro
preventivo, participacion activa de la fuerza comercial
de las agencias entorno alas metas de recuperacion de
rodamiento antes que la cartera pase a procesos de
cobro prejuridico y juridico. También se realiza
monitoreo permanente de la cobranza que se realiza
tanto internamente como a los resultados de las
gestiones de las casas de cobranza y de la eficiencia de
los abogados externos que sustentan el cobro juridico.

El rodamiento de Categoria A a B durante el 2022
estuvo del orden del 0,56% promedio mensual del total
de la cartera y la recuperacion de este rodamiento
estuvo del orden 31,65% promedio anual con una meta
del 50%, sin embargo, los indicadores por morosidad y
por riesgo cerré el afio por debajo de la meta del 4%.

Durante 2022 se llevaron a cabo andlisis de apetito de
riesgo con el fin de establecer los lineamientos de
acompafiamiento a los asociados en sectores
afectados. Las metodologias y estrategias empleadas
para gestionar la cartera en ciclo de recuperacion
fueron ejecutadas durante el afio para reconocer los
cambios en la situacidon de riesgo de los asociados en
todos los segmentos y profundizar el entendimiento
del comportamiento de los asociados y mejorar la
capacidad de las estrategias de cobranza en su
efectividad de entender sus necesidades.
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El deterioro de la cartera de crédito estuvo en seguimiento durante todo el afio y las metodologias de la
Supersolidaria relacionadas con la pérdida esperada segun el modelo estandar fueron aplicadas y se realizé el
ejercicio pedagogico a partir el segundo semestre de 2022, cuyos resultados fueron reportados al ente de
vigilancia de conformidad con las normas vigentes.

Fueron establecidos nuevos plazos para reflejar el impacto en el estado de resultados, para el caso de nuestra
Cooperativa hasta el mes de junio de 2023, sin perjuicio de la aplicacién anticipada seguin directrices
administrativas. La diferencia de la pérdida esperada estd dada en su mayor parte en la linea comercial con un
impacto de $1.833 millonesy consumo por valor de $372 millones.

El comportamiento de cosechas reflejé durante el afio 2022 un impacto consolidado moderado con un 3% del
total de la colocacidn mensual como exposicidn maxima. Una participacién del fallo de colocacion para lalinea de
microcrédito del 80%, consumo 18% y comercial del 2%.

SARL - RIESGO DE LIQUIDEZ

Durante 2022 se continud con la
implementacidon del aplicativo

COMPORTAMIENTO DE NUEVOS APDRTES 2022

para la gestion del riesgo de 700
liqguidez, también se realizaron gLy
simulaciones de liquidez bajo 500
diferentes escenarios, con el fin 400
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Teniendo en cuenta este comportamiento se realizaron
esfuerzos para sostener niveles adecuados de
indicador buscando la estabilidad de los depdsitos de
los asociados y la utilizacion de cupos de crédito de la
Cooperativa con el sector financiero, asi mismo el
crecimiento de los aportes sociales que tuvieron un
incremento anual de $4.964 millones.

En 2022 se mantuvo una posicion aceptable de
liguidez, con una cobertura de liquidez a 30 dias para el
corte de diciembre de 116%. Cerramos el afio con
Activos liquidos netos por $15.635 millones, con un
promedio anual de $19.616 millones.

SARO -RIESGO OPERATIVO

La Cooperativa cuenta con un sistema de
administracion del riesgo operativo, cuyo objetivo es
realizar una adecuada gestién de los riesgos con el fin
de evitar o reducir la materializacién de eventos
adversosy/o disminuir sus consecuencias.

Esta gestion se enmarca en un ciclo continuo que
abarca las etapas de identificacion, medicién, control,
monitoreo y gestion del riesgo. De esta manera,
permanentemente se estan evaluando los riesgos a los
cualesse expone laentidad en su operacion.

La direccidn de Riesgos, comprometida con promover
la cultura de riesgos, ha realizado capacitaciones vy
acompafiamiento a los lideres de proceso cuyo
propdsito es hacer conciencia y sensibilizar a todos los
colaboradores en que la gestidn de riesgos compete a
todas las areas de la organizacion.

El perfil total del riesgo operacional al cierre 2022
muestra una composicién por niveles de criticidad de
riesgos, concentrados en valoracion tolerable (riesgos
bajos) en 65%, 32% en calificacion moderada (riesgos
medios), 3% en calificacién alta (riesgos altos), siendo
estos resultados obtenidos del primer ejercicio
realizado con la utilizacion de la metodologia KRI
utilizando los eventos de riesgo materializados y
documentados.

Se continua con el fortalecimiento de las reglas de
monitoreo transaccional, generando una disminucion
en la exposiciéon al riesgo de fraude y en las pérdidas
totales materializadas.

g

Se ha realizado la revision de procesos, generando
propuestas de valor al negocio y en algunos casos para
flexibilizar controles, cuya relacion costo beneficio fue
favorable para la organizacion en términos de servicio
alasociado.

GESTION DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

Con el fin de garantizar una adecuada gestién del
riesgo, la Cooperativa continia manteniendo vigentes
las coberturas de las pélizas corporativas. En materia
de transferencia de riesgos, se implemento la Circular
036 respecto a la Seguridad de la Informacién con el fin
de garantizar una adecuada y eficiente administracion
de los recursos tecnoldgicos. Capacitacion vy
socializacidn de procesos inherentes a la proteccién de
la informacién de nuestra entidad y asociados.
Identificacién e implementacién de estrategias de
continuidad que mitigan los riesgos emergentes de:
inestabilidad politica, ataques cibernéticos, entre
otros, a los que esta expuesta la organizacion. Se tuvo
avance de pruebas simulando escenarios de
interrupcidn en conjunto con proveedores criticos
seleccionados, paravalidar su capacidad de respuesta.

En 2022 los eventos de ciberseguridad continuaron
siendo uno de los principales temas de crisis bajo las
cuales se definen estrategias de continuidad.

SARM-RIESGO DEMERCADO

El incremento en la inflacidn derivado del aumento en
el precio del petréleo, las materias primas y los
problemas en las cadenas de suministros global, llevé a
los bancos centrales en el mundo a iniciar el retiro de
los estimulos monetarios y en algunos casos a
incrementar sus tasas de referencias. Por lo anterior, la
gestidn del riesgo de mercado estuvo enmarcada en el
fortalecimiento de las mediciones y analisis bajo
escenarios de estrés, con el fin de evaluary anticipar los
posibles impactos en los portafolios propios y
establecer asi estrategias tendientes a reducirlos.
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Durante 2022 la metodologia utilizada por la Cooperativa para monitorear la exposicién al riesgo de mercado de
la actividad de negociacién fue el estandar dispuesto por la Supersolidaria, valor en riesgo (VaR), el cual mide la
maxima pérdida con un nivel de confianzay un horizonte de tiempo determinados.

La exposicidn al riesgo de mercado se mantuvo por debajo de los niveles del apetito de riesgo aprobados por el
Consejo de Administracion, oscild entre $2 millones y $31 millones con una exposicion promedio anual de $7.8
millones.

Con respecto al riesgo estructural de tasa el drea de riesgos de la Cooperativa realiza el monitoreo periddico y
dadas las condiciones de mercado por el incremento en la inflacién derivado del aumento en el precio del
petréleo, las materias primasy los problemas en las cadenas de suministros global, llevd a los bancos centrales en
elmundoainiciar el retiro de los estimulos monetarios y aincrementar sus tasas de referencia.

T T TASAS PONDERADAS COFINCAFE DIC 2022 Por lo anterior, la gestion del
i ' Cowr 2.63% riesgo de mercado estuvo
— — mm 151% enmarcada en el
i AN ™ yr fortalecimiento de las
| mediciones y analisis bajo
.mw' — e escenarios de estrés, con el
| CRLHGACICHES FANCIERS ™| fin de evaluar y anticipar los
L CAETORA COMIRCIAL 19,82% posibles impactos en los
CARTERA CONSUMO H03% excedentes producto de los
| CARTERA MICKO }25%|  margenes brutos de
: — | CARTERA HIPOTECARA 15 71% rentabilidad con tendencia a
TOTAL COLOCACION T reducirse Las tasas

ponderadas de colocacion de

la Cooperativa cerraron el afio en el 20,75% E.A. mientras la tasa promedio de captacién en el 7,75% E.A., tasa
de obligaciones financieras en el 15% E.A.

Se continud observando el incremento de las posiciones del pasivo con tendencia a incrementar su duracién
debido a la concentracidn de las captaciones en plazos superiores a 90 dias, lo cual aumenta la duracién del
pasivo, se mantiene un descalce negativo por duracién en el balance, sin embargo, el impacto en excedentes no
fue representativo.
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INFORME
CONTROL INTERNO

Financiera COFINCAFE mostro en el afio 2022 rasgos
qgue impulsaron una respuesta eficaz con respecto al
cambio, como lo fue una 4agil toma de decisiones, la
capacidad de responder de manera coherente y la
capacidad de adaptacién para dar un giro vy
reposicionarse, al tiempo manteniendo unos altos
niveles de confianza entre las distintas partes
interesadas, demostrando que cuenta con un sistema
de Control Interno robusto que permite realizar
Gestidon de los riesgos asociados con su planeacion
estratégica parala consecucién de sus objetivos.

El drea de Control Interno permanentemente realiza
evaluacion y seguimiento en la aplicacion de las
politicas, procedimientos, manuales y reglamentos
establecidos en la Cooperativa para los diferentes
procesos con el fin de identificar la calidad, el
desempenio y evolucidn del Sistema de Control Interno
y la Administracion de Riesgos, ademads de supervisar
continuamente los controles para asegurarse de que el
proceso funciona segun lo previsto, evaluacion que es
basada en la metodologia de COSO ERM 2017 que
propone un marco mas enfocado en la estrategia y
desempefio de las Organizaciones, aclara la
importancia de la gestion de riesgos empresariales en
la planeacién estratégica y la incorpora a toda la
organizacion, ya que el riesgo influye y estan alineados
a la estrategia y el desempefio de todos los procesos y
areas.

Asi mismo, el Consejo de Administracién en conjunto
con la Alta Gerencia de la Cooperativa revisany evaldan
constantemente los objetivos estratégicos, mision,
vision y politicas de Financiera COFINCAFE, los cuales
se encuentran establecidos dentro del Plan Estratégico,
verificando el cumplimiento con el fin de realizar los
ajustes que sean necesarios acorde a los cambios
organizacionales, legalesy externos.
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FINANCIERA
COFINCAFE
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera
ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

FINANCIERA COFINCAFE tiene el gusto de presentar el Informe
Social del afio 2022, apoyado en las politicas de la cooperativa, los
lineamientos establecidos por los directivos y el marco legal
establecido para el sector cooperativo.




Nuestro propdsito superior es transformar vidas y generar progreso a través del portafolio de programas
socialesy servicios financieros.

Financiera COFINCAFE busca agregar valor a nuestros asociados contribuyendo a mejorar su calidad de
vida, la de su familia y la comunidad en general; y acompafidndolos en el camino de fortalecer sus
empresas, trabajos y vidalaboral.

CAPACITACION
MICROEMPRESARIOS

Festic y otras capacitaciones
5.000 J6évenes
346 Microempresarios

CURSOS 2
MANUALIDADES EDUCACION Y CULTURA

Beneficiarias 152 Asociadas Total personas alcanzadas 13.977

AUXILIOS AUXILIOS
UNIVERSITARIOS EDUCATIVOS
103 Estudiantes 374 Beneficiados

CAMPANA
DE SALUD

Beneficiarios 4.825

Asociados y sus
FEINIIES

INTEGRACION
ADULTOS
MAYORES

215 Adultos
Beneficiados

BIENESTAR Y
SOLIDARIDAD

Total personas alcanzadas

AUXILIOS
CALAMIDAD

116 Auxilios
entregados por

valor de
$30.330.000



50 KITS ESCOLARES
INSTITUCIONES

EDUCATIVAS A LA
LR COMUNIDAD

Total personas alcanzadas
4.956

APOYO A
FUNDACIONES

Hogar San Vicente de Paul,
Sembradores de Vida, AVHOS, etc.

BENEFICIADOS 418

ACTIVIDAD
CARCEL DE MUJERES

Beneficiadas 200 reclusas

FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

De acuerdo a la Directiva 31 del 2.000 toda organizacion solidaria debe contar con un plan de desarrollo que
atienda sus necesidades y que potencialice la gestidon de la empresa asociativa en procura de la buena marcha de
la mismay del mejoramiento de la calidad de vida de los asociados y de su entorno. Este plan estara sustentado
en el Proyecto Educativo Socio-Empresarial PESEM, el cual consiste en el proceso permanente que orienta la
ejecucion de actividades educativas enmarcadas en los ambitos de investigacién, promocion, formacién,
capacitacidny asistencia técnica.

Es importante destacar que el PESEM es parte del Balance Social de la entidad y por tal motivo lo veremos
reflejado en el siguiente informe:

0



1. FORMACION

‘Talleres y conferencias para los Asociados

-Publicidad sobre productos y servicios financieros y sociales

MATERIAL EDUCATIVO

CARTILLAS DIGITALES

a) Descubriendo el COOPERATIVISMO para nifios
b) Cartilla de Educacién Financiera

¢) Cuando tu cambias, el mundo cambia

d) Atrévete a ser diferente

e) Superhéroes del planeta

f) T eres el duefio de la cooperativa

g) Liderazgo Solidario

h) Cartilla Ambiental “ELEMENTAL”

i) Tus palabras tienen poder — Kit de herramientas
para la comunicacién

COFIN

o

LA EDUCACION
NO SOLO CAMBIA

VIDAS,

SINO TAMBIEN
EL MUNDO.

=

¥ i}] DESCARGALAS EN
R www.cofincafe.com/cartillas-educativas/
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2. PROMOCION
MATERIAL DE APOYO:

-Video Institucional

-Material Institucional (Televisores ubicados en las oficinas)
-Ayuda ventas Club Aportes
-Afiches

-Almanaques

-Agendas

-Separadores de libros
-Lapiceros

-Termos

-Pagina Web

‘Newsletter — Mensajes de texto
-Redes Sociales (Facebook e Instagram)
-Portafolio de servicios

-Camibuzos con el logo de Cofincafe

-Chaquetas impermeables con logo



3. CAPACITACION

PROGRAMA DE CAPACITACION A DIRECTIVOS,
COLABORADORES, ASOCIADOS

La Cooperativa disefid un plan de capacitacién para los
colaboradores, asociados, directivos y comunidad en general
con el fin de fortalecer las necesidades y competencias,
identificadas, en aras de generar y gestionar el conocimiento
en dichos grupos objetivos

-Programa ejecutivo de Microfinanzas de alto rendimiento
-Seminario taller SARM(riesgo de mercado)
-Seminario de sensibilizacidn en riesgo operativo
-Seminario de actualizacién tributaria 2022
-Conferencias cumbre global de liderazgo
-Capacitacion y formacion SARC

-Capacitacion sistema de administracién del riesgo
operativo SARO

-Actividades de educacién, capacitacion y formacion con asociados
-Charla homenaje dia de la mujer
-Conferencia de sensibilizacion sobre el riesgo
-Diplomado en riesgos con énfasis en SARLAFT vy oficial de cumplimiento
-Taller informacién exdgena- socio elite

-Taller renta personas juridicas exprés- socio elite
-ADN de la innovacion — asociados y colaboradores
-Certificacién Coaching Play

‘Implementacién de documento soporte en adquisicidn a sujetos
no obligados a expedir fra. Venta o documento equivalente
-Taller inteligencia emocional — directores y lideres de area
-Curso actualizate en SARLAFT
-Procesos de implementacién de control interno con enfoque en riesgos
-Ciclo de talleres para microempresarias
-Taller Networking, entre otros.

-Seminarios y congresos (Ver Educacién y Cultura ) 2

INFORME DE GESTION




4. ASISTENCIA 6. TRANSFERENCIA
TECN'C A DE CONOCIMIENTOS

Y EXPERIENCIAS:

COFINCAFE recibio en la oficina Principal, a miembros del
Consejo de Administraciony algunos colaboradores de La
Cooperativa Narifiense, de Ahorro y Crédito Nacional
COFINAL, CREDIFUTURO de Neiva, SUCREDITO de
Manizales y la Cooperativa de Ahorro y Crédito, Llanera
CONGENTE.

Apoyo de la Universidad del Quindio con un pasante de la
Facultad de Ingenieria Electrdnica, para el desarrollo
tecnoldgico aplicado al proceso de Medicion Cuantitativa
enla Gestion de Riesgo.

Durante la pasantia el Gerente General y Directores de
drea compartieron la experiencia con las areas de
Sistemas, Gestion del Riesgo, Operaciones, Control
Internoy Gestion Social.

Estas iniciativas buscan el fortalecimiento de las
organizaciones solidarias a partir de la transferencia de

conocimientos y experiencias que potencializan el
desarrollo organizacional.

5. INVESTIGACION e

ADELANTOS TECNOLOGICOS

l:rcdil_‘ul_l._u re
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—— FINANCIERA
~ . , . . Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera
Durante este afio 2022 Cofincafe desarroll6 los siguientes ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

procesos tecnoldgicos:

-Programa de tableros de estadistica Power BI, para mnm

. . LT 2
conocer el comportamiento de los asociados y el
cumplimiento de metas por asesory por oficina.

‘WASUH Sistema de prevencion de intrusiéon para PIE
monitoreary proteger la base de datos. )

‘VEYON Sistema de control remoto para soporte a todos ngr!ug En tE

los equipos de la cooperativa.

Juwatan par s Meta

-Actualizacion del proceso automatizado de generacion
de cartas de primer aviso, entre otros.

@\
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FINANCIERA Y

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

FONDOS
SOCIALES

La ley establece que el 20% de los excedentes deben ser destinados exclusivamente al Fondo de Educacidn, El
10% al Fondo de Solidaridad y si la Asamblea aprueba, se podra destinar un monto para el Fondo de Bienestar,
que parael 2022 fue de $89.556.380

A

Cada fondo cuenta con un comité compuesto por 3 miembros principales y 3 suplentes, quienes estan
representados por miembros del Consejo de Administracion, asociados y colaboradores; y velan por la
distribucidny ejecucion adecuada de los recursos.

T

—




EDUCACION
Y CULTURA

TEATRO AZUL: XIX TEMPORADA
DE TEATRO PARA LA VIDA:

La cooperativa se vinculé al proyecto de
Temporada de Teatro para la vida, para los
estudiantes de las Instituciones Educativas
Publicas de Armenia y el Quindio. Se usé el
teatro como herramienta pedagdgica para la
construccién de entornos de sana convivencia y
respeto por las diferencias. A través de la obra
“Entre Lineas” que indagd frente al tema de la
migracién vy las fronteras, los éxodos masivos de
personas que tienen lugar actualmente en
Colombiayelmundo.

En total se beneficiaron a 7.019 estudiantes de
22 instituciones educativas oficiales de Armenia,
Circasia y Calarca, pertenecientes a los estratos
1,2y3.

Los jévenes tuvieron la oportunidad de
reflexionar sobre sus propias realidades: la
migracion, las fronteras y el respeto por la
diferencia; y sobre todo, de entender que existe
la posibilidad de cambiar las circunstancias
adversas, a través de cambios individuales y
transmitirles esperanza y la posibilidad de un
mejor presente y futuro, a través de un
despertar de la consciencia.

FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR




FESTIC

“FESTIVAL DE EMPRENDIMIENTO DIGITAL
MAS GRANDE DEL EJE CAFETERO”

En el Centro Metropolitano de Convenciones de
Armenia, FINANCIERA COFINCAFE participd con un
stand de realidad aumentada donde los visitantes
vivieron la experiencia de realidad virtual, nuestro
equipo dio a conocer el portafolio de servicios tanto
dela Cooperativa como del Cofiwork; y en alianza con

PROGRAMA
CULTURAL
VOCES Y LETRAS

Los eventos se llevaron a cabo en el Auditorio de La
Solidaridad de Torre Cofincafe. El Programa Cultural
Vocesy Letras se realizd con el patrocinio de la Libreria
Pensamiento Escrito, Comfenalcoy Cofincafe.

§ g

Comfenalco tuvimos la sala de realidad virtual donde
los asistentes pudieron vivir experiencias inolvidables,
a través de una pantalla que bloquea el mundo
exterior y muestra en 3D imdagenes en 360 grados
para crear una simulacién para el usuario a través de
juegos, montafia rusa, cruce de alturas, entre otras.

Al evento asistieron 5.000 jovenes, 265
emprendedores, 20 acuerdos comerciales realizados y
sellevaron a cabo 37 negociaciones efectivas.

4__-‘_‘_!
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Tuvimos invitados como la escritora Uruguaya
Fernanda Triada, Héctor Abad, Dago Garcia, Piedad
Bonnety Dario Fernando Patiio.

El objetivo de esta iniciativa es que, por medio de la
literatura se puedan transmitir ideas, valores y puntos
de vista a través de la palabra escrita y hablada. Estos
espacios también buscan crear conciencia sobre
problemas sociales y politicos y promover una
reflexion que genere un impacto significativo en
nuestro entorno. Al evento asistieron 733 personas.

"
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AUXILIOS
EDUCATIVOS

La cooperativa entregd 374 auxilios educativos a los
asociados menores de 18 afios por valor de $50.000,
los cuales fueron consignados a su cuenta de ahorros.
Los menores recibieron la cartilla educativa “Tus
palabras tiene poder para transformar vidas”

La formacion es uno de los pilares de la Cooperativa
teniendo en cuenta, que educando transformamos
vidas y generamos progreso. Estamos convencidos
que la educacién es el camino para desarrollar
nuestras capacidades y habilidades personales,
técnicas y actitudinales. Asi mismo, aumenta la
capacidad de resolucion de problemas y toma de
decisiones; contribuye al desarrollo familiar y
empresarial y eleva el nivel de satisfacciéon de los
asociados, colaboradoresylacomunidad.

En el 2022 se capacitaron 222 directivos, miembros de
comités y colaboradores en el Sistema Integral de
Riesgos, de conformidad con la normativa.

La Cooperativa ofrecido diferentes Talleres de
formacién para asociadas microempresarias,
modalidad virtual, tales como:

En el ler semestre se entregaron 25 Auxilios
Universitarios a asociados estudiantes de la
Universidad del Quindio y terminaron su carrera 7
estudiantes. En el 2do semestre de 2022 reclamaron el
auxilio 30 estudiantes y terminaron su carrera 5
estudiantes.

Entregamos 47 auxilios para los colaboradores que
estdn haciendo sus certificaciones en inglés,
preuniversitarios, especializacionesy maestrias.

-Liderazgo de simismo

-Finanzas personales

-Fijacidn de precios para productos o servicios
‘Marketing digital

-Servicio al cliente

En alianza con el Servicio Nacional de Aprendizaje— se
realizaron 40 horas de Macramé Nivel 1 -2y 10 horas
de crochet certificados por el SENA.

81 asistentes fueron certificadas por dicha entidad.
-Se desarrollaron Talleres de liderazgo, el ADN de la

innovacion, Cooperativismo bdsico, cursos de
navidad, entre otros.

S



EDUCACION AMBIENTAL

-La cooperativa realizé el Taller “Todos tenemos un corazén verde” en
el que a través del origami, el cuento, las artes plasticas y la realidad
virtual los nifios tuvieron una mafiana, en el Museo de Oro
Quimbaya, llena de experiencias y aprendizajes sobre el cuidado del
medio ambiente.

‘Taller ELEMENTAL Se llevd a cabo en la Institucion Educativa Santa
Ana, con la participacion de 22 estudiantes y en el Colegio Sede
Murillo, via La Tebaida, con la asistencia de 45 estudiantes.

El taller estuvo basado en la cartilla disefada por Cofincafe sobre los 4
elementos: Tierra, Aire, Agua y Fuego. Tuvo una duracién de 9 horas
que sedistribuyeron en 3 encuentros.

DONACION KITS ESCOLARES

Financiera COFINCAFE entregd 142 Kits escolares a estudiantes de
Instituciones Educativas del Municipio de Tebaida, Pijao y Veredas en
Pereira.

CadaKit escolar se entregd a niflos pertenecientes alos estratos 1y 2,
gue estan cursando educacion bdsica. El kitincluyd:

MORRAL, 6 CUADERNOS, CAJA DE COLORES, LAPIZ,
BORRADOR Y SACAPUNTAS.

INSTITUCIONES BENEFICIADAS

B |nstitucion Educativa El Ocaso (La Tebaida)
m Institucion Educativa La Palmita (La Tebaida)
B |nstitucion Educativa La Irlanda (La Tebaida)
» Institucion Educativa La Mariela (Pijao)

® Institucion Educativa Altos Alegria (Pereira)
B |nstitucion Educativa Altos Alegria (Pereira)

B |nstitucion Educativa Cantamonos (Pereira)
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CAPACITACION DIRECTIVOS

Adicional a las capacitaciones del sistema integral de administracion
de riesgos y los eventos culturales y de bienestar, nuestros directivos
participaron de los siguientes eventos de formacidn:

= Asamblea General EMPRENDER — Bogota

= 4° Congreso Red COOPCENTRAL—- Una real Transformacidn Digital
m Certificacion Internacional Coaching Play Business

= Encuentro de Cooperativas Crediticias — CONFECOOP

= Pasantia Corresponsales Solidarios — Ecuador

= Reunion FECOLFIN — CONFECOOP Bogota

m Convencidn Bancaria — Cartagena de Indias

m 22 Congreso Nacional Cooperativa CONFECOOP

= Curso Delegados - Federacidon Nacional de Cooperativas de Ahorro y crédito
& Financieras de Colombia FECOLFIN

= Lanzamiento del Nuevo Marco de Supervisién — Supersolidaria
= |X Convencién Financiera Cooperativa — Medellin

= V Encuentro de Héroes de Microcrédito — Emprender

m Pasantia FINTECH MISSION — Ciudad de México

m Representacion del Sector Solidario

"




SOLIDARIDA

CAMPANA DE SALUD

‘Nuestros asociados contaron con servicios de salud
con un portafolio de mds de 150 médicos especialistas,
servicios de laboratorios, exdmenes especializados,
médico en casa, entre otros.

Ademas de la inscripcién del grupo familiar hasta 8
personas, con servicios médicos ilimitados, con
descuentos hasta el 50%, Contacto médico ofrecid
bonos para limpieza dental profunda, gratis; una
consulta con el optdmetra gratis; 1 bono para
laboratorio que incluyd cuadro hematico, glicemia,
colesterol, triglicéridos pagando solo $13.000; bonos
de valoracidn y profilaxis gratis y descuento de perfil
lipidico completo, entre otros.

Teniendo en cuenta todos estos beneficios entregados
en esta campana, el retorno para los asociados fue de
$90.940.000.

Total beneficiarios 4.825 asociados y sus familias.

La entidad entregd 116 auxilios de solidaridad por un
valor de $30.330.000, los cuales han sido destinados a
ayudas por incapacidad laboral, desastres naturales,
enfermedad, accidentes que sufren nuestros
asociados.

AUXILIOS EXEQUIALES:

Con el fin de acompafiar a las familias de los asociados
y disminuir el estrés que genera la pérdida de un ser
guerido, mas la presién econdmica, que surge
alrededor de este evento. La cooperativa entregd 53
Auxilios Exequiales porvalor de $33.833.333,33

A
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APOYO A LA COMUNIDAD:

RECUPERACION PARQUES
INFANTILES:

Estamos muy felices de entregarles a los nifios de los barrios
de Villa Sofia, La Mariela Y el Zuldemayda sus parques
totalmente restaurados y pintados. Estamos convencidos
gue estos espacios fortalecen las habilidades sociales,
motorasyemocionales de los nifios.

ACTIVIDAD CARCEL
DE MUJERES:

- Con el fin de generar un espacio de esparcimiento y
bienestar, en el mes de septiembre, la Cooperativa llevd a
cabo la actividad de las reclusas de Villa Cristina, para lo
cual, en alianza con el SENA se realizd la jornada de
Peluqueria, Cepilladoy Manicure durante 3 dias.

La Cooperativa cerré la actividad de bienestar con la
participacion de 180 reclusas; quienes recibieron de
obsequio una toalla de bano para cada una; asi mismo, la
Escuela de Gastronomia del SENA nos apoyd con la
elaboraciéon de 200 refrigerios, para lo cual, la cooperativa
les entregd los materiales. La recreacion estuvo a cargo del
DJ Fabidn Jurado que se encargd de lamusica.

APOYO FUNDANZA:

Financiera COFINCAFE apadriné 105 nifios de bajos
recursos para realizar sus estudios en FUNDANZA vy ser
parte del proceso de formacién artistica y cultural,
principalmente en las 3 areas de laformaciéon comolosonla
danza, lamusicay el teatro. Este proyecto estd direccionado
para la comunidad de los estratos 1 y 2 de la ciudad de
Armenia.

Valordelainversion: $13.000.000

2
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HOGAR DEL ANCIANATO
SAN VICENTE DE PAUL:

Pensando en contribuir a mejorar la calidad de vida de
los adultos mayores, la cooperativa realizd una tarde
de recreacién en el Hogar del Anciano San Vicente de
Paul, ubicado en Circasia. La actividad estuvo
acompafiada de Bingos con premios para los
abuelitos, kit de aseo para cada uno, refrigerio y
musica. Este tipo de actividades contribuyen a
combatir la soledad vy el aislamiento; promueven el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales,
elevan el bienestar emocional de los abuelitos y
reduce el nivel de estrés.

-Donacion de material didactico para 40 nifios, nifias y
adolescentes de poblacidon vulnerable del sector
Génesis que asisten alafundacion.

Donacidén de 50 kits de aseo, con el fin de realizar de
contribuir en el evento de bienestar ofrecido a
personas discapacitadas que pertenecen a la
fundacion.

ASOCIACION OBRAS SOCIALES
EN BENEFICIO DE LA POLICIiA
NACIONAL SECCION QUINDIO:

Apoyo para el evento "Gran bingo Por ti policia", el 30
julio/22 en el Coliseo del Café Armenia, que realiza la
Asociacion de Obras Sociales para obtener recursos y
realizar sus programas de educacion, salud y bienestar.
Al evento asistieron 2.000 Policias y sus familias

2
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REGALOS DE NAVIDAD:

Financiera COFINCAFE dond 320 regalos para nifios de escasos recursos los cuales fueron
entregados a través de las siguientes fundaciones:

Fundacion Regala una Sonrisa

Corporacidn Red Jévenes Profesionales por el Ambiente -Mentes Maestras
Fundacion Solidaria Mujeres del Mafiana -Pereira

Fundacion Carmen Rosa Arbeldez de Lépez

Fundacion Llegé Nuestro Momento

JAC - Junta de Accién Comunal del Barrio Santa Rita

Fundacidn Sembradores de vida

Ministerio de Defensa Nacional - Policia Nacional Seccional de Investigacion Criminal del Quindio

INFORME DE GESTION
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BIENESTAR

INTEGRACION ADULTOS MAYORES:

Se llevaron a cabo 3 actividades con la participacion de 215 adultos
mayores asociados a la cooperativa. El evento conté con el saludo del
Gerente General, show musical, karaoke, bingo y refrigerio.

Estos espacios buscan que los adultos mayores tengan actividades
recreativas que contribuyan a mejorar su calidad de vida y les ayude a
mantenerse activos fisica y mentalmente; ademas de darles una
oportunidad parasocializar con otras personas, divertirse y relajarse.

CONVENIOS COFIVIDA:

Financiera COFINCAFE ofrecié el Programa COFIVIDA, con un portafolio
con mds de 120 aliados estratégicos que ofrecen servicios con
descuentos para nuestros asociados y sus familias, en el drea de la salud,
educacidn, bienestary el turismo.

Entre los convenios mas utilizados por nuestros asociados estan Los
Olivos con 1.187 beneficiarios, Universidad La Gran Colombia con 29
beneficiarios, American School Way 10y EAM 4 asociados.

Con el fin de celebrar la navidad y agradecer a nuestros asociados la
confianza y el apoyo recibido durante el 2022, la cooperativa realizé las
siguientes actividades:

Para los asociados de las Agencias de Cundinamarca, Tolima, Popayan,
La Unidny Cartago se llevé a cabo el bingo virtual, teniendo en cuenta su
ubicacidon geografica. Al evento asistieron 600 asociados y algunos
familiares, quienes disfrutaron de premios como: bicicleta, TV de 50”,
portatil, aspiradora robot, air fryer, entre otros.

Para los asociados de las Agencias de Quindio, Risaralda, Caldas y el
resto del Valle, se realizd una actividad para la familia en el Complejo
Turistico y Deportivo SOLEDEN con actividades al aire libre como
Caminatas ecoldgicas, bingos recreativos, estacion de juegos
tradicionales, inflables para los nifios, parque infantil almuerzo, rifas
espectacularesy cerramos con el concierto de Juan Raigoso, cantante de
musica popular. Al evento asistieron 870 asociados y acompanantes.

>
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APOYO AL DEPORTE:

B COFINCAFE fue uno de los patrocinadores del Salento
Trail Challenge, una carrera que nace con el fin de
apoyar a los atletas de la Escuela de Atletismo de
Salento con toda la implementacidon deportiva. Este
programa apoya nifios desde los 4 aifios en adelante, |a
mayoria son nifios de escasos recursos.

Este afio contamos con la participaciéon de 1.000
deportistas que corrieron en las categorias 5K, 10K,
21KY 42K

® Apoyo Equipo de Futbol Guacari—Buga — Valle: Con el
fin de promover la actividad fisica, mejorar la calidad
de vida de las comunidades de bajos recursos,
promover el trabajo en equipo y la vida social de los
jovenes; ademas de fortalecer los valores como la
disciplina, el respeto y la cooperacion entre otros. La
cooperativa doné 26 uniformes como implemento
deportivo para los jugadores del equipo Guacari de
Buga, los cuales participaron en diferentes torneos de
la regidn. Los uniformes fueron disefiados por nuestra
Agencia de publicidad Heavy mental Creativos.

B Asi mismo, se donaron 12 balones de futbol como
implemento deportivo para los jugadores del equipo
QUINDIO FUTBOL CLUB.

m Financiera COFINCAFE doné 20 uniformes para los
jugadores del equipo de FUTBOL CLUB ACADEMICO,
los cuales llevan una trayectoria de 46 afios
impulsandoy promoviendo el deporte enlos jévenes.
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RECONOCIMIENTOS
2022

Reconocimiento de Fenalco seccional Quindio al Doctor
Julio Cesar Tarquino G. en la categoria Comerciante
Distinguido, la cual, representa los esfuerzos de un
hombre que se ha distinguido por una gestién comercial
exitosa y edificante y cuyo reconocimiento se enmarca
dentro de principios de honestidad, eficiencia vy
productividad.

Reconocimiento de las directivas de Corporacién
Quindio Competitivo, exaltando el compromiso social,
educativo, empresarial y con el medio ambiente a través
del liderazgo y apoyo incondicional a la Corporacidn, lo
que permite que CQC sea un referente de sostenibilidad
y competitividad en el territorio.

Reconocimiento de la Institucidon Universitaria EAM al
Doctor Julio Cesar Tarquino como Gerente Destacado.

Reconocimiento de FECOLFIN a la Financiera COFINCAFE
por ser fundador y hacer parte de la institucién durante
10afos.

Reconocimiento de Quindio Zona Franca por la labor
realizada por el Doctor Julio Cesar Tarquino, como
presidente de laJunta Directivay porsalirdelaley 11160
Ley de Insolvencia.

Reconocimiento de FINAGRO a Financiera COFINCAFE
por mayor crecimiento durante el 2022 por colocaciones
en produccién de alimentos, impulsando la seguridad
alimentaria del pais y propiciando mejores condiciones
devida anuestros campesinos colombianos.
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CONSOLIDADO INFORMAQION GENERAL
BALANCE SOCIAL ANO 2022

SUPERSOLIDAR!A
INFORME DE GESTION 2022

INFORMACION GENERAL

ASOCIADOS
® Total Asociados: 54.233

= Total Asociados habiles afio anterior: 33.849
® Total Asociados habiles vinculados en el aifo periodo: 3.429

® Total asociados activos: 2.744

TIPO DE ASOCIADOS

" Hombres: 26.686

= Mujeres: 27.141
= Total personas naturales: 53.827 22
= Total personas juridicas: 406
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Numero de asociados que participaron en la eleccidon de delegados para la Asamblea
General Ordinaria: 3.692

Hombres: 1.857
Mujeres: 1.802

® Numero de delegados elegidos para la Asamblea Ordinaria: 50

= Hombres: 38
® Mujeres: 18
® Entidad juridica: 1

2. PRINCIPIO DE ADHESION VOLUNTARIA, RESPONSABLE Y ABIERTA:

= NUumero de Personas que se asociaron en el periodo evaluado: 3.629
® Hombres: 1.938

m Mujeres: 1.671

® Entidades juridicas sin animo de lucro: 20

® Porcentaje de satisfaccion de asociados de acuerdo a los resultados de la medicién: 97%

3. PRINCIPIO DE PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS ASOCIADOS, EN JUSTICIA
Y EQUIDAD

= Total costos incurridos en el periodo en favor de los asociados a través de beneficios
financieros y sociales $2.705.231.768

FONDO DE EDUCACION:

= Total de beneficiados en el periodo evaluado: 7.703
" Total de asociados beneficiados en el periodo evaluado: 2.749
= Total ejecutado del Fondo de Educacion: $589.565.228

FONDO DE SOLIDARIDAD:

= Total de beneficiados en el periodo evaluado: 8.960
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= Total de asociados beneficiados en el periodo evaluado: 2.749
= Total ejecutado del Fondo de Solidaridad: $303.740.000

7




FONDO DE BIENESTAR:

" Total de beneficiados en el periodo evaluado: 13.018
¥ Total de asociados beneficiados en el periodo evaluado: 2.127
" Total ejecutado del Fondo de Bienestar: $96.231.493

INVERSION Y ALCANCE DE LOS FONDOS SOCIALES

= Monto total ejecutado: $989.536.721,92
® Total de beneficiados (Asociados, empleados y otros): 29.681

= Total de Asociados beneficiados: 5.977

LINEA CREDITO DE CONSUMO:

= Monto desembolsado en el periodo evaluado: $16.369.003,979

= NUmero de créditos desembolsados en el periodo evaluado: 1.692

LINEA CREDITO DE VIVIENDA:
= Monto desembolsado en el periodo evaluado: $4.164.000.000

= NUmero de créditos desembolsados en el periodo evaluado: 22

LINEAS MICROCREDITO:

= Monto desembolsado en el periodo evaluado: $34.877.265.000

® Numero de créditos desembolsados en el periodo evaluado: 3.977

Monto total desembolsado: $80.524.013.179

Numero de créditos desembolsados: 6.155

A
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Total Monto de apoyos entregados: $353.827.586

Monto de apoyos entregados en salud en el periodo de evaluacion: $35.186.000
Monto de apoyos entregados por fallecimiento de asociados: $33.833.333.
Monto de apoyos entregados en educacion: $239.852.094

Monto de apoyos entregados en recreacién y bienestar: $14.626.159

Monto de apoyos entregados por calamidad domestica: $30.330.000

Total de beneficiados por apoyos entregados (Asociados, empleados y otros): 8.635

Total de asociados beneficiados por apoyos entregados: 2.842

BENEFICIOS CONVENIO: LOS OLIVOS
® Monto total de los convenios en el periodo evaluado: $142.503.255

= NUmero de Asociados beneficiados: 1.185

PROGRAMAS DE EDUCACION Y FORMACION

" Total gastos del periodo de evaluacién $1.071.000
" Total ejecutado para educacién y formacion: $199.660.126
= Total invertido en programas: $255.282.234

5. PRINCIPIO DE AUTONOMIA, AUTODETERMINACION Y AUTOGOBIERNO

APALANCAMIENTO PROPIO:

Capital Social: $24.694.229.851
Total Activo: $164.255.461.496

Valor apalancamiento propio: 0,1503%

Obligaciones financieras: $30.921.936.153
Total Activo: $164.255.461.496 2
Valor apalancamiento con terceros: 18,8255%
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FINANCIERA COFINCAFE CUENTA CON UN CODIGO DE BUEN GOBIERNO: aprobado

por medio de Acta 437 del 29 de mayo de 2019, en Consejo de Administracién y fue actualizado
el 28 de enero de 2021.

6. PRINCIPIO DE SERVICIO A LA COMUNIDAD

DESARROLLO DE ALIANZAS, ACUERDO O CONVENIOS CON OTRAS INSTITUCIONES
PUBLICAS, PRIVADAS O INTERNACIONALES:

= Total invertido por COFINCAFE en alianzas, acuerdos o convenios con otras instituciones publicas,
privadas o internacionales: $28.000.000

= Total beneficiados por las alianzas: 54.233

7. PRINCIPIO DE ESPIRITU DE SOLIDARIDAD, COOPERACION, PARTICIPACION Y
AYUDA MUTUA Y DE INTEGRACION CON OTRAS ORGANIZACIONES DEL MISMO
SECTOR

NUMERO DE ORGANISMOS DE SEGUNDO GRADO AL QUE PERTENECE FINANCIERA
COFINCAFE:
= Valor de los aportes que tiene la Cooperativa en organismos de segundo grado: $191.593.061

= NUmero de las organizaciones solidarias con las cuales ha existido cooperacion: 4

ALIANZAS CON OTRAS ORGANIZACIONES SOLIDARIAS:

" Financieras
= Tecnoldgicas
" Marketing

= Convenio Olivos

Para mas informacion sobre los indicadores generados por la Supersolidaria

correspondiente al Balance Social del afio 2022, ingresa a nuestro sitio web

www.cofincafe.com
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BALANCE SOCI

ESTADO DE RETORNO DIRECTO A LOS ASOCIADOS DE COFINCAFE ANO 2022

Reforno con Retorno con cargo Retorno al Retorno Inversion
cargo al Estado a fondos Asociado con con Impacto
de Resultados patrimoniales y de Otros Beneficios Ambiental
Pasivo
$2.851 Millones $1.183 Millones S49 Millones $7 Millones

Beneficio por tasa de captacion $ 1.995.852.278,12
Gastos Bancarios $ 146.887.688,71
Gastos Asamblea $ 13.270.752,06
Regalos eventos y campanas $ 14.561.618,34
Seguro Fogacoop $ 517.411.000,00
Seguro de Vida $ 163.968.992,59
SUBTOTAL ESTADO DE RESULTADOS $ 2.851.952.329,82
CARGO A FONDO PATRIMONIALES Y DE PASIVO

Capacitaciones $ 172.933.364,00
Auxilio educativo $ 18.700.000,00
Material educativo $ 2.600.000,00
Auxilio funerario $ 33.833.333,00
Apoyo a la comunidad $ 30.330.000,00
Campana de salud $ 126.126.000
integracion de asociados $ 47.890.272,00
Impuesto de Renta $ 492.512.000,00
Revalorizaicdén de Aportes $ 258.763.611,00
SUBTOTAL FONDO PATRIMONIALES Y DE PASIVO $ 1.183.688.580
OTROS BENEFICIOS

Cobros Juridicos $ 22.657.107,04
Convenio los Olivos $ 19.789.500,00
Universidad la Gran Colombia $ 6.887.500,00
SUBTOTAL OTROS BENEFICIOS ) 49.334.107,04
INVERSIOGN CON IMPACTO AMBIENTAL

Recuperacion de Parques Infantiles Barrios la Mariela

, Villa Sofia y Zuldemayda $ 7.528.556,00
SUBTOTAL INVERSIONES CON IMPACTO AMBIENTAL $ 7.528.556

INFORME DE GESTION




CONSTANCIAS:

No se han presentado hechos posteriores al cierre del periodo, que
requieran ajustes o revelacién en los estados financieros o en las notas
respectivas.

La Cooperativa cumple con las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor, seguridad social y salud en el trabajo.

No existen procesos de reclamacién en contra de la Cooperativa, en
calidad de litigios, demandas u otras instancias.

Las operaciones efectuadas con los asociados y administradores
corresponden al desarrollo del objeto social de la Cooperativa.

Este informe fue leido y aprobado por el Consejo de Administracidony se
entregd copia oportuna a la Revisoria Fiscal para que en su dictamen
informe sobre su concordancia con los estados financieros.

Por ultimo, queremos agradecer a cada uno de los miembros del
Consejo de Administracién y de la Junta de Vigilancia por su
compromiso, apoyo y acompafiamiento, lo cual hizo posible el logro de
los objetivos. También queremos agradecer a los miembros de los
diferentes comitésy al equipo de trabajo ya que sin ellos no seria posible
obtener dichos resultados, espero que podamos seguir este 2023
creciendoy cumpliendo con nuestra planeacién estratégica.

Muchas gracias,

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DIAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente Consejo Administracion
Financiera Cofincafe Financiera Cofincafe
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INFORME JUNTA DE VIGILANCIA

Armenia, febrero 13 de 2023

Sefiores

Asamblea General de Delegados
Cooperativade Ahorroy Crédito Cafetera
Financiera COFINCAFE

Estimados Delegados:

Durante el afio 2022 la Cooperativa, dio
cumplimiento a todos los procesos estipulados,
generando y aplicando constantemente estrategias
que redundaran en el cumplimiento de los objetivos
planteados, pese a la dificil situacién econémica a
nivel nacional y mundial, logré obtener resultados
satisfactorios.

En cumplimiento del articulo 94 de los Estatutos de
la Cooperativa y de acuerdo a la normativa vigente,
sobre las funciones de la Junta de Vigilancia, nos
permitimos informar de manera resumida las
actividades ejecutadas en pro de su cumplimiento,
las cuales fueron ejecutadas y se encuentran
sustentadas a través de 13 actas, relacionadas a 12
reuniones ordinariasy 1 extraordinarias:

1. La Junta de Vigilancia fue elegida mediante Acta
No. 043 de Asamblea General de Delegados del 23
de marzo de 2022 en cumplimiento a lo establecido
en los estatutos sociales, y en el cédigo de buen
gobierno teniendo en cuenta los perfiles y
experiencia de losintegrantes.

2.Serealizé laelaboracién del Plan de Trabajodela

Junta de Vigilancia, quedando consagrado en las
Actas 227y 228 delalJuntade Vigilancia.

3. Certificamos que el Gerente General y el Consejo
de Administracion, se sujetaron a las normas
legales, estatutarias y a las reglamentaciones
inherentes, juridicamente ala Cooperativa Ley 79 de
1988y Ley 454 de 1998, entre otras.

4. El Consejo de Administracion hace un
seguimiento mensual al presupuesto y su ejecucion,
lo mismo al desarrollo de las actividades a través de
los Estados Financieros.

5. Las actas del Consejo de Administracién fueron
debidamente legalizadas en la papeleria
correspondiente y se encuentran archivadas de
acuerdo a la normativa vigente. Alli constan todas
las decisiones tomadas por la direccién.

6. Se hizo seguimiento a los créditos que han sido
aprobados y desembolsados a los miembros de los
6rganos de administracién y vigilancia,
administrativos, colaboradores y sus familiares,
para garantizar el cumplimiento de la normativa
frente a aprobacidn de los productos manteniendo
la equidad frente alos asociados.

7. Se hizo seguimiento a la ejecuciéon de los recursos
de los fondos acorde a la distribucidn de excedentes
aprobada por la Asamblea General de Delegados
realizada en marzo del 2022, de lo cual se presenta
el balance respectivo:

CONCEPTO SALDO 2021

ADICIONES EJECUTADO SALDO 2022

FONDO SOCIAL DE EDUCACION $ 109.537.864,18

$ 490.075.096,52

$ 589.565.227,99

$10.047.732,71

FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD $ 61.992.771,31

$ 245.037.548,26

$ 303.740.000,00

$ 3.290.319,57

FONDO BIENESTAR SOCIAL $  9.359.941,89

$ 89.556.380,13

$  96.231.493,93

$ 2.684.828,09
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8. La Cooperativa realizd la respectiva revalorizacion de
aportes acorde a lo aprobado en la Asamblea General
de Delegados.

9. Durante el aiflo 2022 no se evidenciaron situaciones
irregulares sobre el funcionamiento de la entidad, que
requiera informar a los érganos de administracion de
la Cooperativa, larevisoria fiscal y ala Superintendencia
de Economia Solidaria.

10. En relacién a las PQRS durante el afio 2022, la
administracidon gestiond de forma oportuna las
solicitudes, quejas o reclamos recibidos de sus
asociados, a continuacién relacionamos informacion
respectiva:

Tipa
m-ﬂﬂmmﬂﬂ Total
Patleldan u Raelams
Quaja Ganaral
S 4 4
Shaelins 1 1
Cazperres Ligla 1
EETEEE TR 7
bzg.é | 1
TETRE R i 1
bt o | 1
Tuns 7 7
Pl ] 1 1
Total BGanaral 1 12 1 14

Con esteresultado se puede determinar que con la base
de asociados al cierre del 2022 que fue de 54.233, el
porcentaje de PQRS corresponde al 0.0258%

11. Nos fueron socializados los requerimientos e
informes enviados por la Superintendencia de
Economia Solidaria.

12. LaJunta de Vigilancia saliente, realizo validacién del
cumplimiento del criterio de asociados habiles e
inhabiles a corte del afio 2021 para participar como
delegados en la Asamblea del afio 2022. Asi mismo,
certificd el cumplimiento de los requisitos Estatutarios
para ser delegados de la Asamblea y ser elegidos en
cargos de direccién o responsabilidad.

13. Financiera COFINCAFE cumplié con el pago de
impuestos nacionales, departamentales y municipales,
asi mismo con los aportes a la seguridad social y
parafiscales, IVA, industria y comercio, gravamen a los
movimientos financieros, impuesto a la propiedad por
valorde $3.154.011.506,00.

14. La administracién presenta hoy sus estados
financieros, bajo normas internacionales de
informacién financiera “NIIF” con corte al 31 de
diciembre de 2022 los cuales reflejan el manejo vy
administracion de los recursos de acuerdo a lo
presupuestado.

15. La Junta de Vigilancia en alguna de sus reuniones
cité a Gerentes y Coordinadores de las diferentes areas
para que rindieran informes de sus actividades en lo
gue tiene que ver con los asociados, lo que permite
tener un mejor conocimiento de la entidad y de su
operacion.

16. La base social de los asociados presentd un
incremento del 1,43% al pasar de 53.468 asociados en
el 2021a54.233 enelafio 2022.

17.La Alta Direccién continua con la ejecucién del Plan
Estratégico 2020-2025 desarrollando actividades que
conlleven al cumplimiento de los objetivos que se
tienen planeados, de igual forma revisan y ajustan
acorde a las situaciones que se presentan en el
desarrollo de la actividad de la Cooperativa.

18. Los comités de apoyo a la gerencia, se reunieron
periédicamente y presentaron los informes respectivos
al Consejo de Administracion.

19. La Cooperativa ha cumplido con dar respuesta a los
entes de control, como son la Supersolidaria, el
FogacoopylaDIAN.

Ponemos a consideracién el informe de la junta de
vigilancia, afirmando que hemos cumplido con nuestro
mandato, con los objetivos de apoyo y trabajo
mancomunado con las dreas de control y vigilancia.

El presente informe fue aprobado en reunién de la
Junta de Vigilancia seglin acta No. 237, paratal efecto se
firmaeldia13defebrerode2023.

ANGELA MARIA ESCOBAR QUINTERO
Presidente Junta de Vigilancia
FINANCIERA COFINCAFE
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Sefiores

ASAMBLEA GENERALDE DELEGADOS

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE

Ciudad

DICTAMEN SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Audité los estados financieros individuales de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE, que comprenden el estado de situacién
financiera al 31 de diciembre de 2022, el estado de
resultados integral, el estado de cambios en el patrimonio
y el estado de flujo de efectivo correspondiente al ejercicio
terminado en dicha fecha, asi como las notas explicativas
de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas y demas informacién
explicativa que se incluye en el informe anual de gestion
presentado por la Gerencia General ala Asamblea General
de Delegados, los estados financieros con corte a
diciembre 31 de 2021, fueron auditados por otro
profesional, respecto de los cuales emitié una opinién
favorable.

INFORME DE AUDITORIA
DE LA REVISORIA FISCAL

OPINION

En mi opinidn, los estados financieros adjuntos, tomados
fielmente de los libros de contabilidad, presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la
situacidn financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Cafetera FINANCIERA COFINCAFE al 31 de diciembre de
2022, asi como sus resultados, sus flujos de efectivo y
cambios en el patrimonio, correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha, preparados de conformidad con
las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera
aplicables a las Pymes y a las disposiciones de la
Superintendencia de la Economia Solidaria respecto de las
excepciones que contempla dicha normatividad.

FUNDAMENTOS DE LA OPINION

Efectué la auditoria de conformidad con las Normas de
Aseguramiento de la Informacidn aplicables en Colombia;
mi responsabilidad, de conformidad con dichas normas, se
describe mas adelante en la seccién -Responsabilidades
del auditor en relacidon con la auditoria de los estados
financieros- de este informe.

T

—




Actué de conformidad con los requerimientos de la ética
profesional, determinados en la normatividad aplicable a
la profesién del Contador Publico; dando cumplimiento a
las normas de independencia, escepticismo profesional y
demas responsabilidades de ética, de conformidad con
dichosrequerimientos.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve
proporciona una base suficiente y adecuada para
fundamentar miopinién.

Son los responsables de la preparacién y adecuada
presentacién de los estados financieros, acogiendo la
normatividad vigente, seleccionandoy aplicando politicas
contables apropiadasy estimaciones contables razonables
para su debida preparacion; esta responsabilidad incluye
diseiar, implementar y mantener el sistema de control
interno de la Entidad, que proporcione una herramienta
de control eficaz, para que las cifras de los estados
financieros estén libres de incorreccién material debido a
fraude o error; asicomo de la valoracion de la capacidad de
la Entidad para continuar como empresa en
funcionamiento.

En cumplimiento del articulo 37 de la ley 222 de 1995, los
estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Cafetera FINANCIERA COFINCAFE al 31 de diciembre de
2022, fueron debidamente certificados por el
Representante Legal y el Contador Publico que los
prepard; declarando asi, que verificaron previamente las
afirmaciones explicitas e implicitas para cada uno de los
elementos que componen los estados financieros y que las
cifras fueron tomadas fielmente de los libros.

Corresponde al Consejo de Administracién de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE, la supervisién del proceso de informacion
financiera dela Entidad.
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RESPONSABILIDADES DE LA REVISORIA FISCAL EN
RELACION CON LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS

De conformidad con las Normas de Aseguramiento de la
informacion, aplique mi juicio profesional y mantuve una
actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria; identifiqué y valoré riesgos de incorreccion
material en los estados financieros, aplique
procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, y obtuve evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base que permitiera
fundamentar miopinién.

El objetivo de mi auditoria fue obtener seguridad
razonable de que los estados financieros en su conjunto
estén libres de incorreccién material, debido a fraude o
error, para emitir un informe de auditoria que contenga la
opinién respecto de los mismos; el termino de seguridad
razonable hace referencia a un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas de Auditoria siempre detecte
una incorreccién material cuando existe, las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyen
en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

En el proceso de la auditoria para determinar la seguridad
razonable de los estados financieros en su conjunto, tengo
la responsabilidad de ejecutar actividades tendientes a
evaluar diferentes factores como en efecto se hizo,
algunos de los cuales relaciono a continuacion:

Obtener conocimiento del control interno financiero de la
Entidad en relacion con los procesos que puedan afectar
las cifras de los estados financieros, con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en
funcidn de las circunstancias.

Evaluar la pertinencia de las politicas contables aplicadas y
la razonabilidad de las estimaciones contables, ademas de
lainformacién revelada por la Gerencia General.

Evaluar en su conjunto, la presentacién, la estructura y el
contenido de los estados financieros, incluida la
informacién revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logren la presentacidn razonable.




B Comunicar alosresponsables de la Direccién delaEntidad
el alcance y el momento de realizacién de la auditoria
planificada, los hallazgos significativos de la auditoria y
cualquier deficiencia significativa del control interno que
se identifique en el transcurso de la auditoria; asi mismo,
proporcionar a los responsables de la Direccion de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE una declaracién del cumplimiento de los
requerimientos de ética aplicables en relacién con la
independencia, informdndoles acerca de todas las
relaciones y demas cuestiones que puedan afectar dicha
independencia.

Evaluar la adecuada utilizacién por parte de la Direccion,
del principio contable de empresa en funcionamientoy en
funcidn de la evidencia obtenida, concluir sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con hechos o
con condiciones que puedan generar dudas significativas
sobre la capacidad de la Entidad para continuar como
empresa en funcionamiento; en caso de concluir la
existencia de una incertidumbre material, llamar la
atencion en el informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados
financieros, o si dichas revelaciones no son adecuadas,
expresar una opinion modificada.

Informar que las conclusiones de la auditoria, se basan en
la evidencia obtenida hasta la fecha del presente informe;
sin embargo, hechos o condiciones futuras puede ser la
causa de que la Entidad deje de ser una empresa en
funcionamiento.

De conformidad con las responsabilidades establecidas
para la Revisoria Fiscal en el Cédigo de Comercio, informo
que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera
FINANCIERA COFINCAFE, administra su contabilidad
conforme a las normas legales y a la técnica contable
vigente en Colombia; las operaciones registradas en los
libros de contabilidad se ajustaron a las disposiciones
normativas que regulan la Entidad, la correspondencia, los
comprobantes de las cuentasy los libros de actas, se llevan
y se conservan debidamente, el informe de gestion de la
Administracién, guarda la debida concordancia con los
estados financieros y se cumplié con la liquidacion y pago
oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral respecto
de los empleados vinculados laboralmente a la entidad.

® En atencidn a las responsabilidades relacionadas con el
cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias, de
la Asamblea General de Delegados, del Consejo de
Administracién y en la evaluacién del control interno,
efectué pruebas de auditoria en forma selectiva, que me
permitieron obtener una seguridad razonable para
fundamentar que:

B En mi opinidn, existen y son adecuadas las medidas de
control interno, de conservacién y custodia de los bienes
de la Entidad o de terceros que estén en su poder, de
conformidad con lo prescrito por las Normas de
aseguramiento de la informacién y segun los lineamientos
establecidos en modelos aplicables al sector.

m En miopinidn, la Cooperativa de Ahorroy Crédito Cafetera
FINANCIERA COFINCAFE dio cumplimiento a las leyes y
regulaciones aplicables al sector, asi como a las
disposiciones estatutarias, de la Asamblea General de
Delegados y del Consejo de Administracidn, para todos los
aspectos relevantes.

De conformidad con las responsabilidades establecidas
para la Revisoria Fiscal por la Superintendencia de la
economia solidaria en la circular bdsica contable y
financiera y en la circular bdsica juridica, respecto de la
evaluacion del Sistema Integrado de Administracién de
Riesgos, me permito expresar:

m En el sistema de administracion de riesgo de crédito
(SARC), la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera
FINANCIERA COFINCAFE dio cumplimiento en la
aplicacion de las normas establecidas, implementando las
etapas en concordancia con el cronograma definido por la
SES, cumplié con los parametros, principios y criterios
generales en el disefio, desarrolloy aplicacion del Sistema
de Administracion del Riesgo de Crédito de conformidad
con lo establecido en el Capitulo Il, Titulo IV de la Circular
Basica Contable.

m En el sistema de administracion de riesgo de liquidez, la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE posee un sistema para la administracion del
riesgo adecuado y actualizado de conformidad con las
normas establecidas, se efectud monitoreo respecto de las
evaluaciones y verificaciones en relacion con los controles
establecidos por la administracion de la Cooperativa para
la prevencién y manejo de dicho riesgo sin que se haya
observado durante el periodo de ejecucién del encargo
situaciones que indiquen materializacién del riesgo de
liquidez. Elarea de riesgo enconjunto conladirecciénha




implementado de forma periddica herramientas de
medicion del Riesgo de Liquidez como es la evaluacion y
monitoreo del IRL y ha establecido las politicas necesarias
en apoyo a los controles tendientes a minimizar el efecto
deesteriesgo.

En el sistema de administracion de riesgo de Mercado, la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE posee un sistema para la administracion del
riesgo adecuado y actualizado de conformidad con las
normas establecidas y los tiempos definidos segln el
cronograma; en el seguimiento efectuado a la matriz al
corte de diciembre se observaron dos acciones de
tratamiento pendientes por concluir, determinando
gestidn constante en el control y monitoreo por parte del
areaderiesgosytesoreria.

En el sistema de administracidon de riesgo Operativo, la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE posee un sistema para la administracion del
riesgo adecuado y actualizado de conformidad con las
normas establecidas y los tiempos definidos segun el
cronograma; en el seguimiento efectuado al manual de
SAROQ, se evidencia que el mismo contiene las respectivas
etapasyelementos establecidos en lanorma.

En el sistema de administracion de riesgo de Lavado de
Activos y de la Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE posee un sistema para la administracion del
riesgo adecuado y actualizado de conformidad con las
normas establecidas, respecto del cual se efectua
monitoreo permanente y se encuentra en
funcionamiento; la administracién de la cooperativa tiene
conocimiento de la necesidad de seguir adelantando
actividades y medidas tendientes a lograr una mejor
calidad de la informacion de sus asociados/clientes con el
fin de alcanzar una adecuada segmentacion de los factores
de riesgo, la no materializacidon de eventos de riesgo de
este tipo, supone que los controles establecidos para los
riesgos hasta lafecha identificados estan funcionando.

INFORMACION RESPECTO DE OTRAS
CUESTIONES

Los Estados Financieros correspondientes a la vigencia del
afio 2021 fueron auditados por otro profesional, quien
emitid opinidn favorable respecto de los mismos al afirmar
“en mi opinidn los Estados Financieros... presentan en
todos los aspectos materiales la situacidn financiera, los
resultados, los flujos de efectivo y los cambios en
patrimonio de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera
COFINCAFE al 31 dediciembre de 2021”.

Mediante oficio 20222200316711 de agosto 16 de 2022 de
la Superintendencia de la Economia Solidaria dio
autorizaciény posesién a Proyectar Consultores Integrales
para el ejercicio del Cargo de Revisoria Fiscal en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera FINANCIERA
COFINCAFE, con inicio de funciones en el cargo a partir del
mes de septiembre del aino 2022; periodo a partir del cual
se ejecutaron actividades tendientes al conocimiento del
ente a auditar dentro de las cuales se revisaron los
informes intermedios y de cumplimiento generados por el
Revisor Fiscal predecesor por el periodo comprendido
entre enero 01y agosto 31 de 2022, através de los cualesy
complementados con la informacién verbal entregada por
dicho profesional se concluyd lo adecuado de los procesos
de la cooperativa para el periodo por él auditado.

Atentamente,

CLAUDIA MILENA OSORIO ECHEVERRY

C.PT. T.P.77600-T

Revisora Fiscal delegadadelaFirma
PROYECTAR CONSULTORES INTEGRALES S.A.S

Febrero23de 2023
Carreral4Calle22 Piso6
Armenia, Quindio
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE FINANCIERA
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO COMPARATIVO METODO INDIRECTO COFINCAFE
ANOS TERMINADOS EL 31 DICIEMBRE 2022-2021 Coopati g Ao o Gt

CIFRAS EN PESOS COLOMBIANOS

NOTAS 2022 2021 VARIACION
FLUJO DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACI6N
mas o menos
Excedente Neto 56 $ 2.005.328.042,44 $ 2.450.375.482,62 $ (445.047.440,18)
Depreciaciones $ 553.630.325,00 529.295.684,00 $ 24.334.641,00
Deterioro Cartera de crédito $ 2.540.600.110,53 2.645.043.663,56 $ (104.443.553,03)
DeterioroCuentas por Cobrar $ 10.954.279,12 19.034.475,72 $ (8.080.196,60)
Deterioro Propiedades de Inversion $ - - $ -
Amortizaciones de diferidos $ 222.345.335,00 153.121.757,00 $ 69.223.578,00
Provisién Para Obligaciones Legales $ - - $ -
Perdida en Venta de Activo Material $ - - $ -
Recuperacion de Provision Cuentas por Cobrar $ - - 823.836,35 $ 823.836,35
Valoracion en Inversiones en Instrumentos de patrimonio $ (1.417.128,00) - 763.726,98 $ (653.401,02)
Utilidad en Valoracion Inveresiones Fondo de Liquidez $ (90.046.988,89) -5.342.281,41 $ (84.704.707,48)
Utilidad en Valoracion Inversiones a Costo Amortizado $ (6.672.278,08) -1.155.575,28 $ (5.516.702,80)
Ajuste Valoracién Activos y Pasivos a costo Amortizado $ (1.624.939.459,18) $  (2.583.928.727,58) $ 958.989.268,40
Total partidas que no g imi de ef $ 1.604.454.195,50 $ 754.481.432,68 $ 849.972.762,82
Subtotal $ 3.609.782.237,94 $ 3.204.856.915,30 $ 404.925.322,64
mas $ -
Depositos de Asociados $ - $ 11.488.607.993,42 $ (11.488.607.993,42)
Cuentas por cobrar $ - $ 105.515.238,28 $ (105.515.238,28)
Cuentas por pagar $ - $ 76.735.796,33 $ (76.735.796,33)
Ingresos recibidos para terceros $ - $ - $ -
Ingresos Recibidos por Anticipado $ - $ 137.776.186,29 $ (137.776.186,29)
Beneficios a Empleados $ 205.972.222,21 $ 161.256.354,00 $ 44.715.868,21
Total partidas que incrementan el flujo de efecivo por
actividades de operacion $ 205.972.222,21 $ 11.969.891.568,32 $ (11.763.919.346,11)
menos $ -
Cuentas por Cobrar $ 114.271.996,37
Depositos de Asociados $ 16.795.670.512,04
Cartera de Crédito Asociados $ 15.226.860.908,60 $ 14.981.167.869,51 $ 245.693.039,09
Cuentas por Pagar $ 139.802.151,68 $ - $ 139.802.151,68
Fondos Sociales $ 989.536.721,93 $ 1.181.199.132,77 $ (191.662.410,84)
Ingresos recibidos para terceros $ 52.066.454,51 $ 56.531.773,74 $ (4.465.319,23)
Ingresos recibidos por Anticipado $ 244.708.704,34 $ - $ 244.708.704,34
Provisién Para Obligaciones Legales $ - $ - $ -
Cargos Diferidos $ 94.284.757,00 $ - $ 94.284.757,00
Total partidas que disminuyen el flujo de efectivo por
actividades de operacion $ 33.657.202.206,47 $  16.218.898.776,02 $  17.438.303.430,45
FLUJO DE EFECTIVO ACTIVIDADES DE OPERACION $ (29.841.447.746,32) $ (1.044.150.292,40) $ (28.797.297.453,92)
ACTIVIDADES DE INVERSION $ -
mas $ -
Inversiones Para Mantener Hasta el Vencimiento $ 15.876.472,23 $ - $ 15.876.472,23
Inversiones Fondo Liquidez $ - $ - $ -
Venta de Activos Fijos $ - $ - $ -
Total partidas que incr el flujo de efectivo de
actividades de inversion $ 15.876.472,23 $ - $ 15.876.472,23
menos $ -
Inversiones Para Mantener Hasta el Vencimiento $ - $ 10.968.435,36 $ (10.968.435,36)
Inversiones Fondo de Liquidez $ 4.487.153.323,60 $ 353.306.117,98 $ 4.133.847.205,62
Otras inversiones $ 94.986.778,79 $ 7.887.135,96 $ 87.099.642,83
Muebles y Equipo de Oficina, Computo y Maquinaria $ 169.005.353,52 $ 359.763.137 47 $ (190.757.783,95)
Edificaciones $ 74.238.568,00 $ 42.748.850,00 $ 31.489.718,00
Activos Intangibles $ 28.672.898,00 $ 231.940.982,84 $ (203.268.084,84)
Total partidas que disminuyen el flujo de efectivo por
actividades de inversion $ 4.854.056.921,91 $ 1.006.614.659,61 $ 3.847.442.262,30
TOTAL FLUJO DE EFECTIVOACTIVIDADES DE INVERSION $ (4.838.180.449,68) $  (1.006.614.659,61) $ (3.831.565.790,07)
ACTIVIDADES DE FINANCIACION $ -
mas $ -
Aportes Sociales $ 4.205.638.052,95 $ 4.651.899.941,42 $ (446.261.888,47)
Créditos y Obligaciones Financieras $ 19.292.644.003,83 $ - $ 19.292.644.003,83
menos $ -
Obligaciones financieras $ - $ 649.387.262,00 $ (649.387.262,00)
Total partidas que incrementan el flujo de efectivo por actividades
de financiacion $ 23.498.282.056,78 $ 4.002.512.679,42 $ 19.495.769.377,36
FLUJO DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIACION $ 23.498.282.056,78 $ 4.002.512.679,42 $ 19.495.769.377,36
TOTAL AUMENTO O DISMINUCI6N DEL EFECTIVO $ (11.181.346.139,22) $ 1.951.747.727,41 $ (13.133.093.866,63)
$ -
DISPONIBLE INICIAL 7 $ 19.948.706.789,86 $ 17.996.959.062,45 $ 1.951.747.727 41
MAS O MENOS AUMENTO O DISMINUCISN DEL EFECTIVO $ (11.181.346.139,22) $ 1.951.747.727,41 $  (13.133.093.866,63)
DISPONIBLE FINAL $ 8.767.360.650,64 $  19.948.706.789,86 $ (11.181.346.139,22)
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CERTIFICACION
DE ESTADOS
FINANCIEROS A
DICIEMBRE 31 DE 2022
Y 2021 EXPEDIDA
CON BASE EN LAS
NORMAS DE AUDITORIA
Y LA LEY 222 DE 1995

Sefiora

CLAUDIA MILENA OSORIO ECHEVERRY
REVISORAFISCAL

COFINCAFE

Armenia

Nosotros, El Representante Legal y Contadora
certificamos que hemos preparado el Estado de
Situacién Financiera, Estado de Resultado Integral,
Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujos
de Efectivo al 31 de diciembre de 2022 comparativos
con el afio 2021, con sus correspondientes revelaciones
gue hacen parte integral de los mismos de acuerdo con
el decreto 2420 de 2015, como preparadores de la
informacién para el Grupo 2 NIIF PYMES y sus
enmiendas 2015. Para el caso de la Cartera de créditoy
su deterioro, asi como para el caso de los aportes
sociales, se aplica el decreto 2496 de 2015, que

determina una exencién en la aplicacién de NIIF,
utilizando para valoracién y reconocimiento de estas
partidas, la Circular Basica contable y financiera
expedida por la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

Conforme al Decreto 590 de abril de 2016, la Entidad no
requiere autorizacién previa por parte de la
Superintendencia de la Economia Solidaria para la
aprobacién de los Estados Financieros por parte de la
Asamblea General Ordinaria de Delegados.

Reconocemos nuestra responsabilidad por la
presentacidon confiable de los estados financieros de
acuerdo con los nuevos marcos normativos.

Confirmamos, segun nuestro mejor entendimiento, las
siguientes representaciones:

El Representante Legal y Contadora, hemos preparado
los Estados Financieros y declaramos que hemos
verificado previamente las cifras contenidas en ellos,
conforme a la normatividad vigente, y se han tomado
fielmente de los libros de contabilidad de la
Cooperativa.

No ha habido irregularidades que involucren a
miembros de la administracion o empleados que
tengan un papel importante en los sistemas de
contabilidad y de control interno o que pudieran tener
un efecto de importancia relativa sobre los estados
financieros.




La Cooperativa ha cumplido con las normas relativasala
Seguridad Social de acuerdo con el decreto 1406 de
1999.

En cumplimiento del articulo 1 de la Ley 603 de 2000,
declaramos que el software utilizado tiene la licencia
correspondiente y cumple por tanto con las normas de
derechos de autor.

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, la Cooperativa
elabord el manual de politicas y procedimientos de
proteccién de datos.

Las politicas contables fueron ajustadas conforme a los
requerimientos de las enmiendas de la NIIF PYMES
2015, aplicables a partir del 01 de enero de 2017, sin
gue ello ocasionara ningdn cambio en el
reconocimiento, medicién, presentacion de estados
financieros, que tuviera efectos retroactivos o re-
expresion de cifras contables.

Hemos puesto a su disposicion todos los libros de
contabilidad y de documentos de apoyo, Estatutos
Sociales, Actas del Consejo de Administracion, Junta de
Vigilancia, Comités y Reglamentos, asi como los
manuales que reglamentan las diferentes actividades
de la Cooperativa.

Los estados financieros estan libres de representaciones
erréneas de importancia relativa, incluyendo omisiones.

La Cooperativa ha cumplido con todos los aspectos de
convenios contractuales que pudieran tener un efecto
de importancia sobre los estados financieros en caso de
no cumplimiento.

No ha habido incumplimiento con requerimientos de
las entidades que ejercen control y vigilancia que
pudieran tener un efecto de importancia sobre los
estados financieros en caso de incumplimiento.

No existen actuaciones de la administracién que
puedan alterar en forma importante el valor en libros o
la clasificacidon de activos y pasivos reflejados en los
Estados Financieros.

B La Cooperativa, ha cumplido con la gestidn del Sistema
Integral de Administracién de Riesgos, identifica, evalua
y controla eficientemente los riesgos, permanece
dentro de los limites de riesgo y no presenta ningun
impacto significativo en los Estados Financieros de la
Entidad.

® La entidad tiene constituidas en debida forma las
escrituras y otros titulos que acreditan la propiedad
sobre todos los activos y no hay gravamenes ni
afectaciones sobre los activos de la Entidad.

= Hemos registrado o revelado, segun lo apropiado, todos
los pasivos, realesy contingentes.

® No ha habido hechos posteriores al final del periodo
gue requieran ajuste o revelacidon en los estados
financieros o enlas notas respectivas.

® No existen procesos de reclamacién en contra de la
Entidad, en calidad de litigios demandas u otras
instancias.

= No hay ninguna restriccién en las cuentas de Efectivo
por concepto de embargos judiciales.

Dado en Armenia, a los 16 dias del mes de febrero de
2023.

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS
Gerente General
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CAPITULO 6

s PROPUESTA DISTRIBUCION
DE EXCEDENTES
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA EFINANCIERA

FINANCIERA COFINCAFE COFINCAFE
PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES
~ ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

ANO 2022
EXCEDENTES A DISTRIBUIR 2022 $2.008.645.486,19

1. DISTRIBUCI/N DE ACUERDO AL ARTICULO
54 DE LA LEY 79 DE 1988

20% Reserva para Proteccion de Aportes 401.729.097,24
20% Fondo de Educacion 401.729.097,24
10% Fondo de Solidaridad 200.864.548,62
2. FONDO PARA AMORTIZACION DE APORTES 350.000.000,00
3. REVALORIZAR APORTES UN 1,5% 262.578.809,00
4. FONDO DE BIENESTAR 82.814.258,32
5. RESERVA PROTECCION APORTES 15,38% 308.929.675,78
TOTAL EXCEDENTES A DISTRIBUIR 2022 2.008.645.486,19
JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DiAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente
FINANCIERA COFINCAFE Consejo de Administracion

FINANCIERA COFINCAFE

2C

INFORME DE GESTION




/

FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

_ FINANCIERA COFINCAFE
AUTORIZACION PARA UTILIZAR PLAZOS ADICIONALES
PARA INVERTIR LOS SALDOS DE LOS FONDOS SOCIALES

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA :

De conformidad con el articulo 360 del Estatuto Tributario, se solicitaala Asamblea General autorizacidon
para utilizar plazos adicionales a un afio parainvertir los recursos de los fondos sociales no utilizados en el 2022Y
2023.

SALDOS 31 DICIEMBRE 2022 3§ 14.022.880,37

Fondo de Educacidn $ 10.047.732,71
Fondo de Solidaridad 3 3.290.319.57
Fondo de Bienestar 3 2.6484.828,09
JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DiAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente
FINANCIERA COFINCAFE Consejo de Administracion

FINANCIERA COFINCAFE

pavle

INFORME DE GESTION




FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE
REVALORIZACION DE APORTES SOCIALES

Revalorizar los Aportes Sociales un 1,5%, valor que se tomara del Fondo para Revalorizacion de Aportes

Revalorizacidn de Aportes Sociales un 1.5% $262.578.809,00

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DiAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente
FINANCIERA COFINCAFE Consejo de Administracion

FINANCIERA COFINCAFE
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FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE
INCREMENTO PORCENTA JE DE LA RESERVA PARA PROTECCION DE APORTES

Aprobar el porcentaje adicional de la Reserva para Proteccién de Aportes en un 15.38%, de manera
irrevocable y la cual deberd aplicarse como minimo en la distribucidn de excedentes que se pondra a
consideracion de la Asamblea General Ordinaria del afio 2024.

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DiAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente
FINANCIERA COFINCAFE Consejo de Administracion

FINANCIERA COFINCAFE
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FINANCIERA

COFINCAFE

Cooperativa de Ahorro y Crédito Cafetera

ALGUIEN CON QUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CAFETERA
FINANCIERA COFINCAFE
AUTORIZACION ACTUALIZACION REGISTRO WEB

Autorizar al Gerente General para que actualice la informacién de la Cooperativa en el
Régimen Tributario Especial mediante el registro web en la pagina de la DIAN, de acuerdo al
articulo 1,2,1,5,2,3 Decreto2150de 2017.

JULIO CESAR TARQUINO GALVIS OLMEDO DiAZ MONCALEANO
Gerente General Presidente
FINANCIERA COFINCAFE Consejo de Administracion

FINANCIERA COFINCAFE
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