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GRAVABLE QUE SE INFORMA2020
4 6 SOCIAL Y NIT DE LA ENTIDADINFORMANTE COOPERATIVA DE

AHORRO Y $ ( 1- +*CHWFETERA FINANCIERA COFINCAFE NIT

800.069.925-7

3. DONACIONES: La Cooperativa
terceros, asociados , directivos,
donaciones en dinero ni en especie.

4. # 2 +3'

ingresos de la Cooperativa ? J AdRacionada con la actividad

financiera propia de su objeto social

Financiera Cofincafe

durante el < N =gravable

HBE SUBVENCIONES La Cooperativa

INGRESOS POR INTERESES CORRIENTES Y DE MC

no obtuvo de

2020

Financiera
Cofincafe no obtuvo durante el < N ggravable 2020 subvenciones de
organismos nacionales o internacionales.

5. IDENTIFICACION DE LA FUENTE DE LOS INGRESO&fuente de los

CONCEPTO

31/12/2020

31/12/2019

Intereses de $ @X | BCAmedciales

Intereses Moratorios Cartera Comercial

Intereses de $ @X | BCAmsuino

Intereses Moratorios Cartera Consumo

Intereses de Y B E @= E @npr8sarial

Intereses Moratorios Cartera Y BE @= E @X | BA =
Intereses Creditos Con Periodo de Gracia Comercial
Intereses Creditos Con Periodo de Gracia Consumo
Intereses Creditos Con Periodo de Gracia Microcredito
TOTAL

B T T Y Y ST S NP

8.935.773.314,89
47.806.464,61
3.771.293.044,34
25.585.132,67
5.345.232.218,67
78.538.905,54
332.476.970,66
91.933.457,64
104.992.558,25
18.733.632.067,27

%‘wéﬂmmméﬂ%%%

8.893.672.327,12
53.082.479,34
3.438.652.564,74
32.107.686,38
4.129.466.047,21
65.085.799,63

16.612.066.904,42

INGRESOS PORB " $ # #D& INVERSIONES AL COSTO AMORTIZADO

TOTAL

352.039.215.23 ' $

CONCEPTO 2020 2019
Utilidad en venta de inversiones y otros activos $ $ 650.000,00
Ingresos por C < L = @<dE BiWiBiones y otros $ 350.738.033,33 $ 417.895.777,29
Dividendos participaciones y retornos $ 1.301.181,90 $ 570.812,65
$

419.116.589,94

CONCEPTO

2020

2019

Intereses de otros bancos y entidades con

actividad financiera

181.965.459,12 $

54.770.102,08




INGRESOS PORCOMISIONES Y OTROS SERVICIOS

CONCEPTO 2020 2019
Comisiones y Honorarios $ 1.632.612.787,04 $ 1.269.351.357,64
Administrativos y sociales $ 88.867.537,90 $ 100.216.116,34
Recuperaciones de Activos Castigados $ 167.670.514,89 $ 351.808.495,94
TOTAL '$ 1.889.150.839,83 $ 1.721.375.969,92
OTROS INGRESOS
CONCEPTO 2020 2019
Aprovechamientos $ 13.585.694,88 $ 13.397.700,87
Ajuste al Peso $ 15.947,05 $ 55.181,56
Edificaciones $ 179.773.025,61 $ 560.000,00
v
Total $ 193.374.667,54 $ 14.012.882,43

6. VALORDELAS$ " 1! # ' DEEBENEFICIONETOO EXCEDENTIEL' )

ANTERIOR

"

FINANCIERA

COFINCAFE

Come whea Ox Mursy y Uésis Cavirs
AIGUEN CON GAUIEN HABLAR

COOPERATIVA DE AMORRO YCREDITO CASTTERA
FINANCHRA COFINCA £
PROYECTO DI DESTRIBUGON DE DICIDENTES

ARO 2020
EXCEDENTES A DISTRIB UM 2020 Sasniee i)
1. DISTRIBUCION DE ACUERDO AL ARTICULO
S4DE LALEY 79 DE 1S
20% Reserva puie Moteccibn de Apores S767.00556 07
20% Fando de Tducadén $767.045 92 47
10% Fondo de Soldarided RS LER SR - P )
2, FONDO PARA AMORTRACION DE APORTES $400 00 000,00
1 REVALORIZAR APORTES MASTAEL IRC 1LEIN S151 72130 00
4 RESERVA PROTECCION APORTES 15308 S8R
% RESERVA PROTECCION APORTES SR B IS A0
TOTAL EXCEOENTES A DISTRIBUIR 2020 VEEREMND
C ,'_'o*/;
CESAR TARQUINO GALVIS SIAN CANLOS CHAVET ARCRA
Gerenle Gonarst Fremsards

_Cursan 9y Aomimivockin




7. VALOR DE LAS ASIGNACIONESPERMANENTES

La Cooperativa al corte anual 2020 no tiene partidas conformadas como
asignaciones permanentes.

8. VALOR Y PLAZO DE LASNVERSIONES

La Cooperativa no tiene al corte anual inversiones relacionadas con
asignaciones permanentes.

9.3'" #2" 1! 'DEEAS ! 0' . # 4 'DE BAGPLATAFORMA DE
TRANSPARENCIA.

La Cooperativa Financiera Cofincafe al corte anual 2020 no tiene
= GL B O<dE BoimBlizar B D F = @Q «rEl®8 RUBTAFORMADE
TRANSPARENCIA.
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PRINCIP‘—\L

Juan Carlog ( ) Areila EdgarAnciz $ Hincapie

Jaime Albertgt ¥ 24 /338& Gl@riaPatriciaBotero Giralda
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WUMNALDE VIGILANCIA

\:k IP) SURLENTES

5 Jabares William ArahgoTorres
CarlosAlberto Bonilla GustavoG 0 <Dp+H%
SandralilianaTamayo .. OswaldoEverG '

renteAdministravo

GerenteComercial
GerenteFinanciero \
Gerentede Riesgos

GerenteSocial

o

Coordinadorde Cartera
Coordinadode# $ M: / 2 &
Coordinador + ' délaU! P& $ 0
BlancalilianaQuinteroSolano Coordinadorde Operaciones

T! =% %$EscobaQuintero Coordinador $<:/ . &
Lina5 $AyalaHenao Controlinterno

5" G# 6 HSCAL

S&SAsesorey Consultores
7'2% 2M=/_.
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INFORME CONSEJO

DE%S F #

Muy buenasnoches, + 3 &$ +'3 &dembrosde la
AsambleaGeneralde Delegados,es para 0 <muy
importante poderme dirigir a ustedes para poner en
&! '/ +&$ informé&l dnual de acvidades
correspondientealejercicio2020.

Losmiembrosdel Consejode- : 0/ ! / 'eBd 3 &
2020 sereunieronen sesionesordinariasll vecesy en
sesione®xtraordinaria®4 vecesdebidoalapandemiay
normavaquese: + limplementar.

Comoesbiensabidopor ustedesel 2020fueun 3 d&
muchasproyeccionesprudenciatratandode no generar
@M$ : /y poderlmostrar un excedenteal cierre de
@+ $ <tnie&do en cuentala. &! 2 1 /de&las
provisionesde los alivios que se hicieron al 68%de la
carteradelosasociados.
PodemoslestacalalabordelConsejale- : 0/ ! /'
enlassiguientesacvidades:

®

#o0! 5

1. Sehizo seguimientoal Plan7 ' 2 $ 2 Mk,
cumplimientode losobjevos.enloscualeda pandemia
/ 0 @ afe@aNddosresultadogsperados.

2. Seguimientomensuala los resultadosanancierosy
proyeccionessolicitadasmorlaSupersolidaria.
3.- 1) %geguimientcalcomportamientoy+ * %
delacartera: + . $ Wsudndic&dores.

4. Seguimient@losinformesdel9 a . deCuiplimiento
yla G+ * /| Figédlen cuanto al Lavadode Acvosy
c/t!' v ./ L IN!: +%H+$$&$/"'0
0 @dedportesd HeResel: + 3
@/ 2 ddACooperdval !

5.Seguimientala.
dela# & & @+ palar

6.Seguimient@losdesarrollogle2 + . | &éhé&lande

¢ automazarprocesosn las) $ +deldCooperava.




7. - @% &1 del présupuestoy seguimientoa los
presupuestosielosfondossociales.

8. Seguimientoa los. & 0 / d2 Bpoyo al Consejode
- ORI N2

9. Seguimientoa las nuevasagenciasy zonaspara el
crecimientodelaendad.

INANCIERA ‘
10. Respuestasa los entes de control como son:
Supersolidaria,Fogacogptros. COFI N CAFE
l Cooperativa de Ahorro y Credite Cafetera

11. Proyectode + [ @ !y'cubinientoa2 $ deld’ ALGUIEN CON QUIEN HABLAR ‘
Aperturade corresponsalegn diferenteszonasdel @ < \&

con el convenio con Bancade las Oportunidadesy
C | : Capital!

12. Seguimientoa los alivios de cartera otorgados a
nuestrosasociadoyla$ + .  @-+d8losmismod.

[ 1] 'la2 $ ' @Rduétuviérdmparaparcipar
S las reunionesconvocadaspor su esfuerzoy
en este 3 @e pandemia, dicil para todos

.2 /&' +" +! %&' :/ P+$+!
n....i‘
' m¥Smo,agradecemos losmiembrosde la Asamblea,
or. Ia. & ! a depositadaen el Consejode
*ﬂ £/ ' énda GererdiaGeneraly en todo el

e_quo_k'u{manodeCOFlNCAFE
8 -
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Contexto
Internacional:

Secreequela+ . &! &O0ndialse+ [ @
para el 2021,la: /'

lenunh 4%6%
2 $ /de las viadunasy las
inversionessonclavesparasostenerla$ +. @+ &
probableque M' 8eamoderada.Aunquela+ . &! &
mundial+ ' @#gciendotrasuna. &! 2 $ del4,3%dd !
el 2020. Lapandemiaha causadoun gran! RO +dg &
muertes y enfermedadesy ha sumido a millones de
personasen la pobreza; puede deprimir la acvidad

+ . & ! Ny@osingresosiuranteunperiodoprolongado.

Lasprincipalesprioridades@& % & corto'plazosonel
controldela@$ & @ =elCovidddylagaranadeuna
/' 2%/ 1 yamphebdefaya@iha.

Paraapoyarla$ + . @+4$. & !/ N\NAJautoridades
enenque facilitar un ciclode reinversioneslesnadoa
lograrun crecimientosostenibleque dependamenosde

ladeuda@R 1 %/ . 8

Elcolapsadel2020hasidoligeramentemenosgravedelo
gue en un principio se (1 proyectado, debido
principalmenteala. &! . +! 2d8la+/ &I &
avanzadauehasidomenospronunciadadelo previstoy
aquela$ +. @+eh Chinah&ldido0 ) * N %delo
ancipado.en cambiolasperturbacionegle la acvidad
enla0 6 &&<dos: + 0 mercadosemergentesy

+ . &! & Bndesarrollo fueron 0 ) 'gravesde lo
esperado.

®

Apreciados- 01 %+
en cumplimiento de los
Estatutosde la Cooperava
y de conformidad con las
normas legalesvigentes,
presento a la Asamblea
general Ordinaria de
Delegadosel informe anual
donde se consignanlas
acvidaded ) relevantes,
ejecutadasdurante el 3 &
2020 y lasexpectavagpara
el2021.

Lagperspecvasacorto plazosiguensiendomuyinciertas

y 2 &: e%posibleque los resultadosde crecimiento
seandiferentes.Enun escenarionegavoen el que los
contagiossiganaumentandoy seretrasela: / ' 2 $/
delasvacunasja+ [ @ !'muddibl@& : Hnitarseal
1,6%enel 2021 .Enunescenarimpmistaconun control
en202lexitosode pandemiay unprocesade* . !
0) '$) @/elcgimiento mundial @& : $Hcelerarse
hastacasiel 5%enel 2021 trasuna. &! 2 $ del2,6% N
enel2020.

Seesperaquela+ . &! &®Ghinase expandaen un
7,9%este 3 &dsel crecimientodel 2%el 3 gasado.
ExcluyendoChina, los mercadosemergentesy las
+ . &! &dhdesarrolloseexpandenun 3,4%en 2021,
trasuna. &! 2 $ del 5% én'!el 2020. Entre las
+. &! &dkigresosbajosse @$ +dueMa acvidad

aumenteun3,3%,trasuna. & ! 2 $ del0.9%eh2020.

Lapandemiahaexacerbade@normementelosriesgosle
ladeudaenlosmercadosmergenteg/las+ . & ! &b <
desarrollo, es posible que las: M1 /pétspecvasde
crecimientoaumenten RO ) la cargade la deuday
erosionela capacidaddel serviciode la deuda de los
prestatarios. La comunidad mundial debe actuar con
rapidezy : + 2 + $ 0 /phra aséghrarsede que la
0 %le la/déudla no resulte en una crisis de

2



EImundoendesarrollono puedepermirseotra: M. perdida.Como& .  ®rfofrallpandemiasseesperaqueM’ 2 4
dejeefectosadversodelarga: $ enlaatVidadmundial.Esprobablequela: +' .+ %el gbbiernbniNihdial
previstaparael @$ N [ ded@r8oempeoredebidoalafaltadeinversioneselsubempleoyla: / ' 0/ delafuerkbbe
trabajoenmuchast . & ! &aVanzadasLa+ . & ! &ndndialsedirige haciaun deceniodesalentadoren materiade
crecimiento,a menos,que : + a !las @& %<y pondanen marchareformas ampliasque mejoren los elementos
impulsoresfundamentalesparmcrecimientot . & ! Ne@Quitavd/sostenible.

A largo plazo,los mercadosemergentesy las+ . & ! &dh desdrrollodebenimplementar @& % para mejorar los

serviciode salud,+ : . infrAeltiudturadigital, la resilienciaal clima,las@$ ) .empresarialey de gobernanza
6 : athiparlos: 3&. &! N @dusadosor la pandemia,reducir la pobrezay fomentar la prosperidad
comparda.
CO nteXtO problemasnla* . I quesé+N ! Zojedentandaen
muchos @ < '"hasta]profundos cambiosen los
- . comportamientosde los consumidoresgl trabajo y los
n aC I O n a.l . sectoresproducvosgue puedenafectarel rumbode la

+ . &! &Uhaparklemia por lo generdurados 3 &

D+ ' < déén'buen: + + O@rid&. &! &b - sueletener0 ) deunaola,hastatrescomo& .  $dhla N
terminar el 2019conun crecimientodel PIBdel 3,3%,el / |k ¢e19181919que0d  2ire un 3%y 6%dela

0 ) altodesdeel2014,yempezamogl2020conun muy @& 1 % mundial.!
buenbimestrequenos(  .preverresultadogosivosy
un 3 duy favorableparatodos los colombianoscon La$ + . @+eBmuylerithl senecesitans 3 &ara

unasl p:joye_zcmnesque nos( . pensarque Icl)s que el desempleollegue a los niveles en que se
resultadosiban a ser mejores. Pero contrario a lo encontrabad  sblo: < = Eagand@mizesiademayor

planeadoen marzosedio inicioa unaterrible $ + . +' . &! 0 &dedddlalGran: + @$ +olaBeyundGuerra
+. &! N@omo consecuenciade la emergencia  \jyndial. La pandemiaes un Shocktotalmente
sanitariageneradapor la pandemiadel COVID 19. Los . +k . /y&ohaydsmuiproducvo.

resultadosdel segundarimestre de 2020fueronlos0 )

negavoslesde1926.

70 @+el N&! a! Osocial! |a5 &estriccionesde
movilidadyla' ' @+delal N6 &#lasacvidades
producvas,ocasionandoque 0 ) ‘'de 5 millones de
trabajadoresno pudieranrealizarsustareas,terminando
este@+ $ <cénurk.  <sinprecedentegdel-15,8%y
unaalarmantetasaledesemplealel21,4%.

Aparrdejunioelgobiernodio reaperturagradualde las
acvidadeslo que0 + O &gdramentdosindicadoresle
@% &: yempléd!En agostantelanuevaoleada de
cierres decretadapor los Alcaldesy Gobernadores
nuevamenteretrocedimos Duranteel tercer trimestre la
+. &! &dyistrouna: / ' 0/ !'del 9%, iNférior al
trimestre anterior. El gobiernoen sepembre+ ! 2 + 1 :
gue el cuidadode la saludde laspersonas)a saludde la
+. &! &6ldesempleo@& : # dellamanoy sedio
inicioaunaetapadeaislamientoselecvoTerminandcel
lathsa: +: +' + 0 @%+ &14//%00ktlbreb |

la @$ & ldelagvatiinass + ! ta8speranzaleque
el 2021 + &) 3&la$ + . *+ .. & NNydel.
regresoa la normalidad, si es que creemosque

volveremosa ella. 5 R % @f%esgosamenazanel s
panoramaglobal y local, como son los rebrotes y it 20




Acvidadegomolosviajes M$ <l&ntrdtenimiento,el

transportede pasajerogerrestre y todaslasacvidades
que requieren. + $ . no!se& pueden recuperar tan
$ ) @/alcatizatosnivelesanterioresalacrisis.

El aumento del trabajo en casa . + %lMudd\e las
2 +. | & 9%d8e=skbien, pran fachlesno se ( 1<
adoptadotan ampliamente,nise( 1 Kechograndes
inversiones.Esto @& : $&wcelerarla: / =/ 2 éal/
muchos sectoresy muchos @ < 'Algun@s expertos
consideramue esto @& : &mpliar0 ) labrechaentre
lostrabajadoresporsu. %/ ay entre los¥nkercados

avanzadogemergentegorelniveldesu2 + . ! && =

delasconsecuenciadelapandemia + $nmundoO ) '
desigual.

Parael 2021seesperaun crecimientodel 4,5%0 4,7%no
seesperansobresaltoenel: N %uefia. <depfecio
porlasubidadel @+ 2 $ Néalakasade/ ! 2 gugdd’
van a mantener alrededor del 2% para ayudar a la
$+ . *+..&'NNDatartera8 $ + .ur6$73%sin
embargoexisteunindicadorquesiguepreocupandoy es
ed: +' +0 @%+ &e 8

La esperanzaesta puesta en las grandesobras de
infraestructuracomomedidascontra. < . p@ftareducir
tanto el desempleccomoel malestarsocial.Elgobierno
ene que pensaren unanuevareformadtributaria y por
ahora2 + ! gukrealizarunaventadeacvosstatale
enquesigamejorandcelpreciodel@+ 2 $ N %+ & 8

sector
flnanciero:

En el 2020 se puso a prueba el sector anancieroy el
Cooperavofrente ala0 2+ $/ dwln eventdb N
extremoque P +: )N' . elempleddemillones
de Colombianos, miles de negocios y empresas; y en

entornomedirlacapacidagaraseguirespondiendgor
las obligacionesanancieras.Esteevento : + 0 & 'l&2 ¢
fortaleza del sector anancieroy cooperavoy la
estabilidadmacrananciera.

Lasendadesy autoridadesregulatoriasactuaron

oportunamenteconprogramagle aliviosanancierogjue
permieron0 & : / #ascortdlicionesde los@$ M' 2
delosdeudoresafectadosdandoel Estaddasgaranasa

2 $ delMdndoNacionaldeGaranas.

Las endadesregulatoriashan permido ampliar los
plazosdelos. $ M: I6 qiotakionaun crecimientode
la cartera en un terreno expansivodel 2,7% real
esperandoque en el 2021se: Mn mayorimpulsoy se
llegueal4,5%.

La morosidad esperadaen medio de un escenariode
mayor probabilidad de impago se ha mantenido
contenidapor disposicionegpara connuar con alivios
gue van hastajunio del 2021y que 6 : aldbcarga
anancierade los hogaresy lasempresaslLasendades
han incrementado: $) ' . Bus pravisiones
reduciendoel riesgoasociadoal deterioro y mostrando
bajoexcedentesen muchoscasos@M $ : Sobretodo,
en el sector Cooperavoque no $ + . /retutrsbedel
Gobiernoadiferenciade losBancosjuetuvierontodo el
apoyoananciero.

Elbalanceparala bancaresultasermuy posivoparael
sector ananciero que pasala prueba a pesarde la
complejidadde la' / 2+ . /&N N (ag endadles
anancierashan demostradouna buena=+"' N!
manteniendoabiertosloscanalesde. $ M tehiehdben
cuenta ! ) 9%ifubehciales.El indicador de alerta
bancarialAB)no vislumbrafuentesde riesgoinminentes
que comprometanla estabilidad del sistemay la
+ . & ! &dombiana.

La pandemiahizo frenarla + [ @ ! qué N+ ! <

a !, )desdekl' 8218.Elcrecimientoesperado
delmercadoparael2020: + lajusthrsealabajaunosl0
puntos.

Anteeldescensalelaacvidad+ . & ! Nlaspresiohes
[V k . [f&ton0$</ ! [/ 'dinclusonegavaslo que
' Jugaltaa de /8! k del N6%en 2020
queg andopozfebajodel angoobjevodel Bancode la




Lasproyecciones marcann crecimientode la cartera
realdel4,5%.elcualpor%< ! #+ $< W

Modalidad | | 2021*
Comercial -0,6% 3,3% 2,6%
Consumo 12,3% 0,8% 8,4%
5/ . %$&. -0,8% -2,3% 2,5%
Vivienda 58% 54% 5,7%
Total 3,9% 2, 7% 4,5%

Parael 2021 aunqueel indicadorse 1 / .en uhnivel de riesgo medio-alto revirendo gran parte del
deteriorodel 3afaterior(riesgalto), seempiezaaacercarlafranjademediabajo.

Lapandemiahizoque se presentarangrandesavanceen losindicadoresdel ! . $ ¢oncercafleN,6
millonesde Colombianosncluidosanancieramentepudiendocumplirdos 3 &rteslameta: + a ! pbrel
plannacionalde desarrollode llegaral 85%de adultosconal menosun productoananciero,estodebidoalas
grandesinversionesque han tenido que hacerlas endadesanancieraspara estar a la vanguardiade los
adelantoglela2 +. ! & %& =< 8

La@M $ :dévidashumanasasidolamentableyelretrocesadelosindicadorest . & ! N Qsbciale® $:
3 &nrecuperarseanivelesprpandemia.

22
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COFINCAF# mesde julio del 2020estabamostrando
$1.673millonesdeexcedentes, $ + < quéilBaaserun
3 éxcelente,sin embargo,+ 0 @+la pandemia,la
+ 0 / 'de dirdularespor parte de la Supersolidariay el
ofrecimientode losaliviospor parte delabancaguehizo
que 0 ) tel 42%de nuestrosasociadoscon carterade
. $ M ssdlicka®analivios,ensu0 6 & $a6topdgode
intereses, lo quenos@4& : llegaragenerarun problema
de liquidez, este riesgose 0 / ! / @édbidd\a que al
empezarla pandemiapudimosulizarcuposde. $ M:
que2 + ! < ap@oBadogaraprepararnogaralo quese
pudierapresentar. Elhechodelanuevanormavadel IRL
gue debe ser mayor o iguala uno por ciento (1%)nos

P +porgiiénonosconsiderael< ! :de$ +! & *de.

los# ; - KupenCOFINCAREdel72%.

Loanterior,nos& 1 %dcenfdrconunosrecursosaltosen
Acvosl < K Netogdisponiblesen casode que se

fueranacancelaal momentodel vencimientolos CDATS,
lo cualespocoprobabledebidoal ( / ' 2dué&sémadeja
enlacooperava.Esdeanotarquelosrecursoexigidose
encuentrana tasas muy bajas de acuerdoal mercado,
perdiendarentabilidadyoportunidadienegocio.

Esto hizo que desde ese momento + 0 @+, ) &
provisionar todos los recursosde los aliviosy al anal

0 &' 2% )ubextedehtede$755millones,lo cualnoes
favorable debidoaque COFINCAREcapitalizea2 $ de M
la: / ' 2 $ HelexcedéntessiendoO < ! /elvalorque
podemoscapitalizamparael 2020;esimportante2 0 1 /
informarles quevamosallevarala Asambledapropuesta
de: /' 2 $ HelD ) .Ué $R.835millones, productodel
pagoporlaventadel+ : / adel#s&deanterior,lo cualla
Supersolidariano nos (1 permido hacerlo en la
28711 0/ NP +9%+] .+ +1 24+



